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Ӭೕ業は、ʮ$S3は事業活動ͦのものʯという͑ߟのもと、࣋ଓՄなࣾձ
の実ݱに͚て事業活動をਪਐしていま͢。ͦ のதでもεςʔΫϗϧμʔで͋
る、͓ ٬さま・͓取引ઌ・域ࣾձのօさま・גओࢿՈ、ै 業һなͲとのί
ϛϡχέʔγϣンは、ੈ のதのมԽをΓ、ࣾ ձにରしてӬೕ業͕ͲのΑう
な価値をఏڙしてい͚る͔の、ಓしるとしてॏཁͩと͑ߟていま͢。
ίϛϡχέʔγϣンの方法として、౷合ใࠂॻならͼにαεςφϏϦςΟϨ
ϙʔト、ΣϒαΠトを௨じて、Ӭೕ業のࡒ・ඇࡒใの։ࣔを行って
いま͢。ใ։ࣔをجに、εςʔΫϗϧμʔのօさまとのܧଓతなର・ධ価
を行い、ࣾの事業活動に活͔していきま͢。

Ҏ下のΨΠυϥΠンをߟࢀにαεςφϏϦςΟの取ΓΈを含Ή౷合తな
ใ։ࣔを行っていま͢。
ϑϨʔϜϫʔΫࠂ౷合ใࡍࠃ・
・価値ڠΨΠμンε
・S"S#ελンμʔυ
・(3*ελンμʔυ
࿈άϩʔόϧ・ίンύΫトࠃ・
・*SO26000

੫షݯ
ॻをࠂに、2019年度ΑΓ౷合ใ͚Ոさまࢿओ・ג
発行いたしま͢。
業績ܦӦઓུなͲのࡒใと、ڥ・ࣾձ・Ψόφ
ンεといったඇࡒใ͕ͲのΑうに૬ؔし、ࣾ ձに
ରして価値ڠできている͔のεトʔϦʔをࣔしてい
ま͢。

WEB ⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�JS�MJCSBSZ�BOOVBM�IUNM

⑀⑄⑵⑷⑨⌤⌱౾⑷⑨⌤⌲
ௐࠪؔػさま͚に、2018年度ΑΓαεςφ
ϏϦςΟϨϙʔトの内༰を、(3*ελンμʔυ
にԊった内༰にしていま͢。
ओに、ڥ・ࣾձ・Ψόφンεの取ΓΈ、,1*
をத৺に։ࣔしま͢。

②⑀
Ӭೕ業では、ࡒใを*3ϖʔδ、ඇ
を（ձ・Ψόφンεࣾ・ڥ）ใࡒ
$S3ϖʔδにてެ։していま͢。Σ
ϒの特ੑを活͔して、ਵ࠷࣌৽のใに
৽し、εςʔΫϗϧμʔのօさま͕ඞߋ
ཁとし、ຬしていた͚ͩるใఏڙに
めていま͢。

ຊతな考え方ج

考ͱ͠ࢀ ͨガΠドϥΠン

αεςφϏϦςΟにؔ͢るใ։ࣔの͑ߟ方

開示のࣜܗ

౷ ߹ ใ ࠂ ॻ

2019
2019年3月期

サステナビリティレポート

WEB ⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�
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Ӭೕ業ではʮڥใࠂॻʯの発行を2000年に։࢝し、2008年͔らは
ʮ$S3ใࠂॻʯ、2017年͔らは࣋ଓՄなࣾձの実ݱに͚てʮαεςφϏ
ϦςΟϨϙʔトʯとして発行してきました。
2019年は、Σϒ্のσʔλのެ։にมߋし、(3*ελンμʔυをࢀরして、
άϩʔόϧなࢹ͔らٻめられるใ։ࣔを行う͜ととしました。

ฤ集方

Ӭೕ業ࣜגձ͓ࣾΑͼࠃ内外࿈݁ࢠձࣾ32ࣾにΑΓߏされたӬೕ業ά
ϧʔϓશମをใࠂର৫としていま͢。

ʮӬೕ業άϧʔϓʯとࡌهしている場合は、ओにࠃ内のӬೕ業άϧʔϓを
ରとして͓Γ、ʮӬೕ業ʯとࡌهしている場合は、Ӭೕ業単ମをରと
していま͢。

Ӭೕ業ࣜגձࣾ ίϛϡχέʔγϣンຊ部 $S3ਪਐ部
˟108-8384　౦ژ5-33-1ࣳ۠ߓ　
5&-：03-3798-0129
'"9：03-5442-3691

͜のใࠂॻは、(3*ελンμʔυをࢀরして࡞していま͢。ৄ にͭいてはࡉ
ʮ(3*ελンμʔυରরදʯ（ˠ 1.83）を͝ࢀরͩ͘さい。

報ࠂ対ൣғ 発ߦ෦ॺ͓Αͼ࿈བྷઌ

照ガΠドϥΠンࢀ

2018年度（2018年4݄1～ 2019年3݄31）の活動をத৺に、Ұ部に
過去のܦҢ発行ظ࣌までに行った活動、কདྷのݟ௨し・༧ఆなͲにͭいてه
。していま͢ࡌ

2019年9݄ʗ 2019年10݄վగ（1.14, 35, 39）
。ճ発行༧ఆ：2020年9݄。年1ճ発行࣍

2018年度のΤωϧΪʔ༻量、ೋࢎԽૉ（$O2）排出量にؔしては、ୈࡾ者
อূをड৹していま͢。
。রͩ͘さいࢀ者อূʯ（ˠ 1.82）を͝ࡾにͭいてはʮୈࡉৄ

過去とࡏݱの事実͚ͩでな͘、ެ ։࣌に͓͚る計ըݟ௨し、ܦӦ方・
いたকདྷ༧ଌ͕含まれていま͢。ॾ༩݅のมԽにΑって、業績ͮجӦઓུにܦ
なͲのকདྷの事業活動の݁Ռ事͕༧ଌとはҟなったものとなるՄੑ͕
͋Γま͢͜とをྃ͝ղいたͩきま͢Αう͓ئいいたしま͢。

報ؒظࠂ

発ߦ

第三者保証

໔߲ࣄ
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ձ໊ࣾ ：Ӭೕ業ࣜגձࣾ
   （.O3*N"(" .*-, *N%6S53: $O.,-5%.）
ຊࣾॴࡏ ：˟108-8384　౦ژޒࣳ۠ߓஸ33൪1߸
ද者 ：ද取కࣾ　ٶ原 ಓ
   ද取క෭ࣾ　ޱ ७Ұ
業 ：1917年（େ正6年）9݄1
ઃ立 ：1949年（ত24年）4݄13
（ࡏݱ2019年3݄31）ຊۚ ：21,731ඦສԁࢿ
ै業һ（単ମ） ：3,247 （໊2019年3݄31ࡏݱ）
　　　　（࿈݁） ：6,157 （໊2019年3݄31ࡏݱ）
事業内༰ ： ڇೕ、ೕ品、ΞΠεΫϦʔϜ、ҿྉ、ͦ のଞの食品なͲの

・ൢച ଞ
63- ：IUUQT�//XXX.mPSJOBHBmJML.DP.KQ/
事業ॴ（2019年3݄31ࡏݱ）：
ೕηンλʔࢢ ・場 15Χॴ（ࠤ࿊ؒ場、別海場、Ԭ場、ౡ場、ར

ೕηンλʔ、দຊࢢ場・౦ຊ場・େଟຎژ場、౦ژ場、౦ࠜ
ۙ、場ژ場、த࢜場、 （ೕηンλʔࢢ場・ຊށ場、ਆـ

ళ・品ηンλʔ・管理ηンλʔ ࢧ・ࣾࢧ 6Χॴ（౦ࢧళ、टࣾࢧݍ、管理
ηンλʔ、品ηンλʔ、த部ࣾࢧ、ຊࣾࢧ）

ใηンλʔ・ڀݚ 1Χॴ（ࢢؒ࠲）

Ӭೕ業ൢചࣜגձࣾ
ձࣾφϙϦΞΠεΫϦʔϜࣜג
Ӭೕ業海ಓࣜגձࣾ
ΤϜέʔνʔζࣜגձࣾ
ձࣾϑϦδϙʔトࣜג
Ӭཙൢചࣜגձࣾ
ձࣾトʔϫςΫϊࣜג
ձࣾϦβンίʔϙϨʔγϣンࣜג
ΤϜ・ΤϜ・ϓϩύςΟ・ϑΝンσΟンά
ձࣾࣜג
ेউӜຈӬೕ業ࣜגձࣾ
౦Ӭೕ業ࣜגձࣾ
ԣӬೕ業ࣜגձࣾ
Ӭೕ業ࣜגձࣾ
ձࣾࣜגຊӬೕ業۽

会社֓要 会社ࢠ࿈݁ࠃ

.PSJOBHB NVUSJUJPOBM 'PPET, *OD.

.*-&* (mC)

.PSJOBHB .JML *OEVTUSZ（SIBOHIBJ）$P., -UE.

.PSJOBHB NVUSJUJPOBM 'PPET（"TJB 1BDJpD）1UF. -UE.
15. ,BMCF .PSJOBHB *OEPOFTJB

ओなւ֎ݱ๏人・߹ห会社

ձࣾใ

ձࣾΫϦχίࣜג
σʔϦʔژձࣾ౦ࣜג
Ӭೕ業भࣜגձࣾ
ձࣾγΣϑΥʔϨࣜג
ձࣾೕαンϫʔϧυࣜג
ӬΤンδχΞϦンάࣜגձࣾ
ձࣾαンϑίࣜג
海ಓอূڇೕࣜגձࣾ
ຊೕࣜגձࣾ
࢜Ӭೕ業ࣜגձࣾ
౦༸発߬ೕࣜגձࣾ
ձࣾࣜגౡӬೕ業
ԭೄӬೕ業ࣜגձࣾ
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Ӧ理೦「乳で培った技術を活かし、私たちならではの商品をお届けするこܦ
とで、健康で幸せな生活に貢献し豊かな社会をつくる」のもと、さま͟まな
品・αʔϏεをల։していま͢。
Ӭೕ業は1917年にʮຊ࿃ೕࣜגձࣾʯとして業してҎདྷ、ೕのٕज़を
活͔した品をଟ͘生Έ出してきました。

1969年には、内ϑϩʔϥのվળにΑる整ޮՌ͕ظされるʮϏϑΟζε
ࣇしてきた、ೕڀݚを͔͚てؒ࣌、1960年͔らいݟ536ʯの発##　ە
をकるॏཁなϥΫトϑΣϦンなͲ、ೕをجにしたӫཆػੑૉࡐをଟ͘
。していま͢ڀݚ

ʮӬϏώμεϤʔάϧトʯはϏϑΟζε536##ەを合したϤʔάϧトと
して1978年に発ചされ、いまもมΘら͓ͣ٬さまの݈߁をकっていま͢。
また、ೕࣇをकるॏཁなとされるϥΫトϑΣϦンを合した、ੈ քॳのҭ
。ϛϧΫʮӬ#'--　υϥΠϛϧΫʯを発ചしました༺ࣇ

༏れた։発ྗٕज़を活͔した、ύΠΦχΞత品͕ଟい͜とも特で͢。
1961年にຊॳのίʔώʔ༻คΫϦʔϜʮΫϦʔϓʯを発ചしました。Ϋ
Ϧʔϓは、Πンελントίʔώʔ͕ఆணし、ຊにίʔώʔจԽ͕͕って
Ҏདྷ、ʠΫϦʔϓをೖれないίʔώʔなΜてʡというΩϟονίϐʔ͕できる
΄Ͳのਓؾ品となΓました。ͦ れを͑ࢧたのは、ಠࣗのٕज़とʮ100ˋ
ೕ༝དྷʯというଞࣾにまͶできない品特で͋Γ、͕ࣾͭ͘ったڇ

ʮίʔώʔ༻คΫϦʔϜࢢ場ʯをいまもมΘらͣݗ引していま͢。
また、1985年にຊॳとなる、ϩンάϥΠϑ法にΑるथࢷΧοϓೖΓの

ʮνϧυΧοϓҿྉʯを発ചしました。ελΠϦογϡで࣋ちӡͼし͢い༰
ͼました。1993年には、ࣾݺをؾとҿΈるのにちΐうͲいい༰量͕ਓث
͕ࣗら։したʮνϧυΧοϓҿྉࢢ場ʯにʮϚントϨʔχΞ　ΧϑΣϥο
ςʯをೖ。外でҿΉίʔώʔは؈ίʔώʔ٤ళのΠϝʔδ͕͔ڧった
த、ΤεϓϨοιとϛϧΫのϕεトόϥンεをٻした品は、いまでもνϧ
υΧοϓҿྉのトοϓϒϥンυとして͘Ѫされていま͢。
͜れ͔らもʮ݈߁ʯとʮ͓いしさʯをٻした品の։発をࢦしていきま͢。
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牛乳類
ʮӬの͓いしいڇೕʯʮまきの
ۭʯなͲ

飲料
νϧυΧοϓίʔώʔʮϚント
ϨʔχΞ　ΧϑΣϥοςʯνϧ
υΧοϓߚʮϦϓトンʯなͲ

ヨーグルト
ʮϏώμεϓϨʔンϤʔάϧトʯ
ʮϥΫトϑΣϦンϤʔάϧトʯʮト
ϦϓϧϤʔάϧトʯなͲ

デザート
ʮӬのমϓϦンʯʮӬڇೕϓϦ
ンʯなͲ

業務用商品
外食産業͚の品

アイスクリーム
ʮϐϊʯʮ.O8（Ϟ）ʯʮ1"3.（ύ 
ϧϜ）ʯなͲ

クリープ・れん乳・その他食品
ʮΫϦʔϓʯʮӬϛϧΫ・ՃれΜ
ೕʯʮӬ͝ݜしとう;ʯなͲ

チーズ・バター
ʮΫϥϑト εϥΠενʔζʯʮӬ
海ಓόλʔʯなͲ

育児用食品
ҭࣇ༻ϛϧΫʮ&ちΌΜʯʮνϧϛ
ϧʯ、特घϛϧΫʮχϡʔ ."-1ʯ、
༮ࣇ༻食品ʮさいδϡϨʯなͲ

海外用商品
ੈքதでさま͟まな品をڅڙし
ていま͢。

ヘルスケア・健康食品
େਓのためのคϛϧΫʮϛϧΫ生
活ʯ、ϏϑΟζεەを活༻したα
ϓϦϝントなͲ

流動食・介護食
流動食・ᅞ下食・ӫཆิॿ食品な
Ͳ（ࣜגձࣾΫϦχί）

宅配商品
ʮӬΧϧμεʯʮ活ϛϧΫʯなͲ

微酸性電解水生成装置

場ళฮなͲ食品をѻう場ॴを
ղిੑࢎいӴ生Ϩϕϧにอͭඍߴ
水生ஔで͢。
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ఏܞϒϥンド

Kraft

1970 年にνʔζ͓Αͼνʔζؔ࿈品でٕज़ఏܞ。
KRAFTはKraft Foodsの商標です。

Lipton

1984年に業ఏܞ。
νϧυߚҿྉなͲの品をൢച。
リプトンはユニリーバの商標です。

Sunkist

1971年にඪڐ༺ܖをక݁。
ՌोҿྉなͲの品をൢച。
サンキストはSunkist Growers,Inc., U.S.A.の登録商標です。

  〈目次〉

  サステナビリティに関する情報開示の
考え方

 編集方針
 会社情報

 コーポレートミッション
 トップコミットメント
 サステナビリティへの取り組みのあゆみ
 森永乳業のCSR
 7つの重要取組課題
  健康・栄養
  環境
  人権
  供給
  次世代育成
  人財育成
  コーポレート・ガバナンス

 データ集
 第三者保証
 GRIスタンダード対照表



09森永乳業  サステナビリティレポート 2019 102-7, 201-1

財ϋΠϥΠト 株式の状況（2019年3݄31ࡏݱ）

発行Մࣜג૯ ： 144,000,000ג
発行ࣜגࡁの૯ ： 49,458,374ג （ࣗג351,669ࣜגݾをআ͘）

ओ ： 26,718໊ג

大株主の状況（2019年3݄31ࡏݱ）

ओ໊ג ג࣋ ൺג࣋

Ӭ՛ࣜגձࣾ 5,249千ג 10.61ˋ

ձࣾΈͣ΄ۜ行ࣜג 2,445千ג 4.94ˋ

ຊϚελʔトϥεト৴託ۜ行ࣜגձ （ࣾ৴託ޱ） 2,016千ג 4.08ˋ

(O-%."N S"$)S *N5&3N"5*ON"- 1,854千ג 3.75ˋ

ຊトϥεςΟ・αʔϏε৴託ۜ行ࣜגձ （ࣾ৴託ޱ） 1,746千ג 3.53ˋ

ඛ6'+ۜ行ࡾձࣾࣜג 1,388千ג 2.81ˋ

ຊトϥεςΟ・αʔϏε৴託ۜ行ࣜגձ （ࣾ৴託9ޱ） 1,341千ג 2.71ˋ

ձࣾS.#$৴託ۜ行ࣜג
（ޱ৴託څҪॅ༑ۜ行ୀ৬ࡾձࣾࣜג） 1,328千ג 2.69ˋ

Ӭೕ業ै業һג࣋ձ 969千ג 1.96ˋ

ձࣾࣜגඛ6'+৴託ۜ行ࡾ 923千ג 1.87ˋ

。出していま͢ࢉきͮجআしたに߇をࣜגݾの૯͔らࣗࣜגࡁൺは発行ג࣋※

株主分布状況（2019年3݄31ࡏݱ）

WEB
業情報に関するৄࡉIRサΠトへ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�JS�

業ηάメントผ（����年度）ࣄ

ച্ߴ Ӧ業རӹ 

 事業ࡐੑ・食品ૉػ
（# UP #事業） 969ԯԁ 58ԯԁ

事業ࡍࠃ 289ԯԁ 16ԯԁ

ӫཆ事業・߁݈ 491ԯԁ 31ԯԁ

# UP $事業 3,107ԯԁ 105ԯԁ

※ ηάϝント໊はچதܦظӦ計ըのもので͢。ݱதܦظӦ計ըのηάϝントとは͔
い͕͋Γま͢。

ۚ༥ؔػ
39.1�

外ࠃਓ
22.8�

ͦのଞࠃ内法ਓ
18.4�

ͦのଞ 2.7�

ਓݸ
17.2�

2014 2015 2016 2017 2018
0

2,000

4,000

6,000

8,000

5,948 6,015 5,926 5,921 5,836

（年度）

（ԯԁ）

ച্ߴ

0

50

100

150

200

250

68
82

223 232
217 224

211 220

143 150

2014 2015 2016 2017 2018 （年度）

（ԯԁ）

Ӧ業རӹʗܦৗརӹ
 Ӧ業རӹ　 ৗརӹܦ 

0

50

100

150

200

70

140

210

280

350

42

106

132

158
140

84

214

267

319
283

2014 2015 2016 2017 2018 （年度）

（ԯԁ）

会社גओにؼଐするظ७རӹʗ ७རӹظͨりג1
 ձࣾגओにؼଐ͢るظ७རӹ　
७རӹظたΓג1 

（ԁ）

※খୈೋ位Ҏ下をޒࣺ࢛ೖしていま͢。



10森永乳業  サステナビリティレポート 2019 102-16

かがやく“笑顔”のために

⌤⑨⑷⌤⑄⑸⌤⑾に␙た࣑⏜
せʯと߁たちӬೕ業άϧʔϓ͕͓٬さまに͓ಧ͚したい価値で͋るʮ݈ࢲ
の݁Ռとして、ࣾ ձにఏڙしていきたいものをlসإzというݴ༿でදݱしま
した。

ʮʑの生活、ՈؒとのஂらΜを௨じて、内໘͔らࣗવと͋;れて͘
るlসإzを生Έ出していきたいʯ
ͦΜなࢲたちのいを͔͕͘lসإzのためにというݴ༿にࠐめました。

乳で培った技術を活かし
私たちならではの商品をお届けすることで
健康で幸せな生活に貢献し豊かな社会をつくる

Ԛ˚൛に␙た࣑⏜
͓٬さまの͔͕͘lসإzのために、ࢲたちは業͔らഓってきたྗを活͔し、
品としてのʮೕʯͩ ͚にͩ͜Θらͣ、ಠࣗੑの͋る༷ʑな品αʔϏεを͓
ಧ͚してまいΓま͢。
ͦれにΑΓ、৺と͔らͩの྆໘͔ら͓٬さまの݈߁を、͑ࢧせな生活に͢ݙߩ
る͜とで、স͋إ;れる๛͔なࣾձをͭ Γ͘ま͢。

ίʔϙϨʔトϛογϣン
行動ࢦコーポレートスϩーガン

Ӧཧ೦ܦ

たちの8ͭのい͔͚ࢲ
1. お客さまに寄り添い 感動を共有できていますか
2. 感謝の気持ちを持っていますか 伝えていますか
3. 全ての品質に自信が持てますか
4. 本物の安全・安心を追い続けていますか
5. 常に挑戦し続けていますか
6. 「チーム森永」の輪 築いていますか
7. 今 自分も仲間も活き活きしていますか
8. 夢を語り合い 未来へ一歩踏み出していますか

ೲζ␆ࠅښך
ίʔϙϨʔトεϩʔΨンとܦӦ理೦を実͢ݱるために、Ӭೕ業άϧʔϓにॴ
ଐ͢るҰਓͻとΓ͕行動に͓いて৺͕͚るきࢦをࡦఆしました。

WEB ⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�DPSQPSBUF�WJTJPO�

森永乳業άϧープの֤種方針

REPORT
人権方針ʢ⾣1��1ʣ � ҆શӴ生جຊ方針 ʢ⾣1���ʣ� 環境方針 ʢ⾣1��1ʣ� 
ௐୡ方針ʢ⾣1�51ʣ � ࣭方針ʢ⾣1�51ʣ
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トοϓίϛοトϝント

 Ӭೕ業ࣜגձࣾ
ද取కࣾ

Ӭೕ業は、2019年4݄に発දしたதܦظӦ計ըに͓いて、10年ޙのا業૾
をʮӬೕ業άϧʔϓ10年Ϗδϣンʯでࣔし、ͦ のதでʮαεςφϒϧなࣾձ
の実ݱにݙߩしଓ͚るا業ʯを͜͢ࢦとをࣔしました。
また、100प年のઅに͛ܝたίʔϙϨʔトεϩʔΨンʮ͔͕͘lসإzのた
めにʯにͮجいてఆめたʮ7ͭのॏཁ取՝ʯにରし、2019年にはॏཁ取
՝ͦれͧれのʮ活動の方ੑʯとʮ,1*ʯをઃఆしました。ޙࠓはඪୡに
。た۩ମతなϩʔυϚοϓをඳき、取ΓΈをਐめてい͘͜とになΓま͚͢

ʮ7ͭのॏཁ取՝ʯのͻとͭで͋るʮ݈߁・ӫཆʯにؔしては、特にϏϑΟ
ζεەϥΫトϑΣϦン、ϖϓνυなͲ、ࣾのಠࣗのૉੈ͕ࡐքతにさ
れていま͢。ࣾのڧΈで͋る͜れらのӫཆػੑૉࡐを活༻した品をࣾձ
にఏ͢ڙるとともに、ͦ のػにͭいて͓٬さまにっていたͩ͘ίϛϡχ
έʔγϣンにྗをೖれ、͓ ٬さまの݈߁にݙߩいたしま͢。

ʮڥʯにؔしては、ީؾม動食品ϩεݮ、ϓϥενοΫ༰ثのରԠ͕
͜。のॏཁなςʔϚとなっていま͢ࠓ うした՝に、۩ମతなඪ値をఆ
め、αϓϥΠνΣʔンશମを၆ᛌ͢るࢹをもって取ΓΜでまいΓま͢。

2018年4݄には、ʮਓݖのอޢʯʮෆな࿑ಇの排আʯʮڥ
のରԠʯʮഊのࢭʯを͛ܝるࠃ࿈άϩʔόϧ・ίンύ
Ϋトにॺ໊しました。͜ れをड͚、2018年11݄にはʮਓݖ
方ʯをࡦఆ、ެ දしました。ࣾάϧʔϓ͚ͩでな͘、α
ϓϥΠνΣʔンશମでのਓݖଚॏの取ΓΈをਪਐしま͢。

ۙ年、࣋ଓՄな։発ඪ（S%(T）を含め、ࣾ ձにڞ௨の՝͕͋る͜と͕
͘ೝされてきました。Ӭೕ業άϧʔϓは、͜ うした՝にରしてੵۃతに
取ΓΈ、εςʔΫϗϧμʔのʮ͔͕͘lসإzʯͮ ͘Γにݙߩしま͢。
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Ӭೕ業は業100प年に合Θせて৽理೦ମܥのࡦఆを行い、ʮ࣋ଓՄなࣾձの実ݱにΉ͚てʯを合ݴ༿にαεςφϏ
ϦςΟ実ݱに取ΓΜできました。ۙ 年のαεςφϏϦςΟにؔ͢るӬೕ業の取ΓΈは、Ҏ下の௨Γで͢。

2016年 7月
CSR委員会発足
ࣾを委һと͢るʮ$S3委һձʯ͕ 発。
$S3ਪਐ部͕事ہをめ、年に1度委
һձを։（1.13⾣）。࠵

2016年 6月
CSR推進部スタート
ใ*3部内に͋った$S3ࣨをಠ立・ݱ
させ、ʮ$S3ਪਐ部ʯ͕ 発。

2016年 1月
夢共創プロジェクト
業100प年に͚て理೦ମܥをࡦఆ͢
るためにϓϩδΣΫトをελʔト。શै業
һΞンέʔトをجに有ࢤのै業һ͕ࢀՃし
たϑΥʔϥϜを2ؒにΘたって։࠵。

2017年 4月
新理念体系発表
ເڞϓϩδΣΫト͔ら৽しいίʔϙϨʔ
トεϩʔΨンʮ͔͕͘lসإzのためにʯ
を含Ή理೦ମܥをࡦఆし、2017年4݄1
に発ද。（⾣1.10）

2017年 5月
SDGs勉強会開催
さま͟まな部ॺ・৬のै業һ͕ࢀՃし、

ʮS%(Tษڧձʯを։࠵。外部専Ոをߨ
業活動とのاにটき、S%(Tとࣗࣾのࢣ
ؔΘΓにͭいて、αϓϥΠνΣʔンશମ
をূݕ。

2017年・2018年 6～ 7月
ステークホルダー・エンゲージメン
トプログラムへの参加
͢࠵ਓίʔԁձٞຊ委һձ͕ओࡁܦ
るϓϩάϥϜ（ਓݖσϡʔσΟϦδΣン
εϫʔΫγϣοϓ）にࢀՃ。5ճのϫʔ
ΫγϣοϓにࢀՃし、さま͟まなا業、
N(O/N1O、ֶ ࣝ有ࣝ
者とともに、ʮϏδωε
とਓݖʯをめ͙るٞ
をॏͶ、ॏཁなਓݖ՝
を特ఆ。

2018年 3月
RSPO加盟
3S1O（ 3PVOEUBCMF PO SVTUBJOBCMF 
1BMm OJM：࣋ଓՄなύʔϜ༉のためのԁ
ձٞ）にՃໍ。（⾣1.15, 39, 56）

2018年 4月
「国連グローバル・コンパクト」に署名
ʮਓݖのอޢʯʮෆな࿑ಇの排আʯʮڥ
のରԠʯʮഊのࢭʯを͛ܝるࠃ࿈ά
ϩʔόϧ・ίンύΫトにࢍಉし、ॺ໊。

（⾣1.15）

2018年 2～ 5月
重要取組課題策定
2017年のS%(Tษڧձを発లさせ、
શ4ճのϫʔΫγϣοϓを௨じてӬ
ೕ業͕いま取ΓΉき7ͭのॏཁ取
՝をࡦఆ。（⾣1.18）

2018年 11月
人権方針策定
Ӭೕ業άϧʔϓのαϓϥΠνΣʔンશମ
のਓݖをଚॏ͢る͜とをએݴしたਓݖ方
をࡦఆ。（⾣1.41）

2019年 5月
経営へのサステナビリティ取り込み
த ظ ܦ Ӧ 計 ը（2019年 ～ 2021年）に
&S(をॏ͢ࢹるܦӦを໌هし、ॏཁ取
՝の,1*をࡦఆ。

（⾣1.20）

2016

2017

2018

2019

αεςφϏϦςΟの取ΓΈの͋ΏΈ

4-1016-18-100-00
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Ӭೕ業の$S3
方針・考え方

ు⏠ד␆⊜⊝⊍
Ӭೕ業άϧʔϓでは、$S3はܦӦ理೦を実͢ݱるための͢ての実ͩと
;͋إていま͢。શै業һ͕ࣗ͝ととして実に取ΓΉ͜とで、ʮস͑ߟ
れる๛͔なࣾձͮ͘Γʯにݙߩしていきま͢。

ࡁढࠄࠞ⊜⊝⊍
Ӭೕ業は、ࣾ を委һと͢る$S3委һձのもと、άϧʔϓશମで$S3活
動をਪਐしていま͢。2016年には、શࣾԣஅతػをՌた͢専部ॺとし
て、$S3ਪਐ部をઃஔし、$S3活動の整උ、֤ 部ॺに͓͚る活動のԣ۲ػ
をڧԽ、$S3にؔ͢るܦӦ՝にશࣾϨϕϧで取ΓΉମ੍をߏஙしていま
͢。ࣾ 内のॆなใ発৴とڞ有をは͔る͜とで、$S3の͑ߟ方をશࣾにਁ
ಁさせていきま͢。
$S3委һձは、取కձのػをิ͢ڧるためにઃஔされ、&S(（ڥ・ࣾ
ձ・Ψόφンε）の؍͔らαεςφϒϧなࣾձを実͢ݱるために取ΓΉ
きݕ౼߲をચい出し、ରԠ、ਐ、֬ ೝを含Ήٞをしていま͢。

CSR委員会
ࣾを委һとし、һ、ؔ る者を委һと໊͢ࢦ部ॺの部͓Αͼ委һ͕
してߏし、事ہは$S3ਪਐ部͕めていま͢。ఆྫ委һձは原ଇとして
年に1ճ։࠵していま͢。

CSR推進部
$S3اըάϧʔϓ、ࣾ ձݙߩਪਐάϧʔϓ、ڥରࡦάϧʔϓでߏされ
ま͢。
$S3اըάϧʔϓ ： &S(（ඇࡒ）ใの発৴、ا業จԽ・৫෩վળ

Αͼਪਐ͓ࢪの立Ҋ、実ࡦࢪ
ࣾձݙߩਪਐάϧʔϓ ： 場ֶݟ食ҭなͲのࣾձݙߩ活動のਪਐ
Ϛωδϝڥのਪਐ、*SO14001ࡦରڥάϧʔϓ ： શࣾతなࡦରڥ

ントγεςϜのӡ༻・管理

CSRਪਐମ੍ମ੍

$S3اըάϧʔϓ ࣾձݙߩਪਐάϧʔϓ άϧʔϓࡦରڥ

$S3委һձ
委һ：ࣾ 

事ہ：$S3ਪਐ部

ࣾ

取కձ

$S3୲һ
（ίϛϡχέʔγϣンຊ部）

ίϛϡχέʔγϣンຊ部
$S3ਪਐ部
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ステーΫϗϧダーͱコミϡχέーション

ҒϦ␆ඔ
Ӭೕ業は、7ͭのεςʔΫϗϧμʔにײڞのྠを͛る͜とをا業活動のج
ຊとし、ͦ れͧれのεςʔΫϗϧμʔとのؔに͓いて取ΓΉきςʔϚを
。ていま͛͢ܝ

⑪⑰⌤⑂⑲⑾␆ుృ
Ӭೕ業は֤εςʔΫϗϧμʔにͭいて、Ҏ下の方法を༻してίϛϡχέʔ
γϣンを行っていま͢。

ステーΫϗϧダー コミϡχέーション方๏ͱ࣮

͓٬さま ᶃ͓٬さま૬ஊࣨ
ᶄ٬ސຬ度Ξンέʔトௐࠪ
ᶅΤンθϧ110൪
ᶆと食の୳ୂݕなͲのࣾձݙߩ活動

Ոࢿओ・ג ᶃגओ૯ձ
：420,112行ݖܾٞ　
ᶄݸਓࢿՈઆ໌ձ
　։࠵：4ճ
આ໌ձࢉܾ　
　։࠵：2ճ
ᶅ*3αΠトでのใ発৴

取引ઌ ᶃ$S3ௐୡΞンέʔト
ᶄ品্࣭ษڧձ・物流ษڧձ
ᶅௐୡઌઆ໌ձ

ֶज़・ڀݚ ձ発දֶ・ڀݚಉڞ

ै業һ ᶃ活き活きαʔϕΠ（ै業һຬ度ௐࠪ）
ᶄΩϟϦΞௐࠪ
ᶅເڞϑΥʔϥϜを௨じてのର

域ࣾձ ᶃ場ֶݟ
　2018年度དྷ場者：3ສ໊
ᶄڥਗ਼活動࠵事のࢀՃ
　2018年度ࢀՃ者：12,758໊

ڥ ᶃೝূ原ࡐྉの༻
ᶄڥ業քஂମのྗڠとڠಇ
ᶅ場でのपลਗ਼

従業員
いきいきとした
活気ある職場

お客さま
食の安全・安心

株主・投資家
確かな経営と
正しい情報提供

取引先
高品質商品の
供給と

良質素材の確保

学術・研究
未知への挑戦、
新しい価値の創造

環境
美しい地球を守る

地域社会
地域社会への

貢献

市
場

社会

環
境コン

プライアンス

コ
ー

ポレート・ガバ
ナン

ス
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Ӭೕ業はαεςφϒϧなࣾձの実ݱのため、さま͟まなεςʔΫϗϧμʔと
ର・ڠಇしていま͢。
άϩʔόϧでは、2018年4݄にࠃ࿈のఏএ͢るਓݖのอޢ、ෆな࿑ಇの排
আ、ڥのରԠ、ͦ してഊのࢭにؔΘる10の原ଇにࢍಉし、ʮࠃ࿈ά
ϩʔόϧ・ίンύΫトʯにॺ໊しました。

また、原ࡐྉとして༻しているʮύʔϜ༉ʯʮύʔϜ֩༉ʯに͓いては、ௐୡ
方にͮجき、2018年3݄に3S1O（3PVOEUBCMF PO SVTUBJOBCMF 1BMm 
OJM：࣋ଓՄなύʔϜ༉のためのԁձٞ）にՃໍしました。また、2019年
4݄には、ʮ࣋ଓՄなύʔϜ༉ωοトϫʔΫ（+BS1ON）ʯにࢀՃし、理事に
बしました。͜ れ͔らも引きଓき、࣋ଓՄなύʔϜ༉のߪೖを行っていき
ま͢。

ຊࠃ内に͓いては、ڇೕೕ品の品࣭・生産ٕज़の্、ཙೕ業の発లな
Ͳにد༩͢るため、Ұൠࣾஂ法ਓຊೕ業ڠձならͼにશڇࠃೕ༰ٞڠڥث
ձにて2018年度にձ৬をめ、Ұൠࣾஂ法ਓ+ϛϧΫにて理事をめてい
ま͢。

֎෦ΠχシΞティϒ・ஂ ମへのՃໍ 社֎͔ΒのධՁ・表জ

Μ⏩த̵
Ӭೕ業は、࣋ଓՄなࣾձの実ݱに͚た活動をਪਐしているا業άϧʔϓ
として、さま͟まな外部ؔػΑΓ͘ߴධ価されていま͢。

日本政策投資銀行より「DBJ環境」最高ランクの格付けを取得（2019）
֨ڥ+#%ϝχϡʔで͋るʮࢿ行（Ҏ下、%#+）の༥ۜࢿࡦձࣾຊࣜג
ʯに͓いて、ڥの取ΓΈに༏れたا業に༩͑られるߴ࠷ϥンΫの֨
͚を取ಘしました。

「SNAMサステナビリティインデックス」の構成銘柄に選定（2018）
2012年8݄͔らӡ༻͕։࢝されたʮSN".αεςφϒϧӡ༻ʯは、&S(（
ؔػ・ۚجる、年ۚ͢ࢿ͘業に෯اいߴձ・Ψόφンε）のධ価͕ࣾ・ڥ
。のӡ༻ϓϩμΫトで͚͢Ոࢿ
Ӭೕ業は2018年にॳめてߏฑにબれました。

日本政策投資銀行より「DBJ BCM格付」の格付けを取得（2017）
͕行（Ҏ下、%#+）ۜࢿࡦձࣾຊࣜג ͓ࡂΑͼ事業ܧଓの取ΓΈ
͕༏れているا業に༩͑るʮ%#+ #$.֨ʯを取ಘしました。
Ӭೕ業は2017年にॳめて取ಘしました。

日本政策投資銀行より「DBJ 健康経営格付」最高ランクの格付けを取得
（2016）
ܦ߁݈ +#%ϝχϡʔで͋るʮࢿ行（Ҏ下、%#+）の༥ۜࢿࡦձࣾຊࣜג
Ӧ֨ʯに͓いて、ै 業һの݈߁ྀの取ΓΈに༏れたا業に༩͑られる
。ϥンΫの͚֨を取ಘしましたߴ࠷

4-1016-18-100-00
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表彰
森永乳業は、商品の品質や研究活動、社会活動について、さまざまな外部機関
より表彰をいただいています。

「濃密ギリシャヨーグルト パルテノ プレーン砂糖不使用/プレーン加糖」
が、「iTQi（国際味覚審査機構）2018」で「優秀味覚賞“二ツ星”」を受賞
食品や飲料品の味覚と品質を国際的に評価するコンテス
トにおいて、「濃密ギリシャヨーグルト パルテノ プレー
ン砂糖不使用/プレーン加糖」が“特記に値する”と認め
られた商品に贈られる優秀味覚賞“二ツ星”を受賞しま
した。

「アロエステロール」の研究開発の成果である、「アロエベラ由来植物ステ
ロールの新規保健機能研究と機能性食品への応用」が、「日本栄養・食糧学
会」で「平成30年度技術賞」を受賞しました
15年におよぶ当社の研究の中で、「アロエステロール」には抗肥満、抗糖尿病
などの作用に加え、皮膚機能の改善効果があることを確認しています。また、
肌の健康に貢献できるような、ヨーグルトなどの「アロエステロール」を配合
した機能性食品への応用も進めています。

「森永リトルエンゼル育成 森と食の探検隊」が、文部科学省主催「青少年
の体験活動推進企業表彰」で「審査委員会奨励賞」を受賞

「体験活動は人づくりの原点」として、子どもたちの「生き抜く力」を育む企業
の社会貢献活動を表彰するものです。

「長期保存可能な豆腐の開発及びおからの飼料化」が、一般社団法人日本
有機資源協会主催「第5回食品産業もったいない大賞」（協賛：農林水産
省、後援：環境省・消費者庁）で「審査委員会委員長賞」を受賞
無菌充填技術により豆腐の長期保存を可能にしたことで、海外での販売・災害
時の備蓄品としての活用など新たな市場を創造しており、その点を高く評価い
ただきました。
また豆腐製造時に出た「おから」を有効活用するため、「おから」に乳酸菌を混
ぜ発酵させることで風味良好なサイレージ飼料をつくり、関係会社の森永酪農
販売が販売しています。

「クラフト 無垢 大人の熟成チェダー味」と「クラフト 無垢 大人の熟成
ゴーダ味」が、「iTQi（国際味覚審査機構）2018」で「優秀味覚賞“三ツ
星”」と「優秀味覚賞“二ツ星”」を受賞しました
食品や飲料品の味覚と品質を国際的に評価するコンテス
トにおいて、「クラフト 無垢 大人の熟成チェダー味」が
“極めて優秀”と認められた商品に贈られる最高レベルの
優秀味覚賞“三ツ星”を、また、「クラフト 無垢 大人の熟
成ゴーダ味」が“特記に値する”と認められた商品に贈ら
れる優秀味覚賞“二ツ星”を受賞しました。

「アニュアルレポート」が、「International ARC Awards 2018」の
Traditional Annual Report部門で「金賞」を受賞
世界最大規模のアニュアルレポートコンペティションである「International 
ARC Awards 2018」のTraditional Annual Report部 門 に て、Gold（金
賞）を受賞。当社が初めて発行した2015年度版に続き、3年連続での受賞と
なりました。
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7つの重要取組課題

ʮ͔͕͘lসإzのためにʯ
͜のίʔϙϨʔトεϩʔΨンにͮجき、Ӭೕ業は7ͭのॏཁ取՝をࡦఆ
しました。࣍の100年に͚て、αεςφϒϧ（࣋ଓՄ）なࣾձをͭ͘るた
め、ͦ してਓʑの݈߁に͢ݙߩるا業で͋Γ͚ͭͮるためのࢦとなΓま͢。

●健康・栄養
ʮ͔͕͘lসإz ʯを実͢ݱるػੑと͓いしさを݉Ͷඋ͑
た品を։発・ൢചし、݈ 。ӫཆを͓ಧ͚しま͢・߁

ʮӫཆ価のߴい品ʯʮᅂੑのߴい品ʯにର͢るࣾձのχʔζはߴ
͘、また、தظతにはࣾྸߴձ͕Ճ͢る͜とはආ͚られませΜ。
Ӭೕ業ಠࣗのڀݚ։発ྗで、৺ともに݈߁なࣾձ生活の実ݱに͢ݙߩる͜とをめ͟しま͢。

ਓݮޱগ・ྸߴԽ͕ਐΉத、品ྗ͚ͩでな͘ϥΠϑελΠϧをมֵ͢るٕज़αʔϏεの
・ఏڙをめ͟しま͢。

●環境
লΤωϧΪʔ、廃棄物ݮに取ΓΈな͕ら҆શ・҆৺な
品をし、αεςφϒϧなࣾձͮ͘Γにݙߩしま͢。

ʮީؾม動ʯʮྛʯなͲに༩͑るӨڹをྀߟしたا業活動を実ફしま͢。

ݶΓ͋るݯࢿを有ޮに活༻͢るためにも、食品ϩεのݮに取ΓΉ
͜とをٸとしま͢。

●人権
ਓݖにྀした事業活動を行い、ଟ༷ੑをଚॏし、͋ らΏる
ਓʑ͕ྗをॆに発شできるڥをͭ͘Γま͢。

࣋ଓՄなࣾձܗのために、ʮਓʯは特にॏཁなܦӦͩݯࢿと͑ߟて
いま͢。͢ てのਓのʮ͔͕͘lসإzʯを実͢ݱるために、μΠόʔ
γςΟ（ଟ༷ੑ）のਪਐをはじめ、さま͟まなਓݖ՝をࣾ外ؔ者とともにྗڠして取Γ
Μでいきま͢。

●供給
҆શ・҆৺をॏࢹした原ࡐྉௐୡとをܦてߴ、 品࣭な
品を҆ఆతに͓ಧ͚しま͢。

কདྷతなೕ原ྉのෆにඋ͑、৽たなೕ原ྉをい͜なせるΑうڀݚ
ॴ場なͲとڠಇしな͕ら、合ઃ計のڀݚをॏͶていま͢。

҆શは、ࣾのதでも࠷もॏཁな取߲で͢。ࡏݱも行っている҆શの取ΓΈを、引き
ଓき実ࢪしていきま͢。

●次世代育成
αεςφϒϧなࣾձͮ͘Γに͢ݙߩるࢠͲもたちの݈͔
なをԠԉしま͢。

ࢠͲもたちの໌るいະདྷのために、Ӭೕ業は৺のΩϟϦΞ
ͦ、ҭڭ してࢠҭてをࢧԉ͢る活動を行っていま͢。

●人財育成
ʮ͔͕͘lসإz ʯを実͢ݱるਓࡒのҭにྗをೖれていき
ま͢。

৽ೖࣾһ͔らܦӦまで෯͘ਓࡒをҭ͢る͜とは、ا業の࣋ଓత
なにͭな͕Γま͢。ҰਓͻとΓのదੑを活͔し、ྗをの͢͜と
のできる੍度ߏஙをめ͟しま͢。

●コーポレート・ガバナンス
て、実ޮੑの͚にݱの実্業価値のاଓతなと࣋
ଓతに取ΓΈܧいΨόφンεମ੍の整උ͓Αͼॆ実にߴ
ま͢。

εςʔΫϗϧμʔとのର、ੵ తなใ։ࣔを௨して、దなίϛϡۃ
χέʔγϣンをは͔っていきま͢。

ܦӦ͔らのܧଓతなϝοηʔδとともに、ϧʔϧの整උ、ै 業һのҙࣝのৢ、αϓϥΠ
Ϡʔとのެ正な取引なͲ、内部౷੍のߏஙに取ΓΜでいま͢。
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重要取組課題のࡦఆ

≪⌽⏣⏤や⏧⌯ެЙ⌰⌾␙⏮し⏾ѯ␙␡␤␣⊁⏼␆͑ा
ٚ৺
Ӭೕ業は、2017年4݄、৽ίʔϙϨʔトεϩʔΨンを含Ήάϧʔϓ理೦ମ
。ఆし、発දしましたࡦをܥ
2018年、࣍のεςοϓとして行ったの͕、ॏཁ取՝のࡦఆで͢。
ॏཁ取՝は、ࢲたちのେきなඪで͋るʮ͔͕͘lসإz͋;れる๛͔な
ࣾձの実ݱʯをめ͟͢ために特に༏ઌతに取ΓΉき߲で͢。
さま͟まな部ॺ͔。࠵ఆに͋たっては、計4ճにΘたるϫʔΫγϣοϓを։ࡦ
ら30໊のै業һ͕ࢀՃし、取ΓΉき՝をந出しました。ͦ してٞڠ
をॏͶて7ͭのେきな՝をࡦఆし、$S3委һձでঝೝされました。

⏾Ս␙⏮しם␆␐इ̸૧␂۲ͥڿ
ࡦ ఆ に ͋ た っ て は、行 動 ࢦ  は も ち Ζ Μ の ͜ と、(3*Ψ Π υ ϥ Π ン、
*SO26000、ࠃ࿈͕ఏএ͢るS%(TίンύεなͲをߟࢀにしました。ࡦఆした
ॏཁ取՝の取ΓΈを௨じ、Ӭೕ業͕ا業ࢢຽとして࣋ଓՄなࣾձ
の実ݱにݙߩできると、ࢲたちは͑ߟていま͢。

2017 年 4 ݄

2017 年 5 ݄
2017 年 6 ݄～

2018 年 2～4 ݄

2018 年 5 ݄

2018 年 10 ݄

企業理念体系発表
「当社のめざす姿」確定

SDGs勉強会
重要取組課題特定のプロセス習得

課題解決に向け、
分科会月次開催

第三者意見
（重要取組課題に対する

アドバイス）

ステークホルダーとの
対話の継続

CSR委員会
重要取組課題の確定

サステナビリティレポートおよび
ウェブサイトにて発表

2018 年 10 ݄

2019 年 5 ݄

2019 年 5 ݄

重要取組課題のKPI 策定

中期経営計画
（2020 年 3月期～2022 年 3月期）

にてKPI 発表

SDGsワークショップ（全4回）
課題の洗い出し

サプライチェーン上で体系化

社会・経営への影響による優先度検討

重要取組課題候補の決定と
活動内容の検討

Ỗ

重要取組課題ࡦఆのྲྀΕ
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⑀③⑴⌤⑾⏿␆͑ाজݎ
原ࡐྉのௐୡ͔ら、ൢ ച、廃棄にࢸるまで、Ӭೕ業の活動はଟذにΘた
Γま͢。7ͭのॏཁ取՝をࡦఆしたࡍ、αϓϥΠνΣʔンશମで՝ղܾ
のために͕ࣾ行う۩ମతな取ΓΈをܾめ、ͦ のதで特にॏཁͩとࢥΘれる
߲を特ఆしました。
֤部ॺ・部͕࿈ܞし、ͦ れͧれの՝に取ΓΜでいま͢。

サプϥΠνΣーンに͓͚る重要取組課題ͱ۩ମతな取り組み

͜れ͔らの100 年のために

غ٤৯ɹ��ɹɹɹɹɹɹɹɹ��ɹഇ・用料ɹ�ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹαプライϠーɹ�ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹૢ業����ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹྲྀɹɹɹɹɹ��ɹɹɹɹɹɹɹɹɹ販売ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ��ɹࡐݪ

�� 森永乳業 サステナビリティレポート2018 ��森永乳業 サステナビリティレポート2018

か
が
や
く〝
笑
顔
〞あ
ふ
れ
る

豊
か
な
社
会
の
実
現

�環境ɹྛอޢͷͨΊͷࡐݪ料ͷબఆ
・レインフォレスト・アライアンスೝূの原ࡐ料の用
・341Oೝূを受けたパーム༉の用
・'4C�ೝূࢴの用

�人ݖɹ人ݖʹྀしͨௐୡ
・341Oೝূを受けたパーム༉の用
・C43 ௐୡアンέートの実ࢪ

料ͷ҆ఆ֬อࡐݪͳͲݯɹ乳資څڙ�
・Ӭ酪農ৼڠڵ会による酪農事業の支援
・ෳ社ߪങ
・乳ସ原料の研ڀ

ίーϙϨーτ・Ψバφϯε 金の֬保、దͳ原Ձ管ཧࢿ内෦౷制、　　 　サプライϠーͳͲऔҾઌとのެਖ਼ͳऔҾ、スςークϗルダーとのର話、ਖ਼しいใ発信、దͳ、ࢹతͳใ։ࣔ、ίーポレート・Ψバナンスのॏۃੵ

Ͳͷ成支援ࢠ育成ɹੈ࣍�
࠵学の։ݟ場・
・と食の୳ݕ （ୂ˞4）の実ࢪ
・キッβニアでのσβート։発体験のӡ営

・ワークスタイルมֵのਪਐ
（支援制度ͳͲ「とཱ྆ྍ࣏」、ۈࡏ）　
・女性׆༂ਪਐ
　（女性リーダー研修）
・Ϣニバーサルマナー研修の実ࢪ

�人財育成ɹ社ੑ׆Խ
・力։発（各種研修ͳͲ）
・ເڞཧ೦フォーラム（˞5）։࠵
（�˞）きプロジΣクト׆き׆・
・キャリアௐ （ࠪ˞�）

αプライνΣーϯを支͑Δ׆ಈ

�環境ɹΤωルΪーར用ํ๏ͷݕ౼
・バイオマスΤネルΪーの׆用
・T1M（TPUBM 1SPEVDUJWe MBJOUeOBODe）、I4O14001のਪਐ
・Ϟーダルシフトのਪਐ

څڙ品࣭ͳ製品ͷߴ・ɹ҆શڅڙ�
・'44C22000 および I4O22000 のऔಘ
・෩ຯパネルマイスター（˞1）の育 
・流ڠ力会社とのBC1のॳಈ܇࿅の実ࢪ

とӫཆʹྀしͨ߁ӫཆɹ݈・߁݈�
品ͷ研究։発と販売
・をサポートする育ࣇ用食品の研ڀ։発と販売
։発と販売ڀ性品の研ػ・
・ಠࣗૉࡐの研ڀ։発と販売
・ಛघミルク（˞2）の研ڀ։発と販売

ӫཆɹライϑελイルを・߁݈�
มֵさͤΔٕ術ૉࡐͷ研究։発
・アルπϋイマー制のՄ性が͋る
  「ビフΟζス菌 A1」の研ڀ
・ϐϡアスターਫ（˞3）の։発

�環境ɹ৯品ロεͷݮ
・ຯ期ݶのݟし
・Σブϖージを通͡てのใ発信

ʲ環境ʳ༌ૹΤωルΪーͷݮ

ʲڅڙʳ環境・人ݖʹྀしͨ資ݯௐୡ

�人ݖɹダイバーシティ̱ イϯΫルーδϣϯ

ʲ人ݖʳ࿑ಇ҆શӴੜͷڧԽ

ʲڅڙʳӡൖͷ҆ఆԽ

ʲڅڙʳ#$1ʢࣄٸۓଶ発ੜ࣌ʹ෮ࣄ・چ業ܧଓ͢ΔͨΊͷܭըʣରࡦͷ備

ʲڅڙʳྲྀシεテムͷ࠷దԽ

ʲ環境ʳ資ࡐഇغͷݮ

ʲ環境ʳഉਫॲཧٕ術ͷ্

ʲ݈߁・ӫཆʳӫཆՁͷ͍ߴ品ͷ研究։発と販売

ʲ݈߁・ӫཆʳ乳ͳͲͷಠ自ૉࡐを׆かしͨ品ͷ研究։発と販売

ʲ݈߁・ӫཆʳᅂੑͷ͍ߴ品ͷ研究։発と販売

ʲ݈߁・ӫཆʳ৺ͷ݈߁をߴΊΔ品։発とఏҊ

ʲ݈߁・ӫཆʳ人Ҏ֎ʢϖοτɺ家சʣͷ݈߁・ӫཆʹ͚ͨ研究։発と販売

ʲ人ݖʳϢχバーαルσβイϯͷ࠾用

ʲੈ࣍育成ʳମݧを௨ͨ͡ϑΝϯͮ Γ͘

ʲੈ࣍育成ʳΩϟϦΞ教育支援

ʲੈ࣍育成ʳࢠ育てੈͷ支援
ʲ人財育成ʳւ֎ࣄ業ల։ʹඞཁͳ人財ͷ育成

ʲ人財育成ʳ職場ੑ׆Խ

ʲ人財育成ʳ自己啓発支援πールͷॆ࣮とੑ׆Խ

ʲ人財育成ʳΩϟϦΞʢத్ʣ࠾用ऀʹର͢Δ社ͷཧղଅਐମ੍ͷߏங

ʲ環境ʳ環境݈߁ใͷੜऀ׆ͷ啓

αプライνΣーϯશମで՝をநग़しɺ取ΓΜで͍͖ま͢

※４ 子どもたちが那須の森林で共同生活を行いながら自然にふれ、自分に向きあう野外教育活動のこと
※５ 経営理念を実務に落とし込み、自分ごととするための社員参加型のフォーラム

※６ 社員が活き活きと働く企業風土を作るための調査・実行・振返りを行うプロジェクトのこと
※７ 年に１度、社員が自身のキャリアを振り返り、勤務状況や勤務希望などを会社に伝える調査

※１ 人間の舌が感じられる限界に近い薄さの五味（甘味、塩味、酸味、苦味、旨味）
を判断できる人にのみ与えられる、森永乳業独自の認定資格のこと

※２ アレルギー用ミルク、低体重出生児用ミルクなどのこと
※３ 安全かつ効率的な殺菌が可能な微酸性電解水のこと

ΘͨΓまʹذಈଟ׆Δまでɺ৯品ϝーΧーͷࢸʹغ料ͷௐୡから製造ɺ販売ɺഇࡐݪ ɻ͢

�����݄ɺӬ乳業αプライνΣーϯશମでɺ�ͭͷॏཁ取՝ʢˠ1�ʙ��ʣをࡦఆしましͨɻ

՝ղܾͷͨΊʹ社͕͏ߦ۩ମతͳ取ΓΈをܾΊɺͦͷதでಛʹॏཁͩとࢥΘΕΔ߲をಛఆしましͨɻ

֤෦ॺ・෦͕࿈ܞしɺॏཁ取՝ʹ取ΓΜで͍ま ɻ͢

 ́ ॏཁͳऔ߲目

持続可能な開発目標（SDGs）
S%(T（SVTUBJOBCMF %FWFMPQmFOU (PBMT
 は、ࠃ࿈͕ఆめた࣋ଓతな
։発にؔ͢る17のඪと169のλʔήοト。2015年に࠾され、2030
年までにୡ͢る͜とをめ͟していま͢。ʮ୭Ұਓとして取Γさない

（-FBWF OP POF CFIJOE）ʯをجຊとし、࣋、ࠩ֨ࡁܦଓՄなফඅ生産、
ੈ、なͲࡦม動ରީؾ ք๊͕͑るをղܾ͢るために、֤ N(Oࠃ
͚ͩでな͘、ຽؒا業もまたʑの活動を௨して、取ΓΜでい͘͜と͕ٻ
められていま͢。Ӭೕ業は、͜ のS%(Tのୡにد༩͢る͜とをめ͟して
いま͢。
    

WEB
ˠ ৄࡉCSRサΠトへɹ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�DTS�NBUFSJBMJUZ�
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環境
基本的な考え方
লΤωϧΪʔ、廃棄物ݮに取ΓΈな͕ら҆શ・
҆৺な品をし、αεςφϒϧなࣾձͮ͘Γに
。しま͢ݙߩ

ੑಈの方׆ ,1I

生産部をத৺としていたڥ
活動を、࿈݁ରձࣾશ部に
֦େ

ISO14001認証事業所：
2030年度までに࿈݁ରのશ事業ॴで取ಘ

2021年度までにάϧʔϓશମでείʔϓ1、είʔϓ2を
Ѳ

生産に͓͚るڥෛՙݮ CO2排出量原単位削減：
2021年度までに2013年度ൺ8ݮ�
2030年度までに2013年度ൺ20ˋݮ
2050年度までに2013年度ൺ80ˋݮ

食品廃棄物発生量原単位削減：
2021年度までに2013年度ൺ30ˋݮ

産業廃棄物発生量原単位削減：
2021年度までに2013年度ൺ33ˋݮ

埋立廃棄物量削減：
2021年度までに年ؒ排出量300Uະຬ
2030年度までにθϩ

用水使用量削減：
2021年度までに年ؒ༻量2013年度ൺ9ˋݮ

αϓϥΠνΣʔンશମのڥෛ
ՙݮ

2021年度までにείʔϓ3の15த6ΧςΰϦࢉఆ

༺แのثにྀした༰ڥ
ଅਐ

容器包装リサイクル法対象プラスチック容器包装の重量：
2013年度ൺ10ˋݮ

取り組み目ඪのઃఆ

2019年度͔ら৽しい3ϱ年のதܦظӦ計ը͕はじまΓました。தܦظӦ計
ըでは、৽たなجຊ方のதにʮܦӦ理೦実ݱに͚て&S(をॏ͢ࢹるܦӦ
の実ફʯをΓࠐΈました。͜ のجຊ方のもと、7ͭのॏཁ取՝の͑ߟ
をࣔ͢とともに、ͦ れͧれの՝にର͢る取ΓΈඪ（,1*※ ）をઃఆしま
した。
※ ,1*（,FZ 1FSGPSmBODF *OEJDBUPS） 

活動のਐঢ়گୡ度を؍٬తにධ価・管理͢るための値ࢦඪ。

Լֵ⌎˟ഺ≪
基本的な考え方

ʮ͔͕͘lসإzʯを実͢ݱるػੑと͓いしさを݉Ͷඋ͑た品を։発・ൢ
ചし、݈ 。ӫཆを͓ಧ͚しま͢・߁

ੑಈの方׆ ,1I

ݙߩण໋Ԇ৳にର͢る߁݈
ӫཆػੑૉࡐを取Γೖれた品のࢢ場ೖ

にͭいてのใ発৴ࡐੑૉػ༩͢るӫཆدに࣋ҡ߁݈

ೕ༮ࣇの݈͔なのݙߩ ϏϑΟζε（167-.）ەのఏࠃ。ڙ内外で120Ҏ্のࢪઃ
でのఏܧڙଓ
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人権
基本的な考え方
ਓݖにྀした事業活動を行い、ଟ༷ੑをଚॏし、͋ らΏるਓʑ͕ྗをॆ
に発شできるڥをͭ͘Γま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

εςʔΫϗϧμʔとのରにΑ
るਓݖ՝の特ఆとରࡦ

εςʔΫϗϧμʔとのର実ࢪ

αϓϥΠϠʔにΑるਓݖ৵事
ҊのѲ

$S3ௐୡΞンέʔトにΑる実ଶѲ

ྉࡐ原͢΅ٴをڹӦにӨܦࣾࣗ
ならͼにೲೖઌの特ఆ

ॏཁαϓϥΠϠʔのϦεトԽ

ࣾάϧʔϓ（ྗڠձࣾ含Ή）
の外ࠃਓै業һのରԠ

ࣾάϧʔϓの外ࠃਓै業һの࿑ಇڥ整උ

μΠόʔγςΟˍΠンΫϧʔ
δϣンのਪਐ

ʲ2027年ඪʳ
ঁ、取ಘٳ、年ۈ・αςϥΠトࡏ ঁ、ൺ༺࠾ੑ ੑ管
理৬、産ٳ取ಘ、உੑҭٳ取ಘ、հޢ৬者

ҍѹ
基本的な考え方
҆શ・҆৺をॏࢹした原ࡐྉௐୡとをܦてߴ、 品࣭な品を҆ఆతに͓ಧ
͚しま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

原ྉϦεΫにԠじたޮతなα
ϓϥΠϠʔϚωδϝント

原ྉϦεΫにΑΓαϓϥΠϠʔの管理Ϩϕϧをධ価͢る
ԽڧΈの

҆શ͔ͭߴ品࣭な品ఏڙのた
めのମ੍ͮ͘Γ

'SS$22000を2020年度தにࣾάϧʔϓશ29場で
取ಘ

ओཁ原ࡐྉのڅڙϦεΫରԠ ओཁ原ࡐྉのෳࣾߪങ、域ߪࢄങ

3S1OೝূύʔϜ༉の༻֦େ

ࡆहʡ࠼ہ
基本的な考え方
αεςφϒϧなࣾձͮ͘Γに͢ݙߩるࢠͲもたちの݈͔なをԠԉし
ま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

を֫ྗૅجで๛͔な生活の߁݈
ಘ͢るための食จԽӫཆをֶ
Ϳ場のఏڙ（食ҭ࠲ߨ、Ωοβ
χΞ）

2019年͔ら3年ؒのԆࢀՃ者：30ສਓ

ࣗવのܙΈと、ͦ れを活͔ٕ͢
ज़・ڀݚをֶͿ場のఏ）ڙ場
ΩϟϦ、ୂݕと食の୳、ֶݟ
Ξڭҭ）

ಉ্

の整උڥをҭ͢るੈ࣍ Τンθϧ110൪でのܧଓతなҭࣇ૬ஊの実2020。ࢪ年度
でԆ100ສਓの૬ஊをड͚͚

人نʡࡆ
基本的な考え方

ʮ͔͕͘lসإzʯを実͢ݱるਓࡒのҭにྗをೖれていきま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

Ӧ理೦のਁಁܦ ै業һެืܕϑΥʔϥϜのຖ年։࠵

μΠόʔγςΟਪਐにΑる、ै
業һҰਓͻとΓのࣗతな
ଅਐ

ঁੑϦʔμʔݚ修
修ݚҭての྆立をଅ͢ࢠ事と
ϓϨϚωδϝントݚ修のܧଓతな実ࢪと、एखै業һのਓ
ࢪ部にΑる໘ஊ実ࡒ

άϩʔόϧなϏδωεڥで活
༂できるਓࡒのҭ

άϩʔόϧਓࡒҭϓϩάϥϜのਪਐ

のࡒӦの実ફを௨したਓܦ߁݈
ҭ

80：্डのࠪݕ・再ݕ࣍அの2߁݈ （̀2023
年）
ϝンλϧϔϧεڭҭのडߨ：100 （̀2023年）
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⌤⑨⑷⌤⌎⑾⑄
基本的な考え方
いΨόφンεମ੍ߴて、実ޮੑの͚にݱの実্業価値のاଓతなと࣋
の整උ͓Αͼॆ実にܧଓతに取ΓΈま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

取కձに͓͚る、ଟ༷な価値
ಁ、いたͮجに؍ ໌・ެ正͔ͭ
ਝ・Ռஅなҙܾࢥఆ

取కձධ価に͓͚るධ価͓Αͼίϝントの内༰（取క
ձのଟ༷ੑ、৹ٞ内༰）

Ϛωδϝントମ੍のڧԽ ֤छఆྫ委һձ（ਓ事ใु委һձ、内部౷੍委һձ、$S3
委һձ）のॆ実

Ӭೕ業は2018年度にʮॏཁ取՝ʯをࡦఆし、2019年度に֤ॏཁ取
՝の,1*をઃఆしました。2019年度は,1*ୡのため、ॏཁ取՝͝と
にਐใࠂձをઃ͚、ʮ,1*ਪਐϦʔμʔʯをத৺としてਐを管理していき
ま͢。
また、,1*はੈքతなை流、εςʔΫϗϧμʔとのରを௨じて、దٓٞの
ဲ্に͋͛、ݕ౼していきま͢。
֤ॏཁ取՝のதでࣾとしてのϦεΫೝࣝならͼにੈքతなؔ৺のߴさ
͔ら特にࢹしている՝は、ީؾม動、海༸ϓϥενοΫ、αϓϥΠνΣʔ
ン্のਓݖのଚॏ（ਓݖσϡʔσΟϦδΣンεの実ࢪ）で͢。いͣれも,1*と
してઃఆして͓Γ、引きଓき֬ೝしていきま͢。
֤、のྠをେにしײڞもࣾձとのޙࠓ εςʔΫϗϧμʔとのରを௨じて、
՝をೝࣝ、ղܾしていきま͢。

͚ͯの課題ղܾにޙࠓ
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ʮ͔͕͘lসإzʯを実͢ݱるػੑと͓いしさを݉Ͷඋ͑た品を։発・
ൢചし、݈ 。ӫཆを͓ಧ͚しま͢・߁

Ӭೕ業は、݈ ݈、͔に͢るために݈͕ࣇण໋のԆ৳ೕ༮߁ ӫཆ・߁
にد༩͢る品の։発・ൢചをத֩事業とೝࣝしていま͢。ܦӦ理೦の実͕ݱ
はै業һҰਓͻとΓ͕とるきΞΫγϣࢦӫཆのΰʔϧで͋Γ、行動・߁݈
ンで͋ると͑ߟていま͢。
したݙߩせな生活にz͋;れるإӫཆは、ʮ͓٬さまの݈͔なlস・߁݈
いʯというい͕ىで͢。ちΌΜの݈߁のため、ೕ͔ら͕ったϏϑΟ
ζεەϥΫトϑΣϦンのڀݚなͲ、͕ࣾ年ڀݚをଓ͚ているӫཆػੑ
ૉ͕ࡐもͭ有༻ੑՄੑを୳ࡧしてきました。

ҭࣇ༻ϛϧΫ特घϛϧΫをはじめ、Ϥʔάϧト、հޢ食・流動食なͲのさま
͟まな品は、ਓʑの݈߁とসإに立っていま͢。
ͦして、͜ れ͔らはຊのΈならͣ、ੈ քのਓʑの݈߁とӫཆにد༩͢る͜と
をࢦし、ઓをଓ͚ていきま͢。

ຊతな考え方ج ମ੍

,1I

ӫཆ・߁݈

,1*のਐ、֬ ೝ、ใࠂは年に2ճの$S3委һձ（委һ：ࣾ）にて行いま
͢。また、ʮॏཁ取՝：݈߁・ӫཆʯの者をؔຊ部のຊ部͕୲い、
,1*のਪਐ者をؔ部ॺの部͕୲い、1%$"αΠΫϧをճしていきま͢。
また、݈ ॴ、ϚʔέςΟンάڀݚ、ӫཆは、த֩事業ͦのものとのೝ͔ࣝら・߁
部、Ӧ業部、生産部͕部をԣஅして࿈ܞし、ਪਐしていきま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

ݙߩण໋Ԇ৳にର͢る߁݈ ӫཆػੑૉࡐを取Γೖれた品のࢢ場ೖ

にͭいてのใ発৴ࡐੑૉػ༩͢るӫཆدに࣋ҡ߁݈

ೕ༮ࣇの݈͔なのݙߩ ϏϑΟζε（167-.）ەのఏࠃ。ڙ内外で120Ҏ্のࢪઃ
でのఏܧڙଓ
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Ӭೕ業は 50 年Ҏ্にΘたΓ、݈ を行ってきڀݚのࡐにؔΘるૉ࣋ҡ߁
ました。
ͦの݁Ռ、ೕ͔ࣇら͓年دΓまで෯いੈの方ʑの݈߁にد༩できる͜
と͕Θ͔Γました。

≪⌽①⑅⑄Ӊ⌾
Ӭೕ業のϏϑΟζεەར༻ڀݚは1969年にはじまΓ、ݱ
、༺ら、ʮϏώμεʯのԠ͔࣋ҡ߁までに、ちΌΜの݈ࡏ
。までもՄにしてきましたڅڙのੈքతە
ϏϑΟζεەೖΓೕҿྉʮӬϏώμεʯを1977年に発ച、21ੈلには、

ʮϓϩόΠΦςΟΫεʯという֓೦のもと、ೕەࢎϏϑΟζεەの۩ମతな
。行ΘれるΑうになΓました͕ڀݚϝΧχζϜなͲにͭいてଟ͘の༺࡞༺࡞
Ӭೕ業はૣ͔͘らϏϑΟζεەにணし、ϏϑΟζε536##ەをはじめ、
さま͟まなڀݚを行ってきて͓Γ、ຊに͓͚るϏϑΟζεەのύΠΦχΞを
ࣗෛしていま͢。
また、Ұ部のϏϑΟζεەをס૩させてคঢ়にしたʮϏϑΟζεەʯは、α
ϓϦϝントなͲにଟ͘༻されていま͢。生きたەを生きたままคঢ়ଶに
し、ࣨ Թで҆ؒظఆԽさせるٕज़͕ඞཁで͋Γ、いまでもӬೕ業にとって
େきなڧΈとなっていま͢。
ੈ、は、ΞϝϦΧをはじめ、Ϥʔϩού、౦ೆΞδΞなͲࡏݱ քのさま͟まな
域でӬೕ業のϏϑΟζε͕ە活༂していま͢。ちΌΜ͔ら͓年دΓま
で、ੈ քதのਓʑの݈߁に͢ݙߩる͜とをめ͟していま͢。

◆代表的なビフィズス菌
ʮϏϑΟζε536##ەʯは、෯い年に活༻でき、内ϑϩʔϥվળにΑ
る、༏れた整࡞༻なͲ、さま͟まな݈ظ͕༺࡞߁されていま͢。

ʮϏϑΟζε3-#ەʯは、߅ංຬ࡞༻にͭいてணして発ݟされたϏϑΟζε
。で͢ە

ʮϏϑΟζε167-.ەʯは、ೕࣇの内ϑϩʔϥの正ৗԽをଅਐ͢るػに
ணしたϏϑΟζεەで、のػ͕ະ発ୡになΓ͕ちな出生ମॏࣇの
ちΌΜに༩͢る͜とで、ϏϑΟζεەのఆணをૣめるとともに、の正ৗな
発ୡをଅしま͢。

ʮϏϑΟζε1"ەʯは、ܰ 度ೝো͕ٙΘれる方のೝػをվળ͢るՄ
ੑ͕͋るϏϑΟζεەで、ࡏݱもڀݚをਐめていま͢。

≪⌽⑴①⑵⑾⌾
Ӭೕ業では1960年લΑΓϥΫトϑΣϦンڀݚにண
खしました。ϥΫトϑΣϦンは、ೕ（ϥΫト）தのమ（ϑΣϦ
ン）݁ 合物࣭で͋Γ、ೕの特にॳೕにଟ͘含まれ、生まれ
た͔Γのೕࣇをकっていると͑ߟられていま͢。
ͦして1986年、ੈ քでॳめてϥΫトϑΣϦン合のҭࣇ༻ϛϧΫʮӬ
#'-- υϥΠϛϧΫʯをൢചしました。ࡏݱではҭࣇ༻ϛϧΫにとͲまらͣϥ
ΫトϑΣϦンೖΓのϤʔάϧトαϓϦϝントをൢചし、ちΌΜ͔らྸߴ者
にࢸるまでͦのରを͛ていま͢。

森永乳業の栄養ػੑૉࡐ

WEB
森永乳業のビϑィζスڀݚە
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�MFBSO@FOKPZ�SFTFBSDI�TUPSZ�CJpEVT�

WEB
森永乳業のϥΫトϑΣリンڀݚ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�MFBSO@FOKPZ�SFTFBSDI�TUPSZ�MBDUPGFSSJO�
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Topics

高品質なラクトフェリンを製造するMILEI社
υΠπのϩΠトΩϧώࢢに位ஔ͢るʮ.*-&* (mC)（ϛϥΠࣾ）ʯは、1975
年に生産を։࢝してҎདྷ、40年のྺ͕࢙͋Γ、ࡏݱはԤभ、ΞδΞに͓
いてߴ品࣭なϗΤΠനೱॖ物、ೕなͲのೕ原ྉ品をੈքతな食品ϝʔ
ΧʔなͲにڅڙして͓Γま͢。特にϥΫトϑΣϦンはߴ、 品࣭で७度͕ߴい
ものを͢るϊϋを࣋って͓Γ、ଟのϢʔβʔ͔らߴ、 いධ価をಘ
ていま͢。ޙࠓ、૿ 産ମ੍を整͑、ྗڅڙを֦େし、ʮੈք࠷େنのαϓϥ
ΠϠʔのͻとͭʯとしてのׂをՌたしていきま͢。

≪⌽⑥③⌾
ϛϧΫな༺ࣇೕにはྑ࣭なたΜͺ࣭͕͘含まれて͓Γ、ҭڇ
Ͳに༻されていま͕͢、ڇೕΞϨϧΪʔの͋る͓ࢠさま
はར༻できませΜでした。ͦ ͜で、߬ ૉにΑってফԽさせた

ʮϖϓνυʯ（ೕたΜͺ࣭͘ղ物）を։発しました。
1977年にϖϓνυを合したຊでॳめてのΞϨϧΪʔ࣬ױ༻ϛϧΫʮ."-
1ʯを発ചしました。さらに、ੈلҎ্にΘたるҭࣇ༻ϛϧΫ։発のٕज़・
をॏͶ、༥合し、1994年にはϛϧΫのΞϨϧήンੑにྀしたʮݧܦ・ࣝ
ӬϖϓνυϛϧΫ&ちΌΜʯも発ചしました。
またۙ年ではʮ.,1�（ϝνΦχンŖϦγンŖϓϩϦン）ʯという、ΧθΠン༝དྷ

のトϦϖϓνυで特ڐを取ಘしました。݂ ѹ͕ߴめの方をରとしたྟচݧࢼ
で、ͦ の݂ѹ߱下࡞༻͕֬ೝされていま͢。

⌽⑴⑰⑸⌤⑄⌾
ϥΫνϡϩʔεは、ڇೕに含まれるೕを原ྉとしてͭ͘ら
れるྨで͢。ϥΫνϡϩʔεはϏϑΟζεەを૿ׂ͢
͕͋るとڀݚをଓ͚、1960年、Ӭೕ業はϥΫνϡϩʔε
を合したҭࣇ༻ϛϧΫʮӬ(υϥΠϛϧΫʯを発ചしました。

WEB
森永乳業のϖプνドڀݚ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�MFBSO@FOKPZ�SFTFBSDI�TUPSZ�QFQUJEF�

WEB
森永乳業のϥΫνϡϩースڀݚ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�MFBSO@FOKPZ�SFTFBSDI�TUPSZ�MBDUVMPTF�
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Ӭೕ業では、ʮਓ生100年࣌ʯに͚て、݈ ण໋のԆ৳をςʔϚに品߁
のڀݚ・։発をਐめていま͢。たͩ生き͢る͚ͩではな͘、݈ でϋπϥπ߁
としたਓ生をૹるために、ӫཆػੑૉࡐを活͔した品をڀݚ・։発し、͓
٬さまにఏڙしていきま͢。

≪⌽⑵③⑶⑳⌤⑶⌾
݂ѹ・݂値・தੑࢷにؔ͢る3ͭのػੑを
දࣔしたϤʔάϧトで͢。トϦϖϓνυ.,1�

を下͛、ফԽੑσ（ѹ݂ظऩॖ）めの݂ѹߴ͕
ΩεトϦン（食物ણҡ）͕ 食ޙの݂値・தੑࢷ
の্ঢをԺ͔にしま͢。

≪⌽⑪⑶ࡐκ⌾
ϏϑΟζε536##ە、ϥΫトϑΣϦン、γʔϧυೕࢎ
のคϛϧ͚を合した、େਓࡐੑૉػなͲのӫཆە
Ϋで͢。ӫཆૉ͕όϥンεΑ͘含まれ、खܰにઁる͜と
͕できるとධで͢。

≪⌽߳ˠૉҴ␆⑀③⑵⑬⑾⌾
ϏϑΟζ、536##ەੑදࣔ食品で͋るϏϑΟζεػ
ε3-#ە、ϥΫトϑΣϦンなͲ、ӫཆػੑૉࡐをखܰ
にઁ取できま͢。

≪⌽ʝඁߣ֖ͤ⌎ߣ⌾
Ӭೕ業άϧʔϓではߴ、 ྸපؾの方
も食のتͼをײじる͜とで、ʮ2VBMJUZ PG 
-JGF（生活の࣭）ʯをҡ࣋できるΑう、͓ い
しさ、ӫཆ価、̓ શੑ、食͢さなͲに
։ڀݚ食のޢ͔にྀしたҩྍ食・հࡉ
発に取ΓΜでいま͢。
ҩྍ・հݱޢ場のをجに、Ӭೕ業ά
ϧʔϓのࣜגձࣾΫϦχίと、Ӭೕ業
の݈߁ӫཆՊֶڀݚॴ͕࿈ܞして、流動
食、ӫཆิॿ食品、θϦʔ食品、ᅞ下ࠔ
者͚のとΖΈௐ整食品なͲのҩྍ食・
հޢ食を։発・ൢചしていま͢。

健康ण໋Ԇ৳へのد༩
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2018年11݄ に、Π ン υ ω γ Ξ で の ύ ʔ ト φ ʔ で ͋ るS"N()*"N( 
1&3,"S"（S)1）ࣾ とڞಉで、খࣇՊҩ͚のϥΫトϑΣϦンにؔ͢るγン
ϙδϜを։࠵しました。
γンϙδϜでは、ओ࠵者で͋るΠン
υωγΞখࣇՊֶձのΞϚンձ͔ら、

ʮಉࠃでਂࠁな՝で͋るײછにରし
てϥΫトϑΣϦン͕Ռたׂ͢はେき
いʯとظ͕ࣔされました。

Ӭೕ業は、ೕ༮ࣇの݈͔な・発ୡにݙߩしたいというい͔ら、
1920年ΑΓҭࣇϛϧΫのڀݚ・։発を行うとともに、ΑΓೕに͚ۙͮる
͘、たΜͺ࣭࣭͘ࢷ、水Խ物、Ϗλϛン、ϛωϥϧといったӫཆ
ϥΫトϑΣϦンなͲを合したҭࣇ༻ϛϧΫのڀݚに取ΓΜできました。
ۙ年、ຊࠃ内はもちΖΜの͜と、海外のࢠͲもたちのӫཆにد༩͢るため、
ΞδΞをத৺にҭࣇ༻ϛϧΫ事業をల։していま͢。
͜れ͔らも、ೕにඋΘるʮҭΉྗʯとʮकるྗʯにؔ͢る年のڀݚ・։発を
ଓ͚ていきま͢。

˟ഺЯ૧لࢽࡅにЈ⏱␣ߌషଷߨ
Ӭೕ業άϧʔϓは、ӫཆػੑにؔ͢るڀݚՌをはじめと͢るさま͟まな
ใを、͓ ٬さまはもちΖΜ、͓ 取引ઌをはじめとしたさま͟まなεςʔΫϗ
ϧμʔに͚て発৴していま͢。

【シンポジウムや展示会】
（国内）
2018年度は16を͑るֶձに͓いて、発දを行いました。ͦ の内、ୈ72ճ
ຊӫཆ・食ྐֶձでのʮΞϩΤϕϥ༝དྷ২物εςϩʔϧの৽نอ݈ػڀݚ
とػੑ食品のԠ༻ʯ発දでは、ฏ30年度ຊӫཆ・食ྐֶձٕज़を
डしました。
また、2019年2݄にはॱఱಊେ ʮֶ
内ϑϩʔϥ࠲ߨڀݚʯެ ։γンϙδϜ
を։࠵しました。γンϙδϜでは、
とのؔにͭいて、େ࣬ױと内ࡉ
され、110࠵ԋ͕։ߨなͲののؔە
໊を͑る方͕ௌߨされました。

（海外）
海外でのγンϙδϜలࣔձには年に20ճఔ度と、ੵ 、Ճして͓Γࢀతにۃ
海外のύʔトφʔձࣾともྗڠしてӫཆػੑૉࡐをΞϐʔϧしていま͢。
2019年2݄11～ 15にσンϚʔΫで։࠵されたʮ1SPCJPUBֶձʯに出
੮しました。ຊֶձはϓϩόΠΦςΟΫεのύΠΦχΞا業͕集まΓ、࠷৽の
ڀݚを༻いたەのϏϑΟζεࡏՌをհし合う場で、Ӭೕ業はώトৗڀݚ
を発දしました。
ຖ年ϤʔϩούとΞδΞで։࠵されている、食品・ػੑ原ྉ・ֵ৽తٕज़に
ؔして発৴͢るలࣔձʮ7JUBGPPETʯでは、Ӭೕ業のϏϑΟζεەにͭいて
。ԋしていま͢ߨ

乳༮ࣇの健͔な成へのݙߩ

ެ։γンϙδϜの༷ࢠ
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ϑィリϐン
ミϟンϚー

ύΩスタン

ϚレーシΞ

ΠンドωシΞ


ϕトナϜ

①⑅⑄Ӊ⊗≷≻⊀⊠␆ਃҍ␆␐ڻढ݃ࡐݎ৳
௨ৗ、݈ で生まれたちΌΜの内ϑ߁
ϩʔϥは、90�Ҏ্͕ϏϑΟζεەで͢。
し͔し、出生࣌のମॏ͕1,500Hະຬのۃ
出生ମॏࣇまたは出生ମॏࣇは、
管͕ະ発ୡでϏϑΟζεەのఆண͕れ、
େەԫ৭ϒυەٿなͲのѱい͕ە
;͑てしまいま͢。Ӭೕ業では、େֶපӃとڞಉڀݚをਐめ、ಠࣗに։発し
たϏϑΟζε167-.ەを、ۃ出生ମॏࣇまたは出生ମॏࣇに༩͢
る͜とで、ϏϑΟζεە༏位な内ەࡉをΑΓૣ͘ܗし、৽生ࣇに発
͢るとݥةなյੑࢮԌ（N&$）ഊ݂を༧できる͜と͕Θ͔ってきま
した。
ઃにఏࢪ120Ҏ্のࠃՊなͲ、શࣇখ（ࣨྍ࣏集தࣇ৽生）ではN*$6ࡏݱ
ていま͢。また、ϏϑΟζ͑ࢧされて͓Γ、ଟ͘のちΌΜの݈શなをڙ
ε167-.ەにΑる出生ମॏࣇのޮՌは、ֶ ձจを௨じて海外にも
ΘΓ、2012年ΑΓΦʔεトϥϦΞのN*$6でも༻されていま͢。さらにۙ
年では、χϡʔδʔϥンυ、γンΨϙʔϧのN*$6でも͕࢝༺まΓました。
Ӭೕ業では、引きଓきੈքதのちΌΜ͓ࢠさまの݈શなを͑ࢧてい
きたいと͑ߟていま͢。

ビϑィζス�167.ەのఏ供࣮

201� 2015 2016 2017 2018

内（แ）ࠃ 116,000 152,000 171,000 197,000 210,000

海外（แ） 26,000 31,000 43,000 62,000 75,000

育ࣇ用ミϧΫのւ֎へのల開

ʹ1แ

⑃⏿˟ഺ⑾①⑴׃にםՍ
౦ೆΞδΞをத৺とした৽ࠃڵでは、ٸなਓ૿ޱՃ・ࢢԽ͕ਐΜでいま
͢。ࢢ部にਓ͕ޱ集த͢る΄Ͳ、̓ શでߴ品࣭な食ྉ・食品を͢څڙるʮӫ
ཆΠンϑϥʯのߏங͕ॏཁな՝となΓま͢。ͦ の՝ղܾのҰを୲う͜と
は、ࢲたち食品ا業のࣾձత໋ともい͑ま͢。
Ӭೕ業では、ҭࣇ༻ϛϧΫのڅڙをॏཁなʮӫཆΠンϑϥʯのҰとଊ͑て
いま͢。ຊをはじめ、ΠンυωγΞなͲの海外ڌでҭࣇ༻ϛϧΫを
し、ΠンυωγΞ、ύΩελン、ϚϨʔγΞ、ϕトφϜなͲをத৺にల։し
ていま͢。ੈ քのࢠͲもたち͕݈͔にできるͮ͘ڥΓのݙߩをめ͟
していま͢。
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એ܌⑪⑶
Ӭೕ業では、ҭࣇ༻ϛϧΫを・ൢച͢るձࣾとして、ຊࠃ内͚にϛ
ϧΫΞϨϧΪʔなͲを͓࣋ちの͓ࢠさま͕҆৺してҿΜでいた͚ͩる、ҭࣇ༻
ϛϧΫ、ઌఱੑँҟৗなͲの࣬ױにݸ別にରԠした特घϛϧΫをൢചし
ていま͢。

市販の特殊ミルク
ϛϧΫΞϨϧΪʔೕෆ、ң食ಓٯ流、出生ମॏࣇの͓ࢠさま͚
の特घϛϧΫをఏڙしていま͢。

のಛघミϧΫൢࢢ

໊ ಛ

Ӭχϡʔ ."-1 たΜͺ࣭͘をߴ度に߬ૉফԽしたϛϧΫΞϨϧΪʔ༻のϛϧΫ

Ӭ."-mJ ΞϨϧήンੑをݮしな͕ら、ʮӫཆόϥンεʯʮ෩ຯʯʮ༹͚ʯをվળ
したϛϧΫΞϨϧΪʔ༻のϛϧΫ

ӬϊンϥΫト ೕෆ、下ཀྵをしている͓ࢠさま༻のແೕϛϧΫ

Ӭ"3ϛϧΫ ఱવ༝དྷのトϩϛ（ϩʔΧεトϏʔンΨϜ）を合し、ϛϧΫの
೪度を͘ߴして、ң食ಓٯ流の͓ࢠさまにもҿΈ͢いϛϧΫ

Ӭ(1-1 出生ମॏࣇ༻のϛϧΫ

先天性代謝異常症等のお子さま用のミルク
ઌఱੑँҟৗの͓ࢠさまのӫཆิڅに͔ܽ
͢͜とのできない特घϛϧΫを、̓ શ։発委һձ
※のࢦಋのもと、ҩྍؔػにఏڙしていま͢。
ઌఱੑँҟৗは、ॏಞな࣬ױで͕͢、৽生
に߁さま͕݈ࢠし、食事ྍ法なͲをはじめれ、ଟ͘の͓ݟに発ظのૣࣇ

できま͢。ͦ ͜で、ઌఱੑँҟৗの͓ࢠさまのͦれͧれの࣬ױに合Θせ
てϛϧΫ͔らたΜͺ࣭͘を取ΓআいたΓ、Ϧンೱ度を͘͢るなͲの特別な処
理を行うඞཁ͕͋Γま͢。͜ のΑうな特別なϛϧΫにはߴ、 度なٕज़͕ٻ
められるため、Ӭೕ業͕年ഓってきた、ೕ༮ࣇӫཆにؔ͢るࣝと͕ݧܦ
େいに活͔されていま͢。2018年度は年ؒ5,500؈をఏڙしました。
※ ̓ શ։発委һձ 

ઌఱੑँҟৗの͓ࢠさまのྍ࣏に༻される特घϛϧΫをվྑ։発し、҆ఆతにఏ͢ڙるため、ত55年
にް生ল（࣌）のࢦಋとެඅのॿのもとにʮ特घϛϧΫڞಉ҆શ։発事業ʯ͕ 立ち্͕Γました。͜ の事業
では、特घϛϧΫにඞཁとされるҰఆのج४を੍ఆし、ͦの品࣭、、༻法なͲをఆめるとともに、特घϛϧ
Ϋのվྑ͓Αͼ։発҆ఆڅڙを行っていま͢。ಉ࣌に、͜ の事業をԁにӡӦ͢るߏػとして、ֶࣝڀݚ者と
ೕ業ձࣾのॴ͔らなるʮ҆શ։発委һձʯ͕ 発しました。

ઌఱੑ代ँҟৗの͓͞ࢠ·用のಛघミϧΫの種類

類 ओなదԠ ߸ه ໊

ന࣭・Ξϛϊࢎँҟৗ ϑΣχϧέトン .1-11 ϑΣχϧΞϥχン
ϖϓνυค

ిղ࣭ँҟৗ ෭ਛൽ࣭ػෆશ ..-2 ΧϦϜೕ

৺、ਛ࣬ױ .1-2 ന࣭Ԙೕ

特発ੑߴΧϧγϜ݂ ..-4 ΧϧγϜೕ

・෭ߕঢ়થػ下
・ِੑ෭ߕঢ়થػ下
・ਛ࣬ױ

..-5 Ϧンೕ

ऩোٵ ऩোٵ࣭ࢷ .--1 ࢷೕ

ͦのଞ ・೯๔ੑઢҡ
・γトϦンܽଛ .--3 ന࣭Ճ水ղ.$5ೕ
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⑰⑄⑊⌤⏿␆Լֵ␐␆Уഝ
ඍిੑࢎղ水生ஔʮϐϡΞελʔʯは、
と҆શੑをめ͟してӬೕ業͕ྗޮەࡴいߴ
։発したӴ生管理ஔで͢。20年લにൢ
ചを։࢝し、2019年3݄までに6,000
݅Ҏ্のൢച実績͕͋Γま͢。

ʮϐϡΞελʔʯ͕ 生͢るඍిੑࢎղ水は、
ҰൠにەࡴにΘれているফಟ༻Ξϧίʔ
ϧ࣍ѥԘૉࢎφトϦϜとはҟなΓ、ഽ
のӨ͕ڹগな͘、し͔もޡってޱにೖっても
҆શで͋る͜と͕֬ೝされていま͢。さま͟
まなΠϧε食தಟە・ප原ەのޮەࡴ
Ռ͕実ূされて͓Γ、食品Ճをはじめ、Ӵ
生管理をඞཁと͢るいΖいΖなݱ場で有ޮ
で͢。
͢でに͓いいたͩいている͓٬さま͔らもʮەࡴྉなのに水ಓ水のΑうにؾ
ܰにݱ、͑場でのӴ生管理に͔ܽせな͘なっているʯと͝ධをいたͩいて
いま͢。
Ӭೕ業͕め͟͢のは、年ഓってきたӴ生管理のٕज़をࣾձؐݩし、ਓʑ
の݈߁తな生活をकる͜と。ࡏݱもさま͟まない方の։発を܁Γฦし、৽た
なݙߩを生Έ出͢ྗをଓ͚ていま͢。

రૉਨ̷യ௸ಘ
ೕఴՃ༻คは、ۃ出生ମॏ
Խڧのために、ೕのӫཆをࣇ
͢る͜とをతとして͓Γ、Ӭ
ೕ 業 で はʮ).S-1ʯʮ).S-2ʯを
ѻっていま͢。
ମॏ1,500HະຬのখさなちΌΜは、ফԽٵऩػなͲのମのػもະ発ୡ
で合ซなͲも͜ىし͢いঢ়ଶで͢。ͦ のため、े なӫཆઁ取にΑΓମの
͜、をૣ͘発ୡさせな͚れなΓませΜ。し͔しػ のΑうなちΌΜはೕ
͚ͩではΧϩϦʔさま͟まなӫཆૉ͕૬ରతにෆしてしまいま͢。ͦ ͜
で、).S-1͓Αͼ2は、͓ さΜのೕ͚ͩではෆしてしまうたΜͺ࣭͘、
ΧϧγϜϦンなͲのඍ量ݩૉをڧԽ͢るଞ、量もߴめる͜とで、ちΌ
ΜのΑΓૣいをଅ͢͜と͕できま͢。2018年度は1ສ5千ശ（).S-
1）、1ສ2千ശ（).S-2）の合計2ສ7千ശをൢചしました。
※).S-1は100แ/ശ、).S-2は60แ/ശ

ެऺӴ生の্

ඍిੑࢎղ水生ஔ
ʮϐϡΞελʔϛϡʔΫϦʔンᶘʯ

༺のચড়をはじめとして、さま͟まなثػ
్で༻できま͢
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লΤωϧΪʔ、廃棄物ݮに取ΓΈな͕ら҆શ・҆৺な品をし、
αεςφϒϧなࣾձͮ͘Γにݙߩしま͢。

Ӭೕ業の品は、ೕをはじめ、ίʔώʔ౾、༿、ΞϩΤなͲ、原ࡐྉのଟ͘
͕ࣗવのܙΈで͋る産物͔らできていま͢。͜ れらの産物をҭΜできたࣗ
વに͢ँײるとともに、͜ れ͔らもڥをकΓ͚ͭͮてい͘͜とは、ࢲたち͕
事業をܧଓしてい͘ためにෆՄܽと͑ߟていま͢。
ͦのためには、ީؾม動のରԠ、食品ϩε産業廃棄物のݮの取Γ
Έ、ϓϥενοΫ༰ثのରԠ͕͔ܽせませΜ。また、͓ 取引ઌともີにί
ϛϡχέʔγϣンをとΓな͕ら、ࣗ ͚ࣾͩではな͘、αϓϥΠνΣʔンશମで
の取ΓΈとして、αεςφϒϧなࣾձͮ͘ΓにݙߩしてまいΓま͢。
ձࣾでは、Ҏ下の場͓Αͼ生産ؔܥॴ、ڀݚ、Ӭೕ業のຊࣾ、ࡏݱ
いて活動していͮجϚωδϝントγεςϜにڥ方にैい、*SO14001ڥ
ま͢。

߳ˠૉҴ⑶⌤③⌉環境ుࠅ
<基本理念>
Ӭೕ業άϧʔϓはʮೕでഓったٕज़を活͔し、ࢲたちならではの品を͓ಧ
͚͢る͜とで、݈ し๛͔なࣾձをͭ͘るʯ͜ݙߩせな生活にで߁ とを͢ࢦ
。しま͢ݙߩଓՄなࣾձͮ͘Γに࣋Ԛછの༧なͲޢอڥ、業としてا
<基本方針>
1.  活動、品ٴͼαʔϏεなͲ、ϥΠϑαΠΫϧશମを௨したڥอޢとԚછ

の༧にͭいてඪをઃఆし、活動を行いま͢。また、ඪのఆظతなݟ
しなͲにΑΓڥϚωδϝントγεςϜのܧଓతվળを行いま͢。

 。にؔ͢るίϛοトϝントの९कをదに管理しま͢ڥ法ྩڥ .2
3.  事業活動͕ڥに༩͑るӨ͚ͩڹでな͕͘ڥࣾの事業活動に༩͑るӨ

 。をධ価しରԠしま͢ڹ

。の事߲に取ΓΈま࣍͢、管理ॏ՝としてڥ .4
　（1）ٿԹஆԽࢭのため、ԹࣨޮՌΨεの排出੍をਪਐしま͢。
・ΤωϧΪʔޮにྀしたޮݯࢿ、の有ޮ活༻のためݯࢿΓ͋るݶ （2）　

事業活動をਪਐしま͢。
　（3） ॥ࣾܕձܗに͚て、廃棄物の33（発生੍、再༻、再生ར༻）

。ͼద正処理をਪਐしま͢ٴ
　（4）品։発を含めたڥにؔ࿈͢る৽ٕज़։発をਪਐしま͢。
ࣾ、にؔ͢る正しいใを発৴しڥ（5）　 ձత৴པの্にめま͢。
　（6）ࣾ ձと域とのڞ生にめま͢。
5. ͜の方は、શてのै業һにपし、ࣾ 外にもެදしま͢。

վగ：2019年4݄1
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

ຊతな考え方ج
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,1*のਐ、֬ ೝ、ใࠂは年2ճの$S3委һձ（委һ：ࣾ）にて行いま͢。
また、ʮॏཁ取՝：ڥʯの者をؔຊ部のຊ部͕୲い、,1*ਪਐ
者をؔ部ॺの部͕୲い、1%$"αΠΫϧをճしていきま͢。
また、ڥは*SO14001ڥϚωδϝントγεςϜにଇΓ、౷ׅトοϓϚω
δϝントをච಄に֤αΠト/事業ॴにࢸるまでϚωδϝントମ੍を֬立してい
ま͢。

,1I

2019年に発දしたதܦظӦ計ըにてʮ&S(をॏࢹしたܦӦʯを発৴し、7ͭ
のॏཁ՝のͻとͭで͋るڥにͭいても,1*をઃఆしました。
Ӭೕ業では、தܦظӦ計ը͕発৴されるҎલΑΓ、ڥのݙߩをతに、

ʮڥରࡦதظ計ըʯをಠࣗにࡦఆし、ڥのྀをਐめてきました。
Ӧ計ըの,1*に͑、ਐを管理・ެ։しܦظ計ըをதظதࡦରڥ、はޙࠓ
ていきま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

生産部をத৺としていたڥ
活動を、࿈݁ରձࣾશ部に
֦େ

ISO14001認証事業所：
2030年度までに࿈݁ରのશ事業ॴで取ಘ

2021年度までにάϧʔϓશମでείʔϓ1、είʔϓ2を
Ѳ

生産に͓͚るڥෛՙݮ CO2排出量原単位削減：
2021年度までに2013年度ൺ8ݮ�
2030年度までに2013年度ൺ20ˋݮ
2050年度までに2013年度ൺ80ˋݮ

食品廃棄物発生量原単位削減：
2021年度までに2013年度ൺ30ˋݮ

産業廃棄物発生量原単位削減：
2021年度までに2013年度ൺ33ˋݮ

埋立廃棄物量削減：
2021年度までに年ؒ排出量300Uະຬ
2030年度までにθϩ
用水使用量削減：
2021年度までに年ؒ༻量2013年度ൺ9ˋݮ

αϓϥΠνΣʔンશମのڥ 
ෛՙݮ

2021年度までにείʔϓ3の15த6ΧςΰϦࢉఆ

༺แのثにྀした༰ڥ
ଅਐ

容器包装リサイクル法対象プラスチック容器包装の重量：
2013年度ൺ10ˋݮ

ମ੍ 

̋̋αΠトʗ事業ॴ

৬場（委託ձࣾを含Ή）৬場（委託ձࣾを含Ή）

౷ׅトοϓϚωδϝント

トοϓϚωδϝント

ओ内部ࠪһ 管理者ڥ

৬場ਪਐ者
・৬場ਪਐϝンόʔ

৬場 ৬場 ৬場

˓
˓
α
Π
τ
ʗ
ࣄ
業
ॴ

˓
˓
α
Π
τ
ʗ
ࣄ
業
ॴ

事ہ

౷ׅओ内部ࠪһ ౷ׅڥ管理者 ౷ׅ事ہ

ISO1�001環境Ϛωδメントମ੍
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排水処理ϘΠϥʔなͲڥԚછの原ҼとなるՄੑの͋るઃඋにͭいては、
ઃඋ͝とに法ྩでఆめられた९क͢き事߲をまとめ、νΣοΫϦεトにΑΓ
法ྩ९कの֬ೝをしていま͢。また、͜ れらの法ྩにͭいてはվ正ใを年1
ճ֬ೝ͢るとともに、業քஂମを௨じたใをεϜʔζに֫ಘできるମ੍を
整͑ていま͢。
2018年度はؔڥ࿈法੍نなͲにؔ͢るॏେなҧは͋ΓませΜでした。

環境影響評価と環境目標
Ӭೕ業άϧʔϓでは、事業活動にؔ࿈して発生͢るڥෛՙのେきさと、
ڥ、ձをධ価しػม動にΑる事業活動に༩͑るϦεΫとڥԹஆԽのٿ
ඪとなる,1*をઃఆしていま͢。

͜れらの取ΓΈにͭいては、֤ 事業ॴ単位でࣗ事業ॴのඪにམとしࠐΈ、
ʮ実行計ըදʯを༻いて݄ຖにਐを管理していま͢。

環境教育
Ӭೕ業άϧʔϓでは、*SO14001のڭҭとしてೝࣝڭҭとྗ量ڭҭを実ࢪ
していま͢。ೝࣝڭҭは*SO14001ೝূ事業ॴにॴଐ͢るશै業һをରに
F-ϥʔχンάを実ࢪして͓Γ、ྗ 量ڭҭは֤事業ॴのڥ୲者͕集まるݚ
修のଞ、事業ॴ単位でのߨशձを実ࢪしڥにͭいてのࣝとҙࣝの্をは
͔っていま͢。また、専తな͕ࣝඞཁな୲者の֨ࢿ取ಘのਪ、外部
のߨशのडߨਪਐも行っていま͢。

環境監査
Ӭೕ業では、ڥඪの取ΓΈ、ڥ法ྩの९क֬ೝ、ڭڥҭの実ࢪ
͕ద正に行Θれている͔Ͳう͔を内部ࠪで֬ೝしていま͢。ࠪは、事業ॴ
内のࠪһ͕行う内部ࠪと、ଞ事業ॴのࠪһにΑって行う౷ׅ内部ࠪを
行っていま͢。
内部ࠪһはಠࣗのʮ内部ࠪһ੍度ʯを࠾༻し、ͦ のྗ量にΑって1͔ڃら
ೝఆ者ڃ1、Ҏ্͕内部ࠪڃをೝఆして͓Γ、3ڃまでの内部ࠪһڃ4
͕౷ׅ内部ࠪの֨ࢿࠪをもちま͢。2018年度は3ڃೝఆのためのηϛ
φʔを18ճ実ࢪし115໊͕修ྃしました。また、1 ～ のೝఆ者૯はڃ4
2,546໊でした。
ଞ事業ॴのࠪһにΑって行う౷ׅ内部ࠪを、2018年度に19事業ॴで実
。しましたࢪ

外部審査
、にΑる、年に1ճの৹ࠪにΑΓؔػϚωδϝントγεςϜは外部の৹ࠪڥ
*SO14001ద合のϚϧναΠトೝূをड͚ていま͢。

環境๏੍نの९क

環境ϚωδメントΛਪਐする組み

環境リスΫのೝࣝ

Ӭೕ業άϧʔϓの事業は食品をج൫としている͜とも͋Γ、ٿԹஆԽのਐ
行にΑる産物原ྉのೖखのし͢さ、͓ ٬さまのᅂのมԽ、෩のؾ
ࡂにΑる生産・物流のӨ੍ن、ڹのڧԽなͲさま͟まな໘で事業活
動にӨ͕͋ڹると͑ߟていま͢。
2019年度、ڥ方にʮ事業活動͕ڥに༩͑るӨ͚ͩڹでな͕͘ڥࣾ
の事業活動に༩͑るӨڹをධ価しରԠしま͢。ʯというҰจをՃ͑、͕ڥ
ࣾ事業ܧଓに༩͑るӨڹのධ価とͦのରࡦをਐめてい͘͜ととしました。
ͦのୈҰาとして、αϓϥΠνΣʔンશମでのϦεΫとػձをચい出し、ͦ の
ॏཁ度のҰ࣍ධ価を行いました。ޙࠓ、͜ れらのϦεΫとػձにͭいてγφϦ
Φੳを行い、ࡒతӨڹのධ価をਐめていきま͢。

  〈目次〉

  サステナビリティに関する情報開示の
考え方

 編集方針
 会社情報
 コーポレートミッション
 トップコミットメント
 サステナビリティへの取り組みのあゆみ
 森永乳業のCSR
 7つの重要取組課題
  健康・栄養
  環境
方͑ߟຊతなج 
 ମ੍
 ,1*
ϦεΫのೝࣝڥ 
の९क੍ن法ڥ 
ΈϚωδϝントをਪਐ͢るڥ 

 άϧʔϓશମのڥ活動の֦େ
ม動ީؾ 
॥ݯࢿ 
 水ݯࢿ
 αϓϥΠνΣʔンでのڥྀ
แのଅਐث༰ܕྀڥ 
  人権
  供給
  次世代育成
  人財育成
  コーポレート・ガバナンス

 データ集
 第三者保証
 GRIスタンダード対照表



34森永乳業  サステナビリティレポート 2019 103-1, 2, 3, 301-1, 2, 3, 302-1, 2, 3, 4, 5, 303-1, 3, 305-1, 2, 4, 5, 7, 306-1, 2, 3

環境マネジメントシステム
 Ӭ ೕ 業 ά ϧ ʔ ϓ で は、ຊ ࣾ ݚ ڀ ॴ を は じ め  場、ά ϧ ʔ ϓ ձ ࣾ で
*SO14001：2015ϚϧναΠトのೝূを取ಘしていま͢。ޙࠓは、事業
ॴのΈならͣ、Ӧ業事業ॴを含めた、શ事業ॴでの*SO14001の取ಘをࢦ
していきま͢。

*SO14001：2015ೝূ取ಘαΠト
ೝূొൣғ： ڇೕ、ೕ品、ΞΠεΫϦʔϜ、ҿྉ、ͦ のଞの食品の͓Α

ͼڀݚ։発
ຊࣾʗڀݚใηンλʔαΠト
　　ຊ （ࣾϓϥβϏϧ） ˟108-8384　౦ژ5-33-1ࣳ۠ߓ
　　ຊ （ࣾࠇϏϧ） ˟153-8657　౦ژ۠ࠇ4-4-22ࠇ
　　ຊ （ࣾࣳӜ%'Ϗϧ） ˟108-0023　౦ژࣳ۠ߓӜ3-13-8
౦原5-1-83ࢢؒ࠲ݝใηンλʔ ˟252-8583　ਆಸ川ڀݚ　　
ࠤ࿊ؒ場 ˟093-0504　海ಓৗ࿊ࠤ܊࿊ؒொࣈ123
別海場 ˟088-2572　海ಓ܊別海ொय़別ਗ਼川ொ18
Ԭ場 ˟020-0133　ؠखݝԬࢢ੨2-3-14ࢁ
ౡ場 ˟960-8154　ౡݝౡࢢ෬ഈࣈਗ਼水内5
རࠜ場 ˟303-0043　ҵݝৗ૯ࢢ内क୩ொ4013-1
౦ژ場 ˟124-8577　౦ژ০۠Ԟ1-29-1ށ
ଟຎαΠト
　　౦ژଟຎ場 ˟207-0021　౦ژ౦େࢢ立4-515
　　େ場 ˟207-0021　౦ژ౦େࢢ立4-601
　　౦ຊࢢೕηンλʔ ˟207-0021　౦ژ౦େࢢ立4-540
　　ஔ։発ηンλʔ ˟207-0021　౦ژ౦େࢢ立4-515
দຊ場 ˟390-0837　ݝদຊ2-1-4ాחࢢ
࢜場 ˟418-0046　੩Ԭݝࢢٶ࢜தཬ౦ொ639

தژ場 ˟483-8256　ѪߐݝೆࢢதಸྑொҰπ1
ۙـ場 ˟663-8242　ฌݝݿࢢٶ൧ాொ2-95
ਆށαΠト
　　ਆށ場 ˟657-0854　ฌݝݿਆࢢށಿ۠ຎ಄3൪
　　ຊࢢೕηンλʔ ˟657-0854　ฌݝݿਆࢢށಿ۠ຎ಄3൪
ԣӬೕ業 ˟252-1125　ਆಸ川ݝҁ٢ࢢԬ౦3-6-1
海ಓอূڇೕ ˟047-0264　海ಓখ୬ܡࢢԬொ3൪8߸
ेউӜຈӬೕ業 ˟089-5607　海ಓेউ܊Ӝຈொࡐࣈொ1
౦Ӭೕ業ळా場 ˟018-3596　ळాݝେؗؠࢢ্ܰࣈੴ38-1
౦Ӭೕ業ઋ場 ˟983-0001　ٶݝઋٶࢢ۠1-1-9ߓ
ຊೕ ˟999-2176　ݝܗࢁ౦ஔߴ܊ࣀിொେߙࣈߴࣈұ694-1
γΣϑΥʔϨ ˟276-0022　千༿ݝീ千ߴ্ࢢ1355-31
ΤϜέʔνʔζ ˟252-1116　ਆಸ川ݝҁࢢམ合1-1-1
࢜Ӭೕ業 ˟411-0933　੩Ԭॣݝ౦܊ઘொೲถཬ18
౦༸ൄ߬ೕ ˟458-0919　Ѫݹ໊ݝࢢ۠Գؒڱਆ໌1518൪
Ӭೕ業ࢁ場 ˟930-0916　ݝࢁࢢࢁ৽ঙொ8-3-45
Ӭೕ業Ҫ場 ˟910-0805　ҪݝҪߴࢢ2ஸ601
ౡӬೕ業 ˟731-0211　ౡݝౡࠤ҆ࢢ۠ࡾೖ1-19-7
۽ຊӬೕ業 ˟861-8011　۽ຊ۽ݝຊࢢ౦۠ࣛؼொ431-1
ϑϦδϙʔト۽ຊ場 ˟861-1312　  ۽ຊ٠ݝࢢਔాാ1812൪

の24
ԭೄӬೕ業 ˟903-0105　ԭೄݝத಄܊原ொࣈ౦࡚4൪15

άϧープશମへの環境׆ಈの֦大
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ඈٓբݎ૽≽⊙⊍
Ӭೕ業άϧʔϓでは、ٿԹஆԽରࡦとして$O2ݮの取ΓΈをਐめて
いま͢。2018年度の生産に͓͚る$O2排出量は341千トンߴ。 ޮྫྷౚػ
のߋ৽、ۭ ௐઃඋ・排水処理ϙンϓのΠンόʔλԽなͲ、֤ 場でさま͟
まな取ΓΈを行いました。海ಓの場では、ॏ༉͔らఱવΨεస͢る
ための取ΓΈをਐめていま͢。
また、流௨に͓いても物流ྗڠձࣾとさま͟まな取ΓΈを行っていま͢。
2015年͔ら2018年までにトϥοΫ༌ૹ͔らమಓ・ધഫ༌ૹखஈをΓସ
͑るʮϞʔμϧγϑトʯを8݅、ૹίʔεのݟし・ݮにΑΓ、νϧυ
のૹίʔεにて35.5ίʔεのݮを実ࢪ、ଞࣾとのڞಉૹを9݅実ࢪし
ました。物流ྗڠձࣾのάϦʔンܦӦೝূ取ಘは4ׂを͑、ެंのಋೖ
は7ׂを͑ていま͢。

⑩⑄␆κയ
Ӭೕ業ਆށ場では、ίʔώʔҿྉ࣌に排出されるίʔώʔ͔͢なͲ
を、ΤωϧΪʔԽし場内で༻していま͢。όΠΦϚεΤωϧΪʔ※は、Χʔ
ϘンχϡʔトϥϧなΤωϧΪʔなので、$O2排出量ݮにもݙߩしていま͢。
※ όΠΦϚεΤωϧΪʔ 

২物なͲの有ػ物を原ྉとしたΤωϧΪʔの૯শ。Խੴ೩ྉにΘる৽たなΤωϧΪʔݯとしてظされてい
ま͢。

気ީมಈ

※*SO14001を取ಘしているܥ・άϧʔϓձࣾの場の値で͢

※ 原単位とは、1年ؒの༻量または排出量を生産量でআしたもので͢
 原単位  ́1年ؒの༻量・排出量（(+）ʗ 1年ؒの生産量（トン）

2015 2016 2017 2018

5,340

3.6

5,191

3.6

5,197

3.7 3.7

5,091

0

2,000

4,000

6,000

8,000

0.0

1.0

2.0

3.0

4.0
（5+） （(+／トン）

ΤωϧΪー使用量ͱݪ単位
 ΤωϧΪʔ༻量　  ΤωϧΪʔ原単位

（年度）

※*SO14001を取ಘしているܥ・άϧʔϓձࣾの場の値で͢

※ 原単位とは、1年ؒの༻量または排出量を生産量でআしたもので͢
 原単位  ́1年ؒの༻量・排出量ʗ 1年ؒの生産量（トン）
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ૻЮ௮ٓբ␆ࢾ␢܈␗
͔΄のந出͔͢なͲの食品廃棄物のߚ・場の産業廃棄物には、ίʔώʔ
に、ͣ͘ࢴ廃ϓϥενοΫ、ۚ ଐͣ͘、排水処理場͔ら発生͢る༨Ԛటな
Ͳ͕͋Γま͢。2018年度は食品廃棄物͕࠷もଟ͘38ˋ、࣍いで༨Ԛట͕
30ˋと͜の2छྨ͚ͩでશମの68ˋをめました。
2018年度は排水処理管理方法のมߋҰ部の場で排水処理場のࢎૉڅڙ
方法をม͢ߋる͜とでമޮؾをߴめ、年ؒ500トンの༨Ԛటをݮしま
した。

॥環ݯࢿ

2018 種類ผ廃棄物排出量のׂ߹

※ *SO14001を取ಘしているܥ・άϧʔϓձࣾ
の場の値で͢

種類ผ廃棄物排出量˞

ܭ߹ �7500トン 

食品廃棄物 14,200トン 

༨Ԛట 11,400トン 

ͣ͘ࢴ 4,800トン 

廃ϓϥενοΫ 2,900トン 

ۚଐͣ͘ 1,500トン 

Ψϥεͣ͘ 300トン 

೩֪・いじΜ 300トン 

ͦのଞ 2,100トン 

2015 2016 2017 2018
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0.025
（千トン） （トン／トン）

単位ݪ業廃棄物排出量＊ͱ࢈
 産業廃棄物排出量　  産業廃棄物排出量原単位

※*SO14001を取ಘしているܥ・άϧʔϓձࣾの場の値で͢
※ 食品廃棄物発生量原単位：
 年ؒで排出した食品廃棄物のॏ量（トン）を年ؒ生産量（トン）でআした値
※ 2018年度の集計方法と整合させるため、過去の実績値（2015 ～ 2017）を再集計し、修正しました

※*SO14001を取ಘしているܥ・άϧʔϓձࣾの場の値で͢
※ 産業廃棄物排出量原単位：
 年ؒで排出した産業廃棄物のॏ量（トン）を年ؒ生産量（トン）でআした値
※ 2018年度の集計方法と整合させるため、過去の実績値（2015 ～ 2017）を再集計し、修正しました

ϚˎχϑΣεトを発行͢る廃棄物の量

ˎ産業廃棄物、有価物、場内処理した 
動২物ੑᕓの量

（千トン） （トン／トン）

৯廃棄物発生量＊ͱݪ単位
 食品廃棄物発生量　  食品廃棄物発生量原単位

食品廃棄物
37.9�

廃ϓϥενοΫ
7.7�

೩ ・֪いじΜ
0.8�

༨Ԛట
30.4�

ۚଐͣ͘
4.0�

ͦのଞ
5.6�

ͣ͘ࢴ 
12.8�

Ψϥεͣ͘
0.8�

※ 外部委託処理したものを集計

（年度）

（年度）
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ர⑸⑄ٓբߣ
ロングライフ商品
Ӭೕ業άϧʔϓの品のதには、ӫཆ価͕ߴいため、Ұൠにഊし͢いと
されるものでもຯいた͚ͩる1͕ؒظϱ݄Ҏ্͋るもの͕͋Γま͢。͜ れら
のଟ͘は、ແەのঢ়ଶでした、ࣾಠࣗのϩンάϥΠϑ法にΑΓ実ݱさ
れた品で͢。ϩンάϥΠϑ法とは食品のەࡴと༰ثのەࡴを別ʑに行い、
อଘྉࡎを༻せͣ、ʮ͓いしさʯとʮ࣋ちʯを྆立させる͜と͕でき
るٕज़で͢。
ϩンάϥΠϑ品はຯできる͕ؒظいため、計ըతな༻を͑ߟる͜と͕
でき、廃棄͕下͕る͜と͕ظされま͢。また、ϦαΠΫϧอଘ※という͑ߟ
方にͮجき、࣌ࡂのඋにもదしていま͢。
※ ඇৗ࣌にඋ͑て食品をങいஔきしたときに、ظอଘできる食ྉをఆظతにνΣοΫし、ຯ͕ݶظれるલに

ීஈの食事でফඅし、ͦのޙ৽しいอଘ食をิう͜とでඋのαΠΫϧをճ͑͢ߟ方。

ϩンάϥΠϑ๏Λ用͍ͨのྫ

食品リサイクル
場で発生͢る食品廃棄物の発生੍、ϦαΠΫϧをਪਐしていま͢。2013
年度͔ら2018年度までの6年ؒで、6,000トンの食品廃棄物をݮしま
した。ͦ のதで、౦ژ内に͋るࣾの場では、౾࣌に出る͓͔らの
100�を、ࣂྉとして再ར༻していま͢。
͓͔らにೕەࢎをࠞͥて発߬させる͜とで෩ຯྑなαΠϨʔδࣂྉをͭ͘
る͜と͕でき、ͦ れをάϧʔϓձࣾのӬཙൢച͕ཙՈにൢചしていま

͓͔ΒのࣂྉԽサΠΫϧのΠメーδ

大豆からおからを分離
౾のఔで、 
େ౾を౾ೕと͓͔らにしま͢。

専用設備で乳酸発酵
おからに乳酸菌を混ぜ密封した状態で
保管することで、乳酸発酵させます。

乳製品を製造
飼料を食べた牛の乳を原料として、 
乳製品を製造しています。

酪農飼料として販売
でき上がった飼料は、酪農家に販売し
ます。

Ӭڇೕ ӬڇೕϓϦン ;しとう͝ݜ ΫϦϛʔϧ$;-)J

͢。౦ژ内に͋るࣾの場では、͜ のࣂྉをڅӤしているೕ͔ڇらの生ೕ
を༻して、ೕ品をͭ͘っていま͢。
͜の取ΓΈは2017年度、ʮୈ5ճ食品産業もったいないେʯにて৹ࠪ委
һձ委һをडしました。

おから

豆乳
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Ӭೕ業άϧʔϓの֤場は、水ݯࢿのΑΓޮతな活༻をࢦしてվળをੵ
ΈॏͶるとともに、排水処理ٕज़の։発・վྑをॏͶ、水࣭อશに取ΓΜで
いま͢。水༻量ݮのため、Ұ度༻した水を再度ચড়水として༻͢る༻
水ϦαΠΫϧを行っていま͢。

 ※*SO14001を取ಘしているܥ・άϧʔϓձࣾの場の値で͢

̱ੇר␆൛ݦࠟ૽
͢、の排水をきれいにしてࣗવにؐ͢ためにޙ༺ ての場に排水処理ࢪઃ
をඋ͑ていま͢。排水処理場ではʮ活ੑԚటʯとݺれるඍ生物͕排水のԚれ
で͋るӫཆを食て取Γআき、ͦ の活ੑԚటをॏྗでした処理水を放
流していま͢。Ұ部の場では、活ੑԚటのにບを༻͢る.#3（ບ
活ੑԚట法）をಋೖしていま͢。ບのため、͜ れまでҎ্にਗ਼度͕ߴい
処理水͕ಘられていま͢。
Ӭೕ業౦ژ場は2013年度に排水処理のޮԽのため、ϑΝΠンόϒϧઃ
උをಋೖしました。排水処理のલ処理として、ܘेϚΠΫϩϝʔトϧҎ下
のඍࡉなؾ๐（ϑΝΠンόϒϧ）をਧきࠐΉ͜とで、͜ れまでղ͕ࠔͩっ
た༉ࢷの処理を҆ఆして行͑るΑうになΓました。͜ れにΑΓ、生産量に
େきなมԽ͕ないにも͔͔Θらͣ、2018年度は༨Ԛట発生量を2012年度
ൺで63ݮ�できました。　　　　　　　

水ݯࢿ

2015 2016 2017 2018

18,385
16,505

17,637
15,765

17,098
15,415

17,337
15,349

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000
（千N�）

用水使用量ͱ排水量
 ༻水༻量　  排水量

（年度）
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␗ࢾ␢܈␆␐ࡅ௮ओഫࡐ
Ӭೕ業は、2018年3݄、3S1O※1にՃໍしました。ύʔϜ༉は、生産のࡍ
にେنなྛെ࠾を行うため、生物ଟ༷ੑのࣦなͲࣗવڥ໘のӨڹ、
さらには場での࿑ಇ্のਓݖ͕発生͢るՄੑもࢦఠされていました。
Ӭೕ業は、2018年Ҏ߱、ϒοΫΞンυΫϨʔϜ※2でのύʔϜ༉のߪೖをਪ
ਐし、2019年度ΑΓϒοΫΞンυΫϨʔϜで100ˋΧόʔしま͢。
ίʔώʔ、ߚなͲのҿྉにؔしては、ࡏݱʮϚントϨʔχΞ σΟʔϓΤε
ϓϨοιʯなͲҰ部の品にϨΠンϑΥϨεト・ΞϥΠΞンεೝূ※3の原ࡐྉ
を༻していま͢。
また、ࢴにͭいてはʮ.O8（Ϟ）ʯのࢴεϦʔϒ、ʮϐϊʯʮ1"3.（ύϧ
Ϝ）ʯなͲΞΠεΫϦʔϜ品のแശで'S$�ೝূ※4のものを༻していま
͢。ΞΠεΫϦʔϜ品では、Γସ͑Մなࡐࢴにͭいて、2020年までに
'S$�ೝূࢴにҠ行͢る͜とをඪとしていま͢。
※1　3S1O
　 3PVOEUBCMF PO SVTUBJOBCMF 1BMm OJM（࣋ଓՄなύʔϜ༉のためのԁձٞ）。ύʔϜ༉の生産͕、ଳ

ྛのอશ、ͦ͜に生ଉ͢る生物のଟ༷ੑ、ྛにґଘ͢るਓʑのらしにਂࠁなѱӨڹをٴ΅͢͜とのないΑ
う、Ұఆのج४をຬた͢場で生産されたύʔϜ༉をೝূしていま͢。

※2　ϒοΫΞンυΫϨʔϜ
　 ύʔϜ༉の生産者͕、ೝূύʔϜ༉の生産量にͮجいてೝূΫϨδοト（ূॻ）を発行。ΤンυϢʔβʔはͦの

ೝূΫϨδοトをߪೖ͢る͜とで、ೝূύʔϜ༉の生産者をࢧԉ͢るΈで͢。

※3　ϨΠンϑΥϨεト・ΞϥΠΞンεೝূ
　 ඇӦརஂମϨΠンϑΥϨεト・ΞϥΠΞンε（3BJOGPSFTU "MMJBODF）にΑるೝূ。ڥٿอޢとਓʑの࣋ଓՄ

な生活を֬อ͢るために、ྛ生ଶܥのอޢ、水ݯࢿのอશ、࿑ಇڥの্生活อোなͲ、ݫ
しいج४をຬたしたԂにのΈ༩ ら͑れま͢。

※4　'S$�ೝূ
　 をकるࡍࠃతなೝূ੍度。ڥอશのࢹ͔らదで、ࣾձతなརӹに͔ない、ࡁܦతにも࣋ଓՄなྛ

管理のもとで生産されたྛݯࢿを༻している͜とを、'S$�（'PSFTU SUFXBSETIJQ $PVODJM：ྛ管理ڠ
ٞձ）のج४で、ୈࡾ者のೝূ͕ؔػ৹ ・ࠪೝূしたものに͚͚ͩる͜と͕できま͢。

サプϥΠνΣーンͰの環境ྀ

REPORT 照ࢀ1�56ʮ環境人権にྀͨ͠ௐୡʯࡉৄ⾣

௮൪ݎ૽≽⊙⊍␆ۀඈٓբ
Ӭೕ業では、༌ૹにΑって生じるڥෛՙをܰ͢ݮるため、ෳのا業͕ಉ
Ұのं྆に૬Γ͢るڞಉૹ、トϥοΫ༌ૹ͔らమಓ・ધഫ༌ૹखஈを
Γସ͑るϞʔμϧγϑト、ಉ業ଞࣾとのڞಉૹなͲの取ΓΈを行ってい
ま͢。2015年͔ら2018年までに、Ϟʔμϧγϑトを8݅、ૹίʔεのݟ
し・ݮにΑΓ、νϧυのૹίʔεで35.5ίʔεのݮを実ࢪ、ଞࣾ
とのڞಉૹを9݅実ࢪしました。
また、物流ྗڠձࣾのάϦʔンܦӦೝূ取ಘは4ׂを͑、ެंのಋೖは
7ׂを͑て͓Γ、引きଓき$O2排出量ݮをਐめていきま͢。
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③⑴⑄തП␐␆त̔
Ӭೕ業άϧʔϓではଟ͘のϓϥενοΫ༰ثを༻していま͢。ϓϥενο
Ϋ༰ثにΑる海༸なͲのڥԚછにͭいてはॏཁなࣾձ՝とଊ͑ていま͢
͕、ͦ のҰ方でϓϥενοΫ༰ثはຯݶظのԆ࣌༺のརศੑにد༩͢
る͜と͔ら、ڥԚછをྗۃ͑ͭͭ、ػを࠷େݶにར༻͢るݡいい方を
͢る͜と͕؊ཁと͑ߟていま͢。
ͦのجຊతな͑ߟ方としてӬೕ業では、ڥにྀした༰ثแのઃ計Ψ
ΠυϥΠンʮΤίύοέʔδΨΠυʯを੍ఆしていま͢。͜ のΨΠυϥΠン
は、品のاը・։発ஈ֊͔ら33（Ϧσϡʔε・ϦϢʔε・ϦαΠΫϧ）、̓
શੑとい͢さにྀした༰ثแの։発・վྑのもととなっていま͢。
2005年に੍ఆしたΨΠυを2018年にશ໘վఆ͢るとともに、༰ثแڥ
֬ೝॻ※にΑΓ、৽品発ചにࡍし+*S ;0130-2（แγεςϜの࠷దԽ）に
͜。る͜ととしました͢ࢪいたνΣοΫを実ͮج れにΑΓ、༰ثแの֤ύʔ
πのׂ͢ݮる༨はない͔なͲ、దなڥྀ͕できている͔にͭ
いて֬ೝしていま͢。
2018年度ΑΓ、ࣾ 内でϓϥενοΫ༰ثのରࡦをݕ౼͢るʮ$S3委һ
ձϓϥενοΫରࡦՊձʯを発させ、ϓϥενοΫ༰ثの༻量ݮό
ΠΦϚεϓϥενοΫの࠾༻なͲのݕ౼をਐめていま͢。
ࣾ外とのྗڠମ੍として、ϓϥενοΫの取ΓΈをΑΓޮՌతにਐ
めるため、֤ छ業քஂମにՃ͑ࡁܦ産業ল͕立ち্͛たʮΫϦʔン・Φʔγϟ
ン・ϚςϦΞϧ・ΞϥΠΞンε（$-O."）ʯڥলのʮϓϥενοΫ・εϚʔ
トʯϑΥʔϥϜにもࢀՃしていま͢。
ࣾのڥにྀした༰ثแのվળ事ྫにͭいては、ࣾのΣϒαΠト
でެ։しているଞ、食品産業ηンλʔ、ຊೕ業ڠձ、શࠃਗ਼ྋҿྉ࿈合ձな
ͲのՃໍஂମの事ྫ集ྛ水産লのʮϓϥενοΫݯࢿ॥ΞΫγϣンએ
るϓϥε͢ࢿ࿈のʮS%(Tにஂܦ、লのʮϓϥενοΫ・εϚʔトʯڥ、ʯݴ
νοΫؔ࿈取事ྫ集ʯఏڙも行っていま͢。

৽しいதܦظӦ計ըに͓いてはʮ༰ثแϦαΠΫϧ法ରのϓϥενοΫ
༰ثを2021年に2013年度ൺ10ˋ͢ݮるʯ͜ とをඪとして͛ܝて͓Γ、
取ΓΈをਐめていま͢。
※༰ثแ֬ڥೝॻ
　 品の։発にࡍし、༰ثแのڥྀઃ計にؔ͢るӬೕ業ಠࣗのνΣοΫϦεトの͜と。ʮ廃棄࣌のݮ༰Խʯ

ʮแܗଶの単७Խ・؆ૉԽʯなͲ11߲をνΣοΫ͢る。͢ てにνΣοΫ͕͔ͭない場合はͦの理༝、՝
のڞ有を行い、࣍ճの։発のࡍに活͔͢Έとしてػさせていま͢。

≽⊜に配慮したതПవ࣫
Ӭೕ業は33にྀした༰ث
แのઃ計・վྑをਪਐしてい
ま ͢。2019年 は、ʮϏ ώ μ ε
Ϥʔάϧトʯの4࿈ύοΫを༌
ૹ͢るஈϘʔϧのܗঢ়をݟ
し、ஈϘʔϧ༻量を8ˋ
。しましたݮ

⏢Ѡ⏭␖␆⏬ʍՓେ˝
ʮ͓٬さま૬ஊࣨʯにدせられたوॏな͝ҙݟ͝ࢦఠを活͔したଟのվྑ
事ྫは、ࣾΣϒαΠトでも͝հしていま͢。

WEB
͓٬͞·のΛ͔͠׆·ͨ͠
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�DVTUPNFS�WPJDF�

環境ྀܕ༰ثแのଅਐ

こ
の
部
分
の
幅
を
狭
く
し
た
。
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ਓݖにྀした事業活動を行い、ଟ༷ੑをଚॏし、͋らΏるਓʑ͕ྗをॆ
に発شできるڥをͭ Γ͘ま͢。

Ӭೕ業は、ࠃ࿈ʮϏδωεとਓݖのࢦಋ原ଇʯをଚॏし、αϓϥΠνΣʔンશ
ମでਓݖをଚॏしてい͘͜ とをめ͟していま͢。ͦ のために取ΓΉき事߲とし
て、ਓݖσϡʔσΟϦδΣンε※の実ࢪの४උをਐめて͓Γ、2021年度までの実
るまで͢ての過ࢸྉのௐୡ͔ら、ൢചにࡐしていま͢。ࣾは原ࢦをࢪ
ఔに͓いて、ʮ͔͕ স͘إʯを実͢ݱるためのڥ整උにྗをೖれていきま͢。
ͦのୈҰาとして、2017年ΑΓࡁܦਓίʔԁձٞຊ委һձ͕ӡӦ͢るʮε
ςʔΫϗϧμʔ・ΤンήʔδϝントϓϩάϥϜʯにࢀՃし、αϓϥΠνΣʔン্の
ਓݖ՝のચい出しをはじめました。さらに2018年4݄にはࠃ࿈άϩʔόϧ・ί
ンύΫトにॺ໊、8݄にはࡁܦਓίʔԁձٞຊ委һձओ࠵の海外有ࣝ者との
εςʔΫϗϧμʔ・ΤンήʔδϝントにࢀՃし、ਓݖ方ࡦఆに͚てҙݟをいた
ͩき、11݄にʮӬೕ業άϧʔϓਓݖ方ʯをࡦఆしました。͜ のਓݖ方を、
ࣾ内のΈなら͓ͣ取引ઌさまなͲεςʔΫϗϧμʔのօさまにもपしていきま
͢。またࣾ内ではμΠόʔγςΟをଚॏし、੍度・ڥを整උしていま͢。
͜れ͔らもαϓϥΠνΣʔンશମでのਓݖのଚॏをめ͟してا業活動を行ってい
きま͢。
※ਓݖσϡʔσΟϦδΣンε
業活動͕ا、ఆࡦにؔ͢る方のݖର処͢るためのϓϩηε。ਓ、ࢭをೝࣝ、ڹにؔ࿈͢るѱӨݖ業͕、ਓا 　

ਓݖに༩͑るӨڹのධ価、ύϑΥʔϚンεの։ࣔなͲを行う。

߳ˠૉҴ⑶⌤③≪人権ుࠅ
（基本理念）
Ӭೕ業άϧʔϓはʮೕでഓったٕज़を活͔し、ࢲたちならではの品を͓ಧ͚
͢る͜とで、݈߁でせな生活にݙߩし๛͔なࣾձをͭ る͘ʯ͜ とをا͢ࢦ業
として、͢てのਓの݈߁でせな生活のために、͢てのਓ͕جͭ࣋ຊతݖ
རで͋るਓݖとμΠόʔγςΟをଚॏしま͢。

（位置づけ）
Ӭೕ業άϧʔϓは、ʮࡍࠃਓݖষయʯʮࠃ࿈άϩʔόϧ・ίンύΫトʯにΑる
にݖ࿈のʮϏδωεとਓࠃ、をଚॏしൣنࡍࠃにؔ͢るݖなͲ、ਓൣن業行動ا
ؔ͢るࢦಋ原ଇʯにͮجき、Ӭೕ業άϧʔϓ ਓݖ方をఆめ、ਓݖଚॏの取
ΓΈをਪਐしていきま͢。また、ຊ方はӬೕ業άϧʔϓのܦӦ理೦、行動
。ଚॏの取ΓΈにͭいてのଋをࣔ͢もので͢ݖき、ਓͮجにࢦ
（適用範囲）
ຊ方は、Ӭೕ業άϧʔϓの͢てのһとࣾһにద༻しま͢。Ӭೕ業ά
ϧʔϓは、ࣾάϧʔϓの品αʔϏεにؔ͢る͢てのϏδωεύʔト
φʔにରしてຊ方を࣋͢ࢧる͜とをظし、また、αϓϥΠϠʔにରしては९
क͢る͜とをظしま͢。
（基本方針）
ͦ、ଟ༷ੑをଚॏしੑݸとݖຊతਓجਓのݸ、たちはࢲ  .1 のਓछ、ੑ 別、年ྸ、

फࠃ、ޠݴ、ڭ੶、ੑ తࢦ、ੑ ࣗೝ、ো͕いの有ແに͋ͮ͘ج らΏるࠩ別͓
Αͼϋϥεϝントを行いませΜ。また、ਓݖ৵͕発֮した場合は、事者のϓ
ϥΠόγʔをकΓͭͭ、͔に再発ࢭを含めたదなରԠをとΓま͢。

。ಐ࿑ಇを行いませΜࣇ、࿑ಇ੍ڧたちは、Ұのࢲ .2
で、҆શ͔ͭ҆৺してಇ͘͜߁たちは、ࣾһの৺ともに݈ࢲ  .3 と͕できる৬場

をͭڥ Γ͘ま͢。
。རをଚॏしま͢ݖຊతجたちは、݁ࣾのࣗ༝とஂମަবにؔ͢る、ࣾһのࢲ .4
または域に͓͚ࠃはもとΑΓ、事業活動を行うͦれͧれのࠃたちは、ຊࢲ  .5

る法と੍نを९कしま͢。
ࣗ、たちはࢲ .6 らのһとࣾһにରし、దにڭҭを行いま͢。
方立場なͲをଚॏし͑ߟいのޓてのਓ͕ͭ࣋͢をੑݸたちは、ଟ༷なࢲ  .7

͋い、ͦの࣋てるྗをॆに発شできるಇき͕いの͋る活き活きとしたا業
จԽ・৫෩の実ݱにめま͢。

8. ͜ の方は、͢てのһとࣾһにपし、ࣾ外にもެදしま͢。
2018年11݄2
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

ਓݖ
ຊతな考え方ج
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,1*のਐ、֬ ೝ、ใࠂは年に2ճの$S3委һձ（委һ：ࣾ）にて行いま
͢。また、ʮॏཁ取՝：ਓݖʯの者をؔຊ部のຊ部͕୲い、,1*の
ਪਐ者をؔ部ॺの部͕୲い、1%$"αΠΫϧをճしていきま͢。
また、Ӭೕ業άϧʔϓでは、ਓݖはશ部શ部ॺで取ΓΉき͜とと͑ߟ
て͓Γ、ࡏݱ、શࣾ՝として取ΓΉ͘、ମ੍の整උをਐめていま͢。

ମ੍

ੑಈの方׆ ,1I

εςʔΫϗϧμʔとのରにΑ
るਓݖ՝の特ఆとରࡦ

εςʔΫϗϧμʔとのର実ࢪ

αϓϥΠϠʔにΑるਓݖ৵事
ҊのѲ

$S3ௐୡΞンέʔトにΑる実ଶѲ

ྉࡐ原͢΅ٴをڹӦにӨܦࣾࣗ
ならͼにೲೖઌの特ఆ

ॏཁαϓϥΠϠʔのϦεトԽ

ࣾάϧʔϓ（ྗڠձࣾ含Ή）
の外ࠃਓै業һのରԠ

ࣾάϧʔϓの外ࠃਓै業һの࿑ಇڥ整උ

μΠόʔγςΟˍΠンΫϧʔ
δϣンのਪਐ

ʲ2027年ඪʳ
ঁ、Ջ取ಘٳڅ、有ۈ・αςϥΠトࡏ ঁ、ൺ༺࠾ੑ
ੑ管理৬、産ٳ取ಘ、உੑҭٳ取ಘ、հޢ৬者

人権ుࠅにЈ⏱␣Վܢ
Ӭೕ業άϧʔϓでは、2018年11݄にࡦఆしたάϧʔϓਓݖ方をै業һ
にप・理ղしてもらう͘、2019年ΑΓʮίンϓϥΠΞンεݚ修ʯにてਓ
しま͢。ίンϓϥΠΞンε୲͕、事業ॴάϧʔϓࢪ修を実ݚ方のݖ
ձࣾに出き、ݚ修を行いま͢。ৄ 年度のαεςφϏϦςΟϨϙʔト࣍、はࡉ
にてใࠂしま͢。

⑾③⑴⑾⑄࣠ॾ֥࣡ ≪
≪⌽߳ૉ④⑶③⑴⑾⌱મড়షੇࡁ⌲⌾
Ӭೕ業άϧʔϓでは、ϋϥεϝントにͭいてもਓݖととら͑、ίンϓϥ
ΠΞンε૬ஊ૭ޱʮೕϔϧϓϥΠンʯの૬ஊにΑるղܾをਤっていま͢。

,1I

人権方針のਁಁ

REPORT 照ࢀ1�76ʮコンプϥΠΞンスʯࡉৄ⾣
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　 ᶆ ܧଓతな҆શӴ生水४の্に͚た、̓ શӴ生 （ࠪຊࠪと内部
ࠪ）の実ࢪ

　 ᶇ҆શࣝと҆શҙࣝの্に͚た、̓ શӴ生ڭҭ・܇࿅の実ࢪ
　 ᶈै業һશһにΑるʮ҆͝શにʂʯ活動のਪਐ

2017年8݄1
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

Ӭೕ業άϧʔϓは、࿑ಇ҆શӴ生をا業活動の࠷もॏཁなج൫のͻとͭとଊ
͑、ै 業һはもちΖΜ、事業ॴ内でಇ͘͢てのਓたちにରして、ʮ҆શӴ生ج
ຊ方ʯを੍ఆしていま͢。ͦ のجຊ方にͮجき、̓ શで݈߁に業͕行
できるΑう、࿑ಇࡂθϩをඪに、̓ શӴ生ڭҭݯݥة（ݥةՕॴ）の特
ఆとධ価を行い、ͦ れをݮ、আ去͢るための活動をਪਐしていま͢。

߳ˠૉҴ⑶⌤③⌉ɺࡐ˨ࢪР౾ుࠅ
Ӭೕ業άϧʔϓは、̓ શӴ生はا業ܦӦとا業ଘ立のج൫で͋Γ、ै 業һの
もॏཁなで͋るとೝࣝ࠷Ӧ者のܦの下に҆શӴ生を֬อ͢る͜と͕ྗڠ
し、̓ શでಇき͢い৬場ڥを֬อ͢るΑう活動しま͢。
ʻجຊ方ʼ
1.  ̓ શӴ生活動をै業һશһで取ΓΈ、ʮ҆શୈҰʯ、ʮ࿑ࡂθϩʯをࢦし

て行動しま͢。
2.  ʮܾめられたϧʔϧをඞͣकるʯ෩ͮ͘ڥΓをਐめ、̓ શӴ生法ฒͼ

にؔ法ྩࣾ内نఆを९कしま͢。
3.  ৺ڞにಇき͢い࿑ಇͮ͘ڥΓをਪਐし、産業ҩと࿈ܞしてఆ߁݈ظ

அ݈ࢦ߁ಋを行いै業һの݈ͮ͘߁Γと݈૿߁ਐをਤΓま͢。
4. 特に生産部にͭいてはҎ下の҆શӴ生活動に取ΓΈま͢。
　 ᶃ ϦεΫΞηεϝントにΑるજࡏతなੑݥة有ੑのআ去とݮରࡦの

実ࢪ
　 ᶄ ఆৗ、ඇఆৗ࡞業に͓͚る࡞業ඪ४の整උとै業һのपٴͼϧʔϧ

९क
　 ᶅ࿑ಇࡂのใڞ有にΑる再発ࢭとྨࡂࣅのࢭ活動のਪਐ
　　  特に、ʮڬまれࠐרまれʯ、ʮసʯ、ʮՐইʯܕ事ނのશ໓に͚た、

過去の܇ڭࡂにͮ͘ج再発ࡦࢭの実ࢪ

࿑ಇ҆શӴ生のਪਐ

  〈目次〉

  サステナビリティに関する情報開示の
考え方

 編集方針
 会社情報
 コーポレートミッション
 トップコミットメント
 サステナビリティへの取り組みのあゆみ
 森永乳業のCSR
 7つの重要取組課題
  健康・栄養
  環境
  人権
方͑ߟຊతなج 
 ମ੍
 ,1*
 ਓݖ方のਁಁ
 ࿑ಇ҆શӴ生のਪਐ

 εςʔΫϗϧμʔ・Τンήʔδϝント
 αϓϥΠϠʔ
 外ࠃਓै業һにର͢るޏ༻ௐࠪ
 μΠόʔγςΟ̱ ΠンΫϧʔδϣン
 ಇき方վֵ
 ެฏެ正なޏ༻
 ࿑のର
  供給
  次世代育成
  人財育成
  コーポレート・ガバナンス

 データ集
 第三者保証
 GRIスタンダード対照表



44森永乳業  サステナビリティレポート 2019 102-8, 41, 103-1, 2, 3, 402-1, 403-1, 2, 3, 4, 412-1, 2

ܼҴʯ␆ѧҴض΄⌎݃ऻض΄୷۴ض
Ӭೕ業άϧʔϓ内で࿑ಇ͕ࡂ発生した場合には、ଈ࣌ຊࣾにใ͕ೖΓ、
発生原ҼରԠࡦなͲにͭいてのࢧԉࢦಋと、ඞཁにԠじてݱࢦಋを行って
いま͢。ࡂใにͭいては、ใ݄࣍ใࠂのࣜܗで、生産部のશ事業ॴ
にใをڞ有してྨࡂࣅのࢭと҆શԽରࡦを水ฏల։͢るΑうにしてい
ま͢。

労働災害の型別発生状況
ۙ年、Ӭೕ業άϧʔϓではసにΑる࿑ಇ࠷͕ࡂもଟ͘、2018年度はશ
ମの28ˋに૬しま͢。࣍いで、ʮれ・͜͢れʯ͕ 7݅で19ˋ、ʮ有物
৮ʯ、ʮߴԹ・Թ৮ʯ͕ ともに11ˋとなっていま͢。

࿑ಇࡂのܕผׂ߹ʢ2018ʣ

స
28ˋ

れ・͜ ͢れ
19ˋ

はさまれ・רき͜まれ
8ˋ

Թ・Թ৮ߴ
11ˋ

有物৮
11ˋ

ܹಥ
6ˋ

動࡞の動・ແ理な動࡞
6ˋ

མ・సམ
8ˋ

ܹಥされ
3ˋ

2014 2015 2016 2017 2018

0.25

1.02

0.25

0.51

0.00
0.00

0.30

0.60

0.90

1.20

※ άϧʔϓձࣾはআ͘

（�）

࿑ಇࡂ

（年度）
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ළɺڸ␆ࢪն౫ڡ⑩⑃⑬⑾
安全衛生監査の実施
Ӭೕ業άϧʔϓでは、̓ શӴ生にؔ͢るࠪνΣοΫϦεト（શ166߲）
を༻いて、生産部の事業ॴ͝とに、ॻྨݱ場の内部ࠪをظに1ճ
のස度で実ࢪし、࿑ಇࡂのະવࢭと法ྩ९क、̓ શӴ生活動のϨϕϧΞο
ϓにめていま͢。また、ຊࣾ҆શӴ生୲にΑるຊࠪをগな͘とも3年Ҏ
内のස度でશ事業ॴにରして行って͓Γ、2019年度は12事業ॴを実͢ࢪる
༧ఆで͢。さらに、外部専ؔػにΑる҆શݕを実ࢪし、̓ શӴ生活動にࣾ
外のを取Γೖれた活動を行って͓Γ、2019年度は16事業ॴを実͢ࢪる計
ըで͢。
֤事業ॴの内部҆શӴ生ࠪのࠪһにͭいては、άϧʔϓ内でΞηοαʔ
੍度をઃ͚て͓Γ、ࠪһのҭにͭいてもຊࣾݚ修をडߨさせ、ࣝϨϕϧ
の্とࠪに͓いてҙ͢き事߲ධ価ج४の͢Γ合Θせを実ࢪしてい
ま͢。

新設備での安全確保
৽場のՔಇલ৽نઃඋのಋೖݐ、࣌ஙߏ物ఔのେ෯なม࣌ߋに
ઃඋ҆શݕを実ࢪしていま͢。過去のࡂ事ྫを܇ڭとしたର͕ࡦなされて
いる͜と、法ྩを९कしている͜とをத৺とした事લݕを行い、֬ 実に҆
શなૢ業を։࢝できる͔を֬ೝしていま͢。

ɺࠄࠞࡐ˨ࢪκ
「ご安全に！」活動
Ӭೕ業άϧʔϓではʮ҆͝શにʂʯ活動をਪਐしていま͢。

ʮ҆͝શにʂʯ活動とは、̓ શと݈߁は͢てに༏ઌされるき価値で͋る、
とのೝ͔ࣝら、ʮ͓はΑう͟͝いま͢ʯʮ͓ർれさまでしたʯなͲのѫࡰの
ΘΓにʮ҆͝શにʂʯというݴ༿をަΘ͢活動で͢。ͦ のݴ༿のࠜఈに͋るࢥ
いは、૬खؒにରして、ࠓもҰ҆શを࠷༏ઌして࡞業を行い、出ۈし

た࢟でແ事に࡞業をऴ͑てؼ͢るΑうに҆શୈҰでಇきましΐう、というࢥ
いΓの৺を࣋ったֻ͚活動で͢。また、ࣗ ࣗにରしても、ઈରにոզ
をしない、させない、という҆શએݴを͔Ͷて、ʮ҆͝શにʂʯ活動をਪਐして
いま͢。

従業員への安全衛生教育
ҭڭにΑる҆શػײମݥة .1
　  はさまれרきࠐまれ、ѹॖۭؾӷମの෧ೖѹྗ、ిײなͲのݥةをମײ

できるػց52ηοトを、生産部の事業ॴにॱି࣍し出し、ݥةをମײ
して҆શڭҭに活༻していま （͢2019年度は、生産部の21事業ॴでة
。（る༧ఆ͢ࢪҭを実ڭײମݥ

2.  ̓ શ%7%のࢹௌڭҭとして、શ6λΠトϧを生産ܥ事業ॴにॱ࣍ճཡし
て、̓ શڭҭを実ࢪしていま͢。

3.  ࿑ಇࡂの事ނのܕ別にجຊతな҆શ९क事߲をまとめ、શฤ8Պをࣾ
内ωοトϫʔΫで৴し、֤ 事業ॴでの҆શڭҭに活༻していま͢。

4.  ຊࣾ҆શ୲͕ಠࣗに࡞したF-ϥʔχンάを։ߨして、2Χ݄に1ճの
ස度でશ7ճを৴し、場でಇ͘શै業һにରして実ࢪしていま͢。

5.  ྨ 別にςʔϚをఆめて݄に1ճఔܕのࡂをతとして、࿑ಇࢭࡂࣅ
度のස度で、֤ 事業ॴにϦεΫΞηεϝントධ価を実ࢪさせて、ຊࣾの҆શ
Ӵ生୲͕ఴࢦ・ಋを実ࢪしてྗ্をਤっていま͢。

6.  ೖࣾ4・5年のै業һをରにϦεΫΞηεϝントԋशを行って͓Γ、શ
7ճの՝にͭいてఴࢦ、ಋを実ࢪしていま͢。
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Ӭೕ業はਓݖσϡʔσΟϦδΣンεに取ΓΉために、ࡁܦਓίʔԁձٞ
ຊ委һձ͕ӡӦ͢るʮεςʔΫϗϧμʔ・ΤンήʔδϝントϓϩάϥϜʯに
2017年、2018年にࢀՃし、αϓϥΠνΣʔン্のਓݖ՝の特ఆにྗをೖ
れていま͢。
さらに2018年にはʮϏδωεとώϡʔϚンϥΠπにؔ͢るࡍࠃձٞJO౦ژʯ
に出੮し、Ϗδωεとਓݖにؔ͢るάϩʔόϧトϨンυ、ଞࣾ事ྫをֶͼま
した。
さらに、海外有ࣝ者で͋る、ϦϰΟΦ・αϥンυϨΞࠃ）ࢯ࿈։発計ը

（6N%1）#BOHLPL 3FHJPOBM )VC　Ϗδωεとਓݖにؔ͢る域ϓϩά
ϥϜϚωʔδϟʔ݉νʔϑΞυόΠβʔ）、ϓϰΝン・ηϧϰΝφαンࢯ（ϒ
ϧʔφンόʔஂࡒ$&O）とݸ別μΠΞϩάを実ࢪし、Ӭೕ業άϧʔϓਓݖ
方ࡦఆに͚て方Ҋにରして͝ҙݟをいたͩき、2018年11݄に͝ҙݟ
を౿ま͑たਓݖ方をࡦఆしました。

ステーΫϗϧダー・Τンήーδメント

ʮϏδωεとώϡʔϚンϥΠπにؔ͢るࡍࠃձٞJO౦ژʯ出੮者

ಉ　μΠΞϩάの༷

Ӭೕ業は、αϓϥΠνΣʔンશମでਓݖଚॏを行う͘、αϓϥΠϠʔなͲ
の͓取引ઌさまを含めてରԠを行っていま͢。
原ࡐྉでは、3S1OೝূύʔϜ༉、ϨΠンϑΥϨεトΞϥΠΞンεೝূのίʔ
ώʔ౾のߪೖをਪਐしていま͢。
また、αϓϥΠϠʔ͚のௐୡΞンέʔトをఆظతに実ࢪし、͓ 取引ઌさまに
ௐୡ方のڞ有と、ਓݖにؔ͢るௐࠪを行っていま͢。

⊍⊝⊜調達⑾⌤⌱≼≺≻⊀ۢڞ⌲
Ӭೕ業άϧʔϓでは、原ࡐྉの生産・Ճݱ場での࿑ಇڥにͭいて、$S3
ௐୡΞンέʔトなͲにΑΓఆظతにௐࠪを行っていま （͢2016年、ͦ して
2019年にௐࠪを༧ఆしていま͢）。2016年のௐࠪでは、ਓݖをはじめ、ίン
ϓϥΠΞンε、ڥ管理、域ࣾձとのؔ、ใηΩϡϦςΟなͲの26߲
を࣭して͓Γ、200 （ࣾճऩ：100ˋ）͔ らճをಘました。ͦ のதで、
特にਓݖという؍ではࣇಐ࿑ಇの有ແをௐࠪしました。

࣭内༰： ࣇಐ࿑ಇをさせていませΜ͔。ྟ ͦ、る場合は͕͋༺తな࣌ の֓
ཁにͭいてճ理༝هೖཝにهೖしてͩ͘さい。

ճ：
1. させていない ��ˋ

తにさせている͜と͕͋る࣌ྟ .2 1ˋ

3. させている 0ˋ

4. Θ͔らない 0ˋ

5. ͦのଞ 0ˋ

サプϥΠϠー

REPORT 照ࢀ1�51ʮ供給ʯࡉৄ⾣

� 2018 $BVx 3PVOE 5BCMF +BQBO

� 2018 $BVx 3PVOE 5BCMF +BQBO
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௮൪Ҕඋͥ۲␀␆ࢾ␢܈␗
ྗڠ࿑ಇをղফ͘͢、Ӭೕ業は物流ؒ࣌の物流を୲うυϥΠόʔのࠓࡢ
ձࣾとڠಇしてυϥΠόʔの࿑ಇݮؒ࣌に取ΓΜでいま͢。

ʲ۩ମతな取ΓΈʳ
・ ύϨοト༌ૹのਪਐ
・ϞʔμϧγϑトにΑるమಓ・海্༌ૹのΓସ͑
・άϧʔϓ内͓Αͼಉ業ଞࣾとのڞಉૹの実ࢪ
̔、し・վળݟ業内༰ਫ਼ࠪ、取引݅のݱ ・ ੵΈՙ下Ζし࣌のݕ品業の

しݟ
ؒ࣌อのためのॴཁ֬ؒ࣌ܜٳ・ （ॖࢦؒ࣌、ݮؒ࣌ػఆ؇）

Ӭೕ業άϧʔϓの事業ॴでは、外ࠃਓै業һと、ຊ੶で͋っても͕ޠࠃ
ຊޠҎ外のै業һ͕ಇいていま͢。
外ࠃਓै業һのޏ༻ঢ়֬گೝと࿑ಇڥの整උをతとして、ʮ外ࠃਓै業һ
にର͢るޏ༻ௐࠪʯをશ事業ॴとશάϧʔϓձࣾをରに計ըしていま͢。
݁Ռは࣍年度のαεςφϏϦςΟϨϙʔトにてใࠂを༧ఆしていま͢。

用ௐࠪޏ人ै業һに対するࠃ֎

Ӭೕ業άϧʔϓでは、ଟ༷ੑをೝめる͚ͩではな͘、ͦ れͧれのै業һ͕ݸ
ੑྗをॆに発شしな͕ら、ޓいのҧいをड༰し、ا業活動をਪਐ͢る͜
と͕େͩと͑ߟていま͢。ͦ ͜でӬೕ業は、ʮμΠόʔγςΟˍΠンΫϧʔ
δϣンએݴʯを発৴し、શࣾҰؙとなってさま͟まなࡦࢪを行っていま͢。

【森永乳業　ダイバーシティ＆インクルージョン宣言】
、たちはࢲ
・ ࣾ һのଟ༷ੑをଚॏし、͢ てのࣾһ͕ڧΈを࠷େݶに発شできる৬場ͮ͘

Γに取ΓΈま͢。
・ϫʔΫもϥΠϑも、ࣾ һのʮসإʯとʮ活き活きʯをԠԉしま͢。
・ ҰਓͻとΓ͕সإで活き活きಇ͘͜とで、ࢲたちならではの価値をࣾձに͓

ಧ͚しଓ͚ま͢。

ۢ␀␗ࢾ␢܈
ダイバーシティ＆インクルージョンの推進

ʮμΠόʔγςΟˍΠンΫϧʔδϣンʯをશै業һ͕正し͘理ղし実͢ݱるた
めに、શࠃの事業ॴでμΠόʔγςΟˍΠンΫϧʔδϣンにؔ͢るઆ໌ձを
実ࢪしました。2017年͔らはࣾを含Ή食品ا業͕ڞಉでʮμΠόʔγςΟ
ϑΥʔϥϜʯを̍年に1ճ։࠵していま͢。有ࣝ者のߨԋトʔΫηογϣン
を行い、͔ࣾらはຖ年100໊Ҏ্͕ࢀՃしていま͢。
また、2007年にʮੈ࣍ҭ委һձʯとして、ࢠͲもをैੑঁͭ࣋業һの
をฉ͘ػձをઃ͚ました。͜ の委һձ͔らஉঁؔな͘取ಘできるʮۈؒ࣌
ʯʮֶߍ行事ٳՋʯの੍度͕生まれていま͢。͜ のΑうなঁੑ活༂ਪਐを、
ۙ年はμΠόʔγςΟਪਐのҰとしてとら͑、ʮಇき͢さʯͩ ͚でな͘、
ྗをॆに発شできるʮಇき͕いʯの͋る৬場ڥをめ͟して、ଟ༷なಇき方
をࢤできる੍度のߏஙなͲをਐめていま͢。

ダΠバーシティ̱ ΠンΫϧーδョン
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女性活躍推進
Ӭೕ業では、μΠόʔγςΟਪਐのҰとしてঁੑの活༂をਪਐしていま
͢。ʮঁੑϦʔμʔݚ修ʯʮ事ʷࢠҭてύϫʔΞοϓηϛφʔʯなͲのݚ修
を実ࢪし、ࣗ らのҰのをめ͟͢ै業һ、事とࢠҭてを྆立している
ै業һのࢧԉをしていま͢。また、ҭٳࣇ業͔ら෮৬したޙもΑΓҰ活༂し
てもらうためのΈπʔϧをݕ౼していま͢。
。行動計ըに取ΓΜでいま͢ظはʮঁੑ活༂ਪਐ法ʯのୈ1ࡏݱ

ඪͱ࣮ʢ森永乳業のみʣࢦ༂ਪਐの目ඪ׆ੑঁ
2017 2018 2027目ඪ

৽ଔ࣌༺࠾のঁੑൺ※（ˋ） 40.0 44.9 50

ঁੑ管理৬（໊） 38 42 100

※事Ӧ業৬とڀݚ։発৬の合計

育児支援制度
Ӭೕ業では、ࢠҭてࢧԉࡦのॆ実をは͔っていま͢。
੍度をۈࠩ࣌にΑるࣇ੍度ҭۈؒ࣌はࡏݱ
ར༻しな͕ら事とࢠҭての྆立をは͔っているै業
һ͕、さま͟まな部で活༂していま͢。また、உੑの
ҭࢀࣇՃのҙࣝをߴめるため、ʮۮ者出産ٳՋʯを
2015年ΑΓಋೖしていま͢。ۮ者出産ٳՋとҭٳࣇ業をΈ合Θせてར༻
͢るஉੑも૿͑てきていま͢。
Ӭೕ業では2008年、2010年、2012年、ࢠҭてをαϙʔトしている事業
ओとしてのೝఆを౦ژ࿑ಇہΑΓड͚、ʮੈ࣍ೝఆϚʔΫ（Ѫশ：͘るΈ
Μ）ʯを取ಘしました。ࡏݱはୈ6ظ行動計ըに取ΓΜでいま͢。
・2018年度ۮ者出産ٳՋ取ಘ：76.5 （̀124໊取ಘ）
・2018年度உੑҭٳࣇ業取ಘ：16.7 （̀27໊取ಘ）

介護支援制度
ۙ年はՈのհޢをしな͕らಇ͘ै業һ͕૿͑てきていま͢。͜ れをड͚て
2017年に、հٳޢ業の法を্ճる௨185ࢉまで3ճにΘ͚て取ಘできる
Αうにしました。また、ԕ方にॅΉՈのհޢにܞΘるै業һは、ؼলに͔͔
るཱྀඅのෛ୲͕େきいという͔͑ߟら、ؼলཱྀඅのҰ部をձ͕ࣾิॿ͢るʮհ
業һをै͢ࢦの྆立をޢ事とհ。লิॿʯを2018年に৽ઃしましたؼޢ
。ԉしていま͢ࢧ

հޢにΑる৬者ʢ森永乳業のみʣ
2016 2017 2018 2027目ඪ

৬者（໊） 6 4 0 0

障がい者雇用
Ӭೕ業では、৽ଔ・ΩϟϦΞ࠾༻をΘͣ、ଟ༷なόοΫάϥンυを࣋っ
た方を࠾༻していま͢。ো͕いの͋るै業һもͦれͧれのੑݸを活͔せる部ॺ
で、ࣗ のྗを発شしていま͢。

ো͕͍者ޏ用者ͱޏ用ʢ森永乳業のみʣ
2015 2016 2017 2018

ো͕い者ޏ༻者（໊） 84 84 89 94

ো͕い者ޏ༻（ˋ） 2.18 2.14 2.22 2.20
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柔軟な働き方を推進する制度
Ӭೕ業では、ʮࡏۈ・αςϥΠトۈ੍度ʯʮۈ੍ࠩ࣌度ʯʮϑϨοΫ
ελΠϜ੍度ʯをಋೖ͢る͜とで、ॊೈなಇき方をਪਐしていま͢。
生活の྆立のたࢲ事とΑͼ্͓の有ޮ活༻にΑる業生産ੑのݯࢿؒ࣌
め、2017年ΑΓҭࣇհޢの事༝͕な͘ても取ಘՄなʮࡏۈ・ας
ϥΠトۈ੍度ʯをಋೖしていま͢。ಇき方をݟし生産ੑのߴい業を行
できるΑう取ΓΜでいま͢。2019年7݄࣌でԆ240໊͕活༻してい
ま͢。
Ӭೕ業ຊࣾでは、࢝業ࠁ࣌を7�00 ～ 10�00の （ؒऴ業ࠁ࣌は15�30 ～
18�30のؒ）に͓いて、ݸਓ別にઃఆ͢る͜と͕できるʮۈ੍ࠩ࣌度ʯを
2015年6݄ΑΓ実ࢪしていま͢。
事をޮతに、ใηンλʔではʮϑϨοΫελΠϜ੍度ʯにΑって・ڀݚ
行͢るҙࣝの্をは͔っていま͢。

治療と仕事の両立支援制度
2018年にはʮྍ࣏と事の྆立ʯにணし、ܧଓతな͕ྍ࣏ඞཁなै業һ͕
҆৺してಇき͚ͭͮられるΑう、ʮۈؒ࣌ʯʮۈʯʮۈࠩ࣌ʯという
3ͭの੍度をಋೖしました。
ۈ੍ؒ࣌度 ：1の࿑ಇؒ࣌を࠷େ2ؒ࣌ॖできる੍度
ۈ੍度 ：有ٳڅՋをΘͣにि4ۈをՄに͢る੍度
までͣら͢͜と͕できؒ࣌に2ޙをॖせͣに、લ੍ؒ࣌度 ：࿑ಇۈࠩ࣌

る੍度

REPORT 照ࢀ会社ͱの取り組みʯ、1�5�ʮ供給ʯྗڠ1��7ʮ物ྲྀࡉৄ⾣

⑺⌤⑴①⑴⑾⑄
2017年にʮϫʔΫελΠϧมֵ委һձʯを立ち্͛、ଟ༷なഎܠをͭ࣋͢
てのै業һ͕ͦれͧれのྗをॆに発شできるΑう、Πンϑϥڥॾ੍度
の整උをਐめていま͢。

ʮϊʔ業σʔʯʮϚΠ・ϗϦσʔ੍度ʯʮΠンλʔόϧ੍度ʯといった੍度をಋ
ೖし、ಇき方をݟ͢͜とで業にϝϦϋϦを͚ͭていま͢。
ఆ࣌に事をऴ͑る͜とをै業һにҙ͚ࣝͮるために、ຊࣾを含Ή֤事業ॴで

ʮϊʔ業σʔʯをઃఆしていま͢。
また、ʮϚΠ・ϗϦσʔ੍度ʯをಋೖし、2019年度ΑΓ5ؒの有ٳڅՋの࿈
ଓ取ಘ༧ఆを্࢘にಧ͚出る͜とで৬場内でのϑΥϩʔମ੍を取Γ͘͢
し、ै 業һ͕҆৺して有ٳڅՋを取ಘできるΑうに͢る取ΓΈを行ってい
ま͢。͜ れにΑって有ٳڅՋ取ಘはۙ年্ঢして͓Γ、2018年度は64.9�
となΓました。2027年度有ٳڅՋ取ಘ85�をඪに、引きଓき取ΓΈ
をਐめていきま͢。
ͦして、ै 業һの৺の݈֬߁อの؍͔ら法ྩԽにઌ͚ۦて2014年ΑΓશ
事業ॴでʮΠンλʔόϧ੍度ʯ（ؒ࣌外ۈなͲを含Μͩۈऴ͔ྃ࣌らཌ
のۈ։࣌࢝までに、Ұఆؒ࣌のΠンλʔόϧをอো͢る͜とにΑΓै業һの
ै。を֬อ͢る੍度）をಋೖしていまؒ࣌͢ଉٳ 業һの݈߁な生活をޙԡし͢
るとともに、過ॏ࿑ಇのࢭに取ΓΜでいま͢。
また、ؒ࣌࿑ಇ͕となっているトϥοΫӡసखにରしても、物流ྗڠձ
ࣾと࿈ܞして࿑ಇؒ࣌のݮにめていま͢。

ಇ͖方վֵ
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Ӭೕ業では、ܖै業һのਓ事੍度を2016年4݄ΑΓվఆし、有ظのܖ
ै業һ͕ҰఆのݧܦをੵΜͩ場合にͭいて、ແظのܖ༺ޏにมߋできる͜と
としました。また、ؒظ༺ޏのఆめのないいΘΏる正ैن業һのొ༻੍度を
ಋೖして͓Γ、2016年の੍度ಋೖҎ߱のྦྷ計で20໊のܖै業һをొ༻し
ました。֤ ׂを໌ྎにして、ଟ༷なै業һظ、に͓͚るൣғ۠༺ޏ
͕活༂できるΑうにめていま͢。
また、さま͟まなϥΠϑϓϥンΩϟϦΞϓϥンを理༝にୀ৬したै業һのத
には、কདྷ再ͼӬೕ業でྗを発شしたいとのرをͭ࣋ਓもগな͋͘Γませ
Μ。ͦ うしたཁにԠ͑るとともに、ࡏ৬தにੵしたݧܦεΩϧ、ଞࣾで
活༂したݧܦの有ޮ活༻をは͔るために、ୀ৬ै業һのϦλʔンδϣϒ੍度を
ઃ͚ていま͢。͜ の੍度のରとなるのは、Ӭೕ業での正ैن業һとしての
͜。3年Ҏ্で、原ଇとしてୀ৬事༝はいませΜ͕ݧܦۈ れまでに8໊͕
Ϧλʔンδϣϒ੍度をར༻して෮৬し、活༂されていま͢。

ެฏެਖ਼なޏ用

Ӭೕ業では、࿑とのରの場として、શӬ࿑ಇ合を৫していま͢。
ϢχΦンγϣοϓ੍度を࠾༻し、管理৬をআ͘શ正ैن業һは100�Ճೖし
ていま͢。
ձࣾと合は૬ޓの理ղとྗڠをは͔るため、ܦӦٞڠձを։͢࠵る͜とを࿑
ಇڠにఆめて͓Γ、ܦӦਞと合ද者͕出੮͢る૯合ܦӦٞڠձを年に2
ճ։࠵しているଞ、事業ॴと合ࢧ部ؒに͓いても事業ॴܦӦٞڠձを։࠵し
ていま͢。
また、ʮ҆શରࡦ࿑ձٞʯʮ࿑ಇؒ࣌ରࡦ࿑ձٞʯをͦれͧれ年に2ճ։࠵
し、৬場の࿑ಇ҆શӴ生のҡ্࣋にめて͓Γ、ۚの引き্͛と༩にؔ
͢るٞڠ、ۚҎ外の࿑ಇ݅のվળに͚たٞڠも実ࢪしていま͢。
さらに、֤ छのࣾ内نఔのվఆ࣌には合に事લఏҊを行い、ٞڠをܦて
վఆを実͢ࢪるなͲ、શӬ࿑ಇ合とີにίϛϡχέʔγϣンをとってい
ま͢。

࿑使の対
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҆શ・҆৺をॏࢹした原ࡐྉௐୡとをܦてߴ、 品࣭な品を҆ఆతに
͓ಧ͚しま͢。

Ӭೕ業άϧʔϓは、1.品։発、2.原ྉௐୡ、3.、4.流௨・ൢചの֤α
ϓϥΠνΣʔンに͓いて、͓ ٬さまに҆શで҆৺ߴ、 品࣭な品をಧ͚るには
Ͳうしたらいい͔を、ͭ Ͷに͑ߟていま͢。ͦ の͑ߟのجとなるもの͕、ʮӬ
ೕ業άϧʔϓ品࣭方ʯで͢。
品࣭方ではݱ場のΈならͣ、αϓϥΠνΣʔン͢てに͓͚る品࣭のߟ
͑方をࣔしていま͢。
また、原ࡐྉのௐୡではʮӬೕ業άϧʔϓௐୡ方ʯの͑ߟのج、αϓϥΠ
νΣʔン্のڥ・ਓݖにྀしたௐୡを実ࢪしていま͢。

߳ˠૉҴ⑶⌤③⌉ரۡుࠅ
Ӭೕ業άϧʔϓはڇೕ、ೕ品、ΞΠεΫϦʔϜ、ҿྉの食品を、ൢ
ച͢る食品ا業としてʮೕでഓったٕज़を活͔し、ࢲたちならではの品を͓
ಧ͚͢る͜とで、݈ し๛͔なࣾձをͭ͘るʯ͜ݙߩせな生活にで߁ とをࢦ
して͓Γ、お客さまの声に真摯に耳を傾け、安全性と品質の確保に努め、安全
で高品質な商品・サービスを提供します。
＜品質方針＞
1.  品։発、原ྉௐୡ、、物流、ൢ ചの֤過ఔで品࣭管理をపఈし、品

の҆શੑと品࣭を֬อしま͢。
　 ͦのために࣍の事߲に取ΓΈま͢。
　 ᶃاը・ڀݚ・։発では、品の҆શੑと品࣭を֬อ͢るઃ計と͢る。
　 ᶄ ઃඋ・ٕज़・原ࡐྉのબఆでは、જࡏతةをྀߟし、̓ શੑと品࣭にର

͢るӨڹをݕ౼͢る。
　 ᶅ 業۠͝とに品࣭管理の者を໌֬にし、品の҆શੑと品࣭を֬

อ͢るાஔをとる。

2. 法ྩ、ج४を९कし、ࣾ ձにݙߩしま͢。
3. ͓٬さまの立場に立って、ղΓ͘͢正֬なใをఏڙしま͢。
4. ҰਓͻとΓ͕ࣝ・ٕにຏきを͔͚、品࣭Ϩϕϧのҡ্・࣋にめま͢。

2017年9݄
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

߳ˠૉҴ⑶⌤③⌉調達ుࠅ
Ӭೕ業άϧʔϓは、͓ ٬さまߴ品࣭でඒຯし͘、̓ શ・҆৺な品を͓ಧ
͚͢るために、͓ 取引ઌさまとともに、法ྩࣾձൣنを९कし、ਓݖڥ
なͲのࣾձతにྀしたௐୡ活動を行いま͢。また͢ての͓取引ઌさま
と、ެ ฏ、ެ 正、ಁ ໌な取引ؔを実ફしま͢。
＜調達方針＞
1.  法ྩ、ࣾ ձൣنを९कし、ਓڥ、ݖ、生物ଟ༷ੑ、࿑ಇ҆શӴ生なͲに

ྀ͢る͜とをॏࢹしたެ正な取引にめま͢。
2.  Ӭೕ業άϧʔϓ͕͓٬さまにఏ͢ڙる品の࣭価値の্にͭな͛る

ため、原ࡐྉの品࣭、̓ શ、ٕ ज़ྗ、価֨、ೲظなͲのྖ域に͓いて、͓ 取引
ઌさまとのڠಇؔをॏࢹしま͢。 

3.  ௐୡ活動を行うに͋たΓ、͢ ての͓取引ઌさまにެฏ、ެ 正、ಁ ໌な取引
のػձをఏڙし、ͦ の取引を実ફしま͢。

な͓、ຊ方に͓͚るʮௐୡʯは、品に༻͢る原ྉ、แࡐྉのௐୡのΈな
らͣ、ઃඋ、ثػをはじめશてのܦӦݯࢿのௐୡͦれらのอक・管理αʔϏ
εなͲも含めた֤छ取引にͭいてもରとしま͢。

2017年9݄
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

ຊతな考え方ج

څڙ
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,1*のਐ、֬ ೝ、ใࠂは年に2ճの$S3委һձ（委һ：ࣾ）にて行いま
͢。また、ʮॏཁ取՝：څڙʯの者をؔຊ部のຊ部͕୲い、,1*の
ਪਐ者をؔ部ॺの部͕୲い、1%$"αΠΫϧをճしていきま͢。
Ӭೕ業は、ʮ品࣭方ʯにͮجき、1.品։発、2.原ྉௐୡ、3.、4.流
௨・ൢചの֤ϑʔυνΣʔンに͓いて、ʮ品࣭ϧʔϧʯ※をنఆしていま͢。͜
のʮ品࣭ϧʔϧʯにͮ͘ج品࣭管理を৫తに実行͢るため、品࣭อূମ੍を
֬立していま͢。͜ のମ੍をਪਐ͢る͜とで、取Γѻう͢ての品の品࣭と
҆શੑを֬อしていま͢。
※ 品࣭ϧʔϧに͓いては、法 ・ྩ業քࣗओج४を९क͢る͜とはもちΖΜの͜と、業ք水४を্ճるج४をࣾ内

でઃఆしていま͢。

森永乳業άϧープの࣭保証ମ੍

ମ੍

ੑಈの方׆ ,1I

原ྉϦεΫにԠじたޮతなα
ϓϥΠϠʔϚωδϝント

原ྉϦεΫにΑΓαϓϥΠϠʔの管理Ϩϕϧをධ価͢る
ԽڧΈの

҆શ͔ͭߴ品࣭な品ఏڙのた
めのମ੍ͮ͘Γ

'SS$22000を2020年度தにࣾάϧʔϓશ29場で
取ಘ

ओཁ原ࡐྉのڅڙϦεΫରԠ ओཁ原ࡐྉのෳࣾߪങ、域ߪࢄങ

3S1OೝূύʔϜ༉の༻֦େ

,1I

品։発流௨・ൢച

原ྉௐୡ

͓٬さまの

࣭方針

品
࣭

管
理

品
࣭

管
理

品࣭管理 品࣭管理

␣␙רにரۡ⑷⑤⑶␚␀␀ࢀʲ܈⏢
Ӭೕ業は、原ྉೕをはじめと͢るさま͟まな原ྉ༰ثแのௐୡ、原ࡐྉ
品の物流なͲにؔΘるଟ͘の͓取引ઌとともに事業活動を行っていま͢。
͜れらの͓取引ઌには、͓ ٬さまߴ、 品࣭、̓ શ・҆৺で͓いし͘価値の͋
る品を͓ಧ͚͢るために、ʮӬೕ業άϧʔϓ ௐୡ方ʯ（લܝ）をࣔして、
理ղとྗڠを͓ئい͢るとともに、૬ޓにใをڞ有し、࿈ܞをਂめるΑう
めていま͢。 
原ࡐྉの͓取引ઌとは、品࣭อূॻを取ΓަΘし、༻している原ྉのใ

（合、ݯى原ྉ、ݯى原ྉ原産ࠃ、食品ఴՃ物༻の有ແ、ΞϨϧήン、Ҩ
४ج֨نの҆શੑ、法త্༺、の҆શੑ࣭ࡐแのثなͲ）、༰͑Έࢠ
のద合 ͓、（४ద合なͲجༀのཹੑ） 取引ઌのఔに͓͚る品࣭管理
ঢ়گなͲを֬ೝしていま͢。

͓取Ҿઌͱの࣭の取り組み
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品質向上セミナー
原ࡐྉの͓取引ઌとʮ品্࣭ηϛφʔʯを年に1ճに։࠵し、ࣾの品࣭อ
ূγεςϜの理ղ、原ྉ͓Αͼ༰ثแの品࣭ҡ্・࣋Ӵ生ڥվળの取
ΓΈにͭいて、ใڞ有をは͔Γな͕ら、૬ޓにίϛϡχέʔγϣンをとる
。ձとしていま͢ػ

্࣭ηミナーࢀՃ社
2015 2016 2017 2018

（ࣾ）Ճࣾࢀ 28 23 24 20

؞϶ரۡ␆␐߈֯ࢀʲ܈⏢
͓、いたͩ͘ためにはڅڙྉをࡐい品࣭の原ߴ 取引ઌさまとのྑなίϛϡχ
έʔγϣン͕ॏཁとなΓま͢。Ӭೕ業άϧʔϓでは、ίϛϡχέʔγϣンの
खஈとしてॻྨ৹ࠪのଞ、͓ 取引ઌさま場の品࣭ࠪを実ࢪしていま͢。
品࣭ࠪでは、Ӭೕ業άϧʔϓの品࣭方を͝理ղいたͩき、͓ 取引ઌさま
のྗڠのもと、ҟ物ΞϨϧήン管理なͲ、さま͟まなࢹで食品҆શ・品࣭
্の՝͕ない͔を実で֬ೝしま͢。՝͕͋れ、͓ 取引ઌさまと૬ޓ理
ղの্でվળしていたͩ͘͜とで、ΑΓ҆৺・҆શでߴ品࣭な原ྉのڅڙをՄ
としていま͢。
ϤʔϩούΦηΞχΞなͲ海外͔らも原ྉを༌ೖしているため、ඞཁにԠ
じて海外のݱ場を๚れ、ࠃ内とಉ༷にࠪを実ࢪしま͢。海外の͓取引
ઌさまにରしてࠃ内とಉ༷な品࣭管理Ϩϕϧをཁ͢ٻる͜と͕ࠔな場合も
͋Γま͕͢、Ӭೕ業άϧʔϓの品࣭方をていͶいにઆ໌し、理ղしてい
たͩ͘͜とで、海外も含めてΑΓߴい品࣭の原ྉのௐୡମ੍をߏஙしていま
͢。2018年度はถࠃ、Ϥʔϩούの͓取引ઌさまのࠪを行い、վળしてい
たͩいていま͢。
2018年度はஶしいϦεΫを有͢る事は͋ΓませΜでした。

ࠪઌ
2016 2017 2018

（݅）場ࣾࣗ 9 28 31

委託ઌ（݅） 44 53 40

͓取引ઌ（αϓϥΠϠʔ）（݅） 56 47 31

合計（݅） 109 128 102

৽ݪنྉのجຊ࠾用ϑϩー

৽ݪنྉ、৽نサプϥΠϠーݕ౼ґཔ

ॻ類৹ࠪ
ࠪݕ物ݱ
ࠪ

ඞ要にԠͨ͡վળ・ࢦಋ

用Մ൱அ࠾

ҟ物ΞレϧήンなͲݪྉに関するリ
スΫΛ͞·͟·なࢹ͔ΒධՁ

リスΫにΑりࠪに࣮ͯͰ֬ೝ

環境ཧखॱなͲ課題につ͖
վળΛґཔ

վળ߲ࣄなͲؚΊ、題な͍͜ͱΛ
֬ೝの্Ͱ࠾用のՄ൱Λஅ
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௮൪ர֦ۡ߁に֦⏩⏾
Ӭೕ業άϧʔϓは、品物流の༌ૹ業͓Αͼݿ内ՙ業を委託してい
るྗڠձࣾをରに、物流品࣭活動ใࠂྗڠձࣾの取事ྫհを行い、
ใڞ有と活発なし合いを௨じて物流品࣭Ϩϕϧ্とͦのための࿈ڧܞ
Խをは͔るため、ʮ物流ษڧձʯを実ࢪしていま͢。
2018年は、物流46ࣾྗڠと、Ӭೕ業άϧʔϓのશ場、ຊࣾの生産部
、ηンλʔ͕ࢀՃし、品の品࣭อ࡞、࣋業ਫ਼度、̓ શにؔして、՝のڞ有
取ΓΈ事ྫの発දを行いました。Ӭೕ業では、物流の品࣭อ࡞、࣋業ਫ਼
度、̓ શにͭいてඪをઃ͚て͓Γ、事業ॴؒの物流部の݄࣍ఆྫձ、ڠ
ྗձࣾとのఆظతなձٞの։࠵なͲでਐを֬ೝし、ඪୡに͔ってྗڠ
ձࣾとҰؙとなって取ΓΜでいま͢。
また、物流ྗڠձࣾとձٞを։࠵し、ΫϦχίࣾの流動食հޢ食の食品特
ੑ、品༌ૹ࣌のҙ事߲をֶͿػձをઃ͚、物流品্࣭にめていま͢。
ͦのଞにも、物流ڌに出ೖΓ͢る༌ૹһをରとした༌ૹһϚ
χϡΞϧの整උ、ຖ年実͢ࢪるݿνΣοΫの1%$"αΠΫϧを۩ମԽ͢
るためにΞΫγϣンϓϥンγʔトの࡞をӡ༻して、ຊࣾと֤事業ॴ͕࿈ܞし
て品ݿの՝վળに取ΓΉମ੍をڧԽ͢るなͲ、ΑΓҰの物流品࣭の
。していま͢ࢦを্

⏾⏩ૉ␆ɺ৺Πడに֦ࡐඅۡټ
全国の酪農事務所員による、管内酪農家への訪問活動
生産ຊ部ཙ部では、શࠃに6Χॴ
͋るӬೕ業のཙ事ॴにて、ࠃ
産ྑ࣭生ೕの֬อのため管内のཙ
Ոをৗతに๚していま͢。
ೕ࣭のվળٕज़、生ೕのधڅにؔ͢
るใなͲをఏ͢ڙる͜となͲを௨
じて、ཙՈの生産ҙཉの্をは
͔るとともに、ཙՈ͔ら生産֦େの͓Έをう͔͕い、Ұॹに
վળࡦを͑ߟるなͲの取ΓΈを行い、૬ޓにղܾに取ΓΜでいま͢。
また、͜ のΑうなཙ生産ৼڵ活動をॆ実させるため、2019年1݄͔ら生産
ຊ部ཙ部にཙάϧʔϓを৽ઃし、αϙʔトମ੍をॆ実させました。
。していきま͢ࢦもཙ生産者とともにαεςφϒϧなཙをޙࠓ

生乳生産量の増加のための、酪農生産者との取り組み
ೕڇはڇࢠとして生まれて͔らࡡೕを։࢝͢るために࠷でも2年のҭظ
͕͔͔ؒるため、ཙܦӦのෛ୲となΓ、ࠃ内生ೕ生産量͕৳ͼΉҰҼと
なっていま͢。ͦ ͜でάϧʔϓձࣾのӬཙൢച（ג）のࣗࣾ場では、ʮ݈
にҭてΑうʯをϞοトʔに、ཙՈ͕生ೕ生産にྗできるΑڇでৎな߁
う、ҭڇを委託͢るʮೕ༻ҭڇ༬託事業ʯを行っていま͢。
͜の事業はཙՈ͔らೕڇの取Γとなるҭڇを༬͔Γ、৷させ、ཙՈ
͓ฦし͢るという事業で͢。ଞにも、ཙՈのॴಘ্にも͢ݙߩるためड
ਫ਼ཛ生産・Ҡ২のߴ度なٕज़を活༻し、ڇのडਫ਼ཛをೕڇにҠ২͢る͜とも
。తに取ΓΜでいま͢ۃੵ
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ૉ՞ൽ␆ɺ৺ҍѹ␐␆ࢾ␢܈␗
Ӭೕ業では、ΦηΞχΞ、ΞϝϦΧ、ϤʔϩούなͲ͔らもೕ原ྉをௐୡし
ていま͕͢、ީؾม動ࡍࠃにӨڹをड͚るϦεΫ͕͋る͜と͔ら、でき
るݶΓෳのߪങϧʔトを֬อ͢る͜とをࢦし、ͭ Ͷにదな価֨で҆ఆし
た品࣭のೕ原ྉをߪೖ͢るମ੍を整͑ていま͢。
また、কདྷతなೕ原ྉのෆにඋ͑、৽たなೕ原ྉをい͜なせるΑう、ڀݚ
ॴ場͕ڠಇして合ઃ計のڀݚをॏͶていま͢。

酪農家を対象とした工場見学会の開催
ཙՈを͓টきし、Ӭೕ業άϧʔϓの場でֶݟձを実ࢪしていま͢。ֶݟ
されたཙՈ͔らは、ࣗ たち͕生産した生ೕ͕実ࡍに品Խされてい͘と
͜Ζをݟる͜とで、生ೕ生産ҙཉの্と生ೕの品࣭、̓ શੑ֬อにର͢るҙ
もίϛϡχޙࠓ、をいたͩいて͓Γײ͝・ݟにͭな͕ったなͲの͝ҙ্ࣝ
έʔγϣンの場としてֶݟձを։࠵していきま͢。

森永酪農振興協会の取り組み
1968年にӬೕ業の立50प年をه೦してஂࡒ法ਓӬཙৼڠڵձ͕ઃ
立されました。ಉڠձでは͜れまで50年にΘたって、さま͟まなܗでཙՈ
をࢧԉしてきました（ฏ23年12݄ΑΓ、ެ ӹஂࡒ法ਓӬཙৼڠڵձに
Ҡ行）。શࠃの特͋る༏लなܦӦをհ͢るཙܦӦ発දେձの։࠵、
域の༏लなཙՈをࢹして実でใަ͢るόʔン・ϛʔςΟンάの実
なͲを行っていま࠵ԋձの։ߨをհ͢るݟ内外の༏ྑなཙٕज़・ࠃ、ࢪ
͢。過去にはཙܧޙ者のࠃ内外でのݚ修ࢧԉなͲも行い、ཙの࣋ଓత発ల
にد༩してきました。
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環境や人権に配慮した調達
Ӭೕ業άϧʔϓは、ʮௐୡ方ʯをࡦఆして、ڥ・ਓݖにྀしたௐୡをਪ
ਐしていま͢。ͦ の方のもと、3S1Oೝূ、ϨΠンϑΥϨεト・ΞϥΠΞン
εೝূ、'S$�ೝূなͲ、ڥਓݖにྀした原ࡐྉをௐୡ͢るΑうめて
いま͢。
Ӭೕ業は、2018年3݄、3S1O※1に
Ճໍしました。ύʔϜ༉は、生産のࡍに
େنなྛെ࠾を行うため、生物ଟ༷
ੑのࣦなͲࣗવڥ໘のӨڹ、さら
には場での࿑ಇ্のਓݖもࢦఠさ
れていました。2018年Ҏ߱、ϒοΫΞ
ンυΫϨʔϜ※2でのύʔϜ༉のߪೖを
ਪਐし、2019年度ΑΓϒοΫΞンυΫ
ϨʔϜで100ˋΧόʔしま͢。
ίʔώʔ、ߚなͲのҿྉにؔしては、
ʮϚントϨʔχΞ σΟʔϓΤεϓϨοιʯなͲҰ部の品にϨΠンϑΥࡏݱ
Ϩεト・ΞϥΠΞンεೝূ※3の原ࡐྉを༻していま͢。
また、ࢴにͭいてはʮ.O8（Ϟ）ʯのࢴεϦʔϒʮϐϊʯ、ʮ1"3.（ύϧ
Ϝ）ʯのแശで'S$�ೝূ※4のものを༻していま͢。ΞΠεΫϦʔϜ品
では、Γସ͑Մなࡐࢴにͭいて、2020年までに'S$�ೝূࢴにҠ行͢る
͜とをඪとしていま͢。
͜うしたڥਓݖにྀした原ࡐྉの༻に͋たっては、品の価֨品
࣭、༌ૹޮなͲにもӨڹを͓Α΅͢͜と͔ら、部ॺをԣஅしたใڞ有を行
い、取引ઌ・αϓϥΠϠʔとも࿈ྗڠ・ܞして取ΓΜでいま͢。
原ࡐྉの生産・Ճݱ場での࿑ಇڥにͭいては、ʮ$S3ௐୡΞンέʔトʯな
ͲにΑΓఆظతにௐࠪしていま͢。ઃは、ਓݖをはじめίンϓϥΠΞンε、
ใηΩϡϦςΟなͲ26߲にΘたΓ、αϓ、管理、域ࣾձとのؔڥ
ϥΠϠʔにରしてৄࡉで正֬なճをٻめていま͢。

ϨΠンϑΥϨεト・ΞϥΠΞンεೝূ（ࠨ）
のίʔώʔ౾をったʮϚントϨʔχΞ
σΟʔϓΤεϓϨοιʯ（ӈ）'S$�ೝূの
しているʮ.O8ʯ༺εϦʔϒをࢴ

※1　3S1O
　 3PVOEUBCMF PO SVTUBJOBCMF 1BMm OJM（࣋ଓՄなύʔϜ༉のためのԁձ

ٞ）。ύʔϜ༉の生産͕、ଳྛのอશ、ͦ͜に生ଉ͢る生物のଟ༷ੑ、ྛにґ
ଘ͢るਓʑのらしにਂࠁなѱӨڹをٴ΅͢͜とのないΑう、Ұఆのج४をຬた͢
場で生産されたύʔϜ༉をೝূしていま͢。

※2　ϒοΫΞンυΫϨʔϜ
　 ύʔϜ༉の生産者͕、ೝূύʔϜ༉の生産量にͮجいてೝূΫϨδοト（ূॻ）を発

行。ΤンυϢʔβʔはͦのೝূΫϨδοトをߪೖ͢る͜とで、ೝূύʔϜ༉の生産者を
。Έで͢ԉ͢るࢧ

※3　ϨΠンϑΥϨεト・ΞϥΠΞンεೝূ
　 ඇӦརஂମϨΠンϑΥϨεト・ΞϥΠΞンε（3BJOGPSFTU "MMJBODF）にΑるೝূ。

、ޢのอܥଓՄな生活を֬อ͢るために、ྛ生ଶ࣋とਓʑのޢอڥٿ
水ݯࢿのอશ、࿑ಇڥの্生活อোなͲ、ݫしいج४をຬたしたԂにの
Έ༩ ら͑れま͢。

※4　'S$� ೝূ
　 をकるࡍࠃతなೝূ੍度。ڥอશのࢹ͔らదで、ࣾձతなརӹに͔ない、

、している͜とを༺をݯࢿଓՄなྛ管理のもとで生産されたྛ࣋తにもࡁܦ
'S$�（'PSFTU SUFXBSETIJQ $PVODJM�：ྛ管理ٞڠձ）のج४で、ୈࡾ者のೝ
৹͕ؔػূ ・ࠪೝূしたものに͚ͩ͢る͜と͕できま͢。

4-1016-18-100-00

Topics

「SDGsとFSC®認証に関するバンクーバー宣言」への署名
2017年10݄11、ΧφμのόンΫʔόʔで։࠵された'S$�の年࣍૯ձ
に͓いて、S%(Tと'S$�の֦࣋ࢧେをݺͼ͔͚るએݴจ͕発දされ、Ӭೕ
業はͦのझࢫにࢍಉ͢るا業として、ࠃ内外の56ࣾとともにॺ໊しました。
ΞΠεΫϦʔϜの.O8、ҿྉのϐΫχοΫなͲの͓なじΈの品͔ら、
ঃʑに֦େ͢る͜とで、࣋ଓՄなྛݯࢿの活༻にݙߩしていま͢。
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߳ˠૉҴઔۋ␆ரۡ⑩⑃⑬⑾⑂⑄⑫⌱⊗⊋⊍⊍⊚⌲
Ӭೕ業άϧʔϓでは、ಠࣗの品࣭Ϛωδϝントख法で͋るʮ."$$1ʯをಋ
ೖし、ӡ༻していま͢。

ʮ."$$1ʯはةཁҼੳख法を༻いて、ຊདྷ品にඋΘっているき品࣭
を֬อ͢るための管理ख法で͋Γ、͓ ٬さまに҆৺していた͚ͩる品をఏڙ
͢る͜と、̓ ఆしたを行う͜とをతとしていま͢。
特として品࣭トϥϒϧのະવࢭと再発ࢭをపఈしてߴ品࣭を実ݱしま
͢。また、内部ࠪとͦのূݕにΑΓ品࣭管理のڧԽをは͔Γ、品্࣭を
。しま͢ࢦ

."CC1システϜӡ用の֓೦ਤ

社Ͱの࣭の取り組み

 要Ҽੳة
ʢ࣭リスΫੳʣ 

の࣮ࢪ

ࢭાஔのઃఆ、 
͠ݟ

࣭ཧ׆ಈの 
Ξトプットʢ݁Ռʣ

֤種ݕ証׆ಈ
（ৗݕ ・ূఆظϨ
Ϗϡʔ・内部ࠪ）

৽ͨな࣭ةのೝࣝ
・ ࣗ 場に͓͚る品 ト࣭ϥϒϧ発生ޙの

ࢭાஔのݟし
・ଞ場品 ト࣭ϥϒϧの水ฏల։

品࣭ةの発生ཁҼࢭ
ાஔのઃஔ
・ ॏཁ管理にؔΘるఔ、ઃඋ、

しݟ業खॱ、管理方法の࡞
・ ͝ ରݮίεト、ࡦରݮఠࢦ

、のଞվળをతとしてͦ、ࡦ
ఔ、ઃඋ、࡞業खॱ、管理方法の
しݟ

ଧ合せ

ձٞূݕ

࿅܇ҭڭ

ͦのଞの 
ใୡ・ڞ有
活動

ઃ্ܭのมߋ

มߋʢมԽʣཧ

リスΫ 
コミϡχέーション

Topics

「持続可能なパーム油ネットワーク（JaSPON）」に参加
2019年4݄、Ӭೕ業は、ύʔϜ༉生産に͓͚るڥ໘・։発໘のさま
͟まなをղܾ͢る͜とをࢦし、ຊࢢ場に͓͚る࣋ଓՄなύʔ
Ϝ༉のௐୡとফඅをՃさせるため、ʮ࣋ଓՄなύʔϜ༉ωοトϫʔΫ

（+BS1ON）ʯの発ϝンόʔとしてຊωοトϫʔΫにࢀՃ͢るとともに、理
事にबしました。
Ӭೕ業は、খച、ফඅࡒϝʔΧʔなͲ18ࣾʗ
ஂମ͕ࢀՃ͢るຊωοトϫʔΫに͓いて、࣋ଓՄ
なύʔϜ༉のௐୡとফඅの実ݱに͚て、ϝン
όʔؒでڠಇしま͢。
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␗ࢾ␢܈␆␐≻≻≻≽≽⊍⊝⊝⊏
Ӭೕ業άϧʔϓは、ΑΓߴい҆શ・҆৺を͓ಧ͚͢るため、食品҆શϚωδ
ϝントγεςϜの֨نࡍࠃεΩʔϜで͋るʮ'SS$22000※ʯのશࣾతな取ಘ
をࢦしていま͢。
'SS$22000は、Ӭೕ業άϧʔϓશମで取ΓΜで͓Γ、2018年度までに
場の取ಘを༧ఆしてい場で取ಘして͓Γ、2020年度までに24内の6ࠃ
ま͢。
食品҆શは、͋ る特ఆの৫͚ͩでՄとなるΘ͚ではな͘、ࣾ 内はもとΑΓ
͓取引ઌさま͓٬さまなͲؔ͢る͢ての৫͕取ΓΜではじめてՄ
となΓま͢。'SS$22000をޮՌతに活༻し、ؔ なίる৫ؒでྑ͢
ϛϡχέʔγϣンをとる͜とで、品の食品҆શと品࣭をҡ࣋していきま͢。
また、ै 業һ͕正し͘'SS$22000を理ղし、̓ શ・҆৺な品をͭ͘Γͭͮ
͚るためのࣾ内ڭҭにもྗをೖれて͓Γ、'SS$22000の内部ࠪһཆߨ
शをຊࣾओ࠵で実ࢪしていま͢。
҆શ・҆৺な品を͓٬さまにఏڙし͚ͭͮるために、ҰਓͻとΓ͕ࣝ・ٕ
にຏきを͔͚、品࣭Ϩϕϧのҡ্・࣋をࢦしていきま͢。
※'SS$22000
　 'PPE SBGFUZ SZTUFm $FSUJpDBUJPO 22000 のུ。('S*（(MPCBM 'PPE SBGFUZ *OJUJBUJWF）にΑってঝೝ

された食品҆શのためのεΩʔϜ。*SO22000をϕʔεに、ΑΓ֬実な品҆શ管理を実ફし、ফඅ者に҆શ
な食品をఏ͢ڙる͜とをతとしていま͢。

ಣ⑶⑩⑄⑊⌤ੇࡁ
品࣭管理に͓いては、Պֶతなࠪݕで値をଌఆ͢るΑΓも、ਓؒのઉの΄う
ͦ。い場合もଟ͋͘Γま͢ߴ度͕ײ、͕ ͜でӬೕ業では、ै 業һのத͔ら特
に෩ຯײ度͕ߴい者を発۷し、ʮ෩ຯύωϧϚΠελʔ※ʯとしてೝఆ。Θ͔ͣ
なҟৗも出ՙલにਓؒのઉでײできるମ੍を整͑ていま͢。
※෩ຯύωϧϚΠελʔ
　 ຖ年、શै業һをରにೝఆձを行い、績をऩめた者͕෩ຯύωϧϚΠελʔとしてೝఆされま͢。3年࿈

ଓでϚΠελʔにೝఆされると、άϥンυϚΠελʔとݺれま͢。2019年9݄71໊、ࡏݱのϚΠελʔ͕活༂
していま͢。

՞ൽ⌱ךࢀ⑸Չ؞␀⑵③⑶⌲
Ӭೕ業άϧʔϓはߴ、 品࣭で҆શな原ྉ͚͔ͩらし͔Αい品はͭ͘れない
と͑ߟていま͢。ͦ のために原ྉௐୡஈ֊͔らʮઌ行ϩοトࠪݕʯにΑるࠪݕ
ମ੍をஙき、品の品࣭と҆શੑを͑ࢧていま͢。͜ れは、原ྉ͕場にೲೖ
されるલに品࣭管理部に͓いてϦεΫにԠじてࢦఆした原ྉのೲೖ༧ఆϩο
トのαンϓϧࠪݕを実͢ࢪるもので、ࠪݕに合֨した原ྉ͚͕ͩ場にೲೖさ
れま͢。
͋ら͔じめ品࣭と҆શੑ͕֬ೝされた原ྉは、場にೲೖされたޙも原ྉडೖ
͔ら࣌༺までに、合計3ճのݕ （ࠪトϦϓϧνΣοΫ）͕ 実ࢪされま͢。

ரۡ܉␣環境ࡈ⏱␣
Ӭೕ業άϧʔϓでは、品࣭をकるڥ整උとして、࿑ಇ҆શӴ生にྗをೖれ
ていま͢。
࿑ಇ҆શӴ生をا業活動の࠷もॏཁなج൫のͻとͭとଊ͑、ै 業һはもちΖ
Μ、事業ॴ内でಇ͘͢てのਓたちにରして、ʮ҆શӴ生جຊ方ʯを੍ఆして
いま͢。ͦ のجຊ方にͮجき、̓ શで݈߁に業͕行できるΑう、࿑ಇࡂ
̓、θϩをඪに શӴ生ڭҭݯݥة（ݥةՕॴ）の特ఆとධ価を行い、ͦ
れをݮ、আ去͢るための活動をਪਐしていま͢。

ரۡ܉␢⏼⏽⏩␣人ʡ⏾␣ࢾڇ␗
Ӭೕ業άϧʔϓでは、ʮ品࣭ʯをͭ͘Γ͋͛るのはʮਓʹै業һʯで͋るとの
しまߍҭを行う、ʮӬϛϧΫେֶʯを։ڭら、2002年にै業һの品࣭͔͑ߟ
した。ӬϛϧΫେֶはʮٕज़・ٕのঝʯʮ品࣭ٕज़のҡ্࣋ʯをతと
͢る生産部のࣾ内ڭҭؔػとして、さま͟まなै業һڭҭを行っていま͢。

REPORT 照ࢀ1��1ʮ人権ʯࡉৄ⾣

REPORT 照ࢀ1�70ʮ人財育成ʯࡉৄ⾣
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Ӭೕ業は、2007年に*SO10002（ۤରԠϚωδϝントγεςϜ）のࣗݾ
ద合をએݴしました。
ຊ方ʯならͼにجたちは、*SO10002にଇΓ、ʮ͓٬さまຬのためのࢲ

ʮ行動ࢦʯをఆめ、͓ ٬さまରԠのܧଓతなվળにੵۃతに取ΓΜでまい
Γま͢。
また、2017年にはさらなるফඅ者ܦࢤӦをਪਐ͢るため、ʮফඅ者ࣗࢤ
ओએݴʯを、2019年にはʮফඅ者ࣗࢤओએݴϑΥϩʔΞοϓʯを発৴しま
した。

⏢Ѡ⏭␖ಠँ␆た␙␆Р౾ుࠅ
たちはŊࢲ ఠŊࢦ͝ ͝ཁŊ ͓い合Θせの͓٬さまのにରして、͓ ٬さ
まとのίϛϡχέʔγϣンをେに、ʮ҆৺ʯとʮتͼʯをײじていた͚ͩるΑ
うめてまいΓま͢。͓ ٬さまىで͑ߟ、行動して、ΑΓ৴པされるا業を
ࢦしま͢。

行動指針
1.  ͓ ٬さま͔らのをਅにड͚ࢭめŊ ެฏŊ ެ正なରԠにめŊ ҙをもっ

てਝに行動しま͢。
2.  ͓ ٬さま͔らいたͩいたوॏなをࣾ内でڞ有し、ΑΓྑい品・αʔϏε

に活͔してまいΓま͢。
3.  ͓ ٬さまに、దなใをŊ るΑうめてまい͢ڙతに͔Γ͘͢ఏۃੵ

Γま͢。
4.  ͓ ٬さまのݖརをଚॏし、ؔ ࿈͢る法͓نΑͼࣾһ行動ൣنを९कいたし

ま͢。

͓٬͞·への対Ԡ ըࢃ܇ۋ֦ژ۴ޟ
1. 理೦
  （1）ίʔϙϨʔトεϩʔΨン
　　   ͔͕͘lসإzのために
Ӧ理೦ܦ（2）  
　　    ೕでഓったٕज़を活͔し ࢲたちならではの品を͓ಧ͚͢る͜とで ݈

し ๛͔なࣾձをͭ͘るݙߩせな生活にで߁
  （3）行動ࢦ
　ᶃ͓٬さまにدΓఴい、ײ動をڞ有できていま͔͢
　ᶄँײの࣋ؾちを࣋っていま͔͢、͑ていま͔͢
　ᶅશての品࣭にࣗ৴͕࣋てま͔͢
　ᶆຊ物の҆શ・҆৺をいଓ͚ていま͔͢
　ᶇৗにઓしଓ͚ていま͔͢
　ᶈʮνʔϜӬʯのྠ、ஙいていま͔͢
　ᶉࠓ、ࣗ もؒも活き活きしていま͔͢
　ᶊເをޠΓ合い、ະདྷҰา౿Έ出していま͔͢

2. 取ΓΈ方
Ӧトοϓのίϛοトϝントܦ（1）  
　 Ҏ下のΑうなトοϓϝοηʔδをΣϒαΠト౷合ใࠂॻにࡌܝし、発৴

していま͢。
　ᶃ ͓ ٬さまにຬとײڞをいた͚ͩる価値͋る品、αʔϏεをఏڙしଓ͚

ま͢。
　ᶄ *SO10002にଇΓ、ʮ͓٬さまຬのためのجຊ方ʯฒͼにʮ行動ࢦʯ

をఆめ、͓ ٬さまରԠのܧଓతなվળにੵۃతに取ΓΈま͢。
　ᶅ ͓ ٬さまのχʔζに合った品、価値をೝめてもら͑る品をఏڙしଓ͚

ま͢。
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  （2）ίʔϙϨʔト・Ψόφンεの֬อ
　ᶃ͓٬さま૬ஊड内༰をʑ集し、ܦӦにಧ͘Έをߏஙしていま͢。
　ᶄ ܦӦ͕͓٬さまରԠのঢ়گ՝にͭいて֬ೝし、ٞ を行う場をઃ͚

ていま͢。
  （3）ै 業һのੵۃత活動（ا業෩ै業һのҙࣝのৢ）
　ᶃ શै業һに͓٬さまىで͑ߟ行動͢るΑう、ݚ修を実ࢪし、ߋなる͓٬

さまىでの活動に取ΓΜでいきま͢。
　ᶄ ফඅ生活ΞυόΠβʔのফඅ生活ؔ࿈専֨ࢿの取ಘをྭしていき

ま͢。
  （4）ࣾ 内ؔ࿈部の有ػతな࿈ܞ
　ᶃ ͓ ٬さまのをٵい্͛、શࣾతにਝにڞ有͢るγεςϜをߏஙしてい

ま͢。
　ᶄ ͓ ٬さまのをੳ・ղੳし、࿈བྷձٞの場を௨じてࣾ内でߋにਂ͘ڞ

有していきま͢。
　ᶅ 品事͕ނ発生、または発生を༧ݟさせるஹީ͕発֮した場合には、ܦӦ

ਞ・ؔ࿈部ਝに࿈བྷ͢るΈをߏஙしていま͢。また、ࣾ 内のۓ
ͦ、४を整උしج処理ٸ れにଇって、ղܾに͋たΓま͢。

  （5）ফඅ者のใఏڙのॆ実・方のใަ
　ᶃ ͓ ٬さまのબ༻に立ͭ、̓ શ҆৺ڥにるใをΣϒα

Πトでࡌܝしま͢。
　ᶄ 品を҆શ・҆৺に͝ར༻いたͩ͘ために、ύοέʔδの͔Γ͢い

දهとΣϒαΠト༷ʑなखஈを௨じて、͓ ٬さまの品ใఏڙを
行いま͢。

  （6）ফඅ者・ࣾձのཁを౿ま͑たվળ・։発
　ᶃ ͓ ٬さまの͝ҙݟ、͝ ཁを品・αʔϏεのվળに活͔した事ྫをΣ

ϒαΠト্でఆظతにߋ৽してࡌܝしま͢。
　ᶄ ۩ମతには、༰ثのૉࡐܗঢ়、දࣔをして։෧し͘͢したΓ、

。͘͢したΓしま͢ݟ、ち͘͢したΓ࣋

　ᶅ ೕ༮͔ࣇらྸߴ者まで、݈ まΓにରԠした品の։発ߴӫཆχʔζの・߁
をਐめま͢。

　ᶆ 品のاը・։発ஈ֊͔ら、33（Ϧσϡʔε・ϦϢʔε・ϦαΠΫϧ）、̓
શੑとい͢さにྀした༰ثแの։発・վྑにめま͢。

2017年4݄1
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

WEB

ফඅ者ࣗࢤओએݴ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�JOGPSNBUJPO@NPSJOBHB�170116�IUNM

2018ফඅ者ࣗࢤओએݴ ϑΥϩーΞップ
⾣IUUQ���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�BSDIJWFT�005�201810�20180725GPMMPX@VQ�QEG
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⏢Ѡ⏭␖␆ࡔκ⏣⏱⑂⑄⑫

経営層へ声を届ける仕組み
年に3ճ։࠵されるʮ٬ސຬ্委һձʯにてܧଓతにدせられる͓٬さま
の、͓ ٬さまのを活͔したվળ事ྫにͭいて、ࣾ をはじめܦӦにఏ
Ҋしٞしていま͢。
また、ຖدせられる͝ࢦఠ͝ҙݟなͲのʮ͓٬さまのʯを、σΠϦʔϨ
ϙʔトとしてࣾܦӦ、ؔ 。有していま͢ڞしࠂ部ใ

お客さま相談室
Ӭೕ業は、1972年のʮ͓٬さま૬ஊࣨʯ։ઃҎདྷ、品にؔ͢る͓い合
Θせ、͝ ૬ஊ、͝ らঝっていま͢。2018年度には、ϑϦʔ͔ࠃఠなͲをશࢦ
μΠϠϧ、खࢴ、ϝʔϧなͲ合Θせて6ສ3千݅Ҏ্のをଷしました。
͓٬さまのճ͕ඞཁな場合は、͔にؔ部ॺと࿈ܞし、ਝ͔ͭ実
なରԠにめていま͢。

対Ԡに対する૯߹ຬ

お客さまの声を活かす仕組み
Ӭೕ業はʮ͓٬さまのは、وॏなܦӦݯࢿʯと͑ߟ、͓ せいたͩいたد
を、ࣾのʮϋʔトϥΠン（͓٬さまのσʔλϕʔε）ʯにೖྗし、֤ ै業һ
。ஙしていま͢ߏΈをরして品αʔϏεの։発・վྑに活͔͢ࢀ͕
2018年度は、ʮれΜೕණのϑλのԑׂ͕れていたΓ、গし։いていたΓ͢る͜
と͕͋ΓӴ生తに৺。れΜೕණのϑλ͕1ճも։いていない͔֬ೝできるΑ
うにしてཉしいʯという品࣭
にؔ͢る͝ҙݟをいたͩき、
Ωϟοϓܕのϑλ͔ら、ѹண
。しましたߋのϑλにมܕ

顧客満足度アンケート調査
Ӭೕ業は、ʮ͓٬さま૬ஊࣨʯに͓ਃし出いたͩいた͓٬さまをରに、
1995年͔らʮରԠにؔ͢るຬ度と、ͦ の͝ҙݟʯにͭいてのΞンέʔトௐ
ࠪを実ࢪしていま͢。ʮిରԠ୲者のରԠʯ、ʮͦのޙの୲者のରԠ（๚
含Ή）ʯ、ʮޙࠓのӬೕ業品のܧଓߪೖのҙʯにͭいてධ価をいたͩき、
ͦの݁ՌをαʔϏε品のվળにͭな͛るΑうめていま͢。
2018年は80ˋの͓٬さま͔ら、ରԠにର͢る૯合ຬ度 ʮ͕ඇৗにຬ・ຬ
ʯと͝ճいたͩきました。

มߋલ มޙߋ

ແճ  3�

ඇৗにෆຬ  1�

ෆຬ  3�

Ͳちらともい͑ない  13�
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44�
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36�
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ҕһ会্٬ຬސ
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σΠϦʔϨϙʔト（ใ）・िใ・݄ ใなͲ
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キャンペーン自主基準
Ӭೕ業では͓٬さま͚Ωϟンϖʔンを実͢ࢪるに͋たΓ、͓ ٬さまにΘ͔
Γ͘͢͝理ղいた͚ͩるจݴを༻͢る͜とॻき方のҙなͲをはじめ
と͢るʮΩϟンϖʔンࣗओج४ʯをઃ͚ていま͢。
たと͑、事ہの࿈བྷ方法のࡌهをはじめ、ϋΨΩ・Πンλʔωοトでの
Ԡื͝とにҙ͢き͜と、ύοέʔδΩϟンϖʔンをҹ͢る場合のҹ
の位ஔなͲ、50߲Ҏ্のνΣοΫϦεトを࡞して͓٬さまઢでの֬ೝ
をపఈしていま͢。

 ϋʔトϥΠンݚ修の༷ࢠ

⌲Ҵԛइԡ͜ڸ⌱⊚⊍⊌
Ӭೕ業άϧʔϓは、େنࡂなͲのػة発生࣌に͓いて、ࣾ ձ͕ٻめる
品を͔にஅし、̓ ఆڅڙを෮چ・ҡ࣋͢るための#$1をఆめていま͢。
͜れはࣾձެੑڞのߴい食品事業者で͋るࣾάϧʔϓ͕、࣌ٸۓに͓いても
ॏཁな事業をதஅさせない、またதஅしてもՄなݶΓいؒ࣌で෮چさせ、
ਓʑの生活にඞཁな品を͢څڙる͜とをతとしていま͢。
͜れらの実ޮੑをߴめるため、ࡂ発生࣌の҆൱֬ೝγεςϜߏங܇࿅、ࡂ
ݟԽなͲ、#$1のڧの整උ、ใγεςϜのόοΫΞοϓମ੍ࢿ物ٸۓ༺
し・վળにめていま͢。

森永乳業グループBCPの基本方針

ඇৗ࣌の供給ମ੍のཱ֬
顧客満足を高める仕組み（ハートライン研修）
Ӭೕ業ではʮ生の͓٬さまのをฉき、ײじるʯ͜ とで、ޙࠓの業にʮ٬ސ
修ʯを実ݚʯをҙࣝし、өさせてい͘͜とをతとしたʮϋʔトϥΠンࢤ
。していま͢ࢪ
͓、修内༰は、生の͓٬さまରԠをฉきݚ ٬さまのを活͔͢γεςϜにͭい
てֶͼ、͓ ٬さまとిରԠしているίϛϡχέʔλʔとҙަݟをしてい
ま͢。

ϋートϥΠンݚम開࣮࠵
2015 2016 2017 2018

։࠵ճ（ճ） 64 62 76 73

（໊）Ճ者ࢀ 95 107 143 81

ਓ ໋ の อ 、Ӭೕ業άϧʔϓै業һ͓ΑͼͦのՈ、ならͼに͓ಘҙઌ：ޢ
ۙྡࣾձ、ؔ ͓、ઌ ٬さまのਓ໋อޢを࠷༏ઌしま͢。

ࣾձのݙߩ：食ྉࢧԉ・څڙにめる͜とにΑΓ、ඃࡂを含めたࣾձにߩ
。しま͢ݙ

事 業 の ܧ ଓ：ै業һの҆શに࠷େݶྀしたう͑でඞཁなମ੍をߏஙし、͓
٬さま、͓ ಘҙઌ͓ΑͼඃࡂのχʔζにԠ͑たࣾάϧʔϓ
品の҆ఆڅڙにめま͢。
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ૈ؆␆⏠
Ӭೕ業άϧʔϓでは、・Րࡂ・෩・ߑ水なͲにؔしてফ計ըを࡞
していま͢。ࡂ発生࣌には、ࣔࢦ༠ಋにैってආ行動をとる͜ととし、ఆ
。࿅でͦのపఈをは͔っていま͢܇ࡂతなظ
܇ࡂ࿅は、年1ճ実ࢪして͓Γ、ආ༠ಋ、ফՐ࡞ૢث、ෛই者ൖૹなͲを
行うଞ、事業ॴにΑΓ"&%のૢ܇࡞࿅も実ࢪし、ۙ ྡのফॺのࢦಋをड͚
て࿅度をߴめていま͢。
生産ܥ事業ॴ（場）は、ফ計ըとは別に、ʮٸۓରࡦ業ϚχϡΞϧʯにΑ
Γ、ਝなใऩ集෮چରԠを行う͜とをఆめていま͢。年1ճの܇ࡂ࿅
のଞ、ࡂ৫のׂの行、ফՐઃඋの実܇࿅を௨してରԠྗのҡ্࣋
をは͔るとともに、ۙ ྡのফॺと࿈ܞ、ࣗ Ӵফୂをฤして域のେձに
をਪਐしていまࡦ物にͭいてはԽରݐ、めていま͢。またߴՃしૢ法をࢀ
͢。

౦ژͱのڠఆ˞にΑる物ࢧࢿԉମ੍の֓要

※ʮຊ5$('ʯとʮ౦ژʯとの࣌ࡂに͓͚る物ࢧࢿԉڠఆ

౦ژ
ຊ部ࡦରࡂ

の
ڌࢿ域物

ொଜのࢢ۠
物ڌࢿ

ຊ5$('
ද૭ޱ

ආॴ ொଜࢢ۠
ຊ部ࡦରࡂ

ຊ5$(' ࢀՃا業

森永乳業 B 社

C 社 D社

③
物
資
の
要
請

⑥
各
企
業
の
情
報
を

と
り
ま
と
め
て
提
供

ᶃ物ࢿのཁ ᶄ物ࢿのཁ

⑨
物
資
輸
送

……

ᶊ
物ࢿ
༌ૹ

ᶆのཁ
内༰をୡ

ᶇௐୡՄな
物ࢿのใఏڙ

ᶉද૭͔ޱらの
ใをجに発

 ຊࣾでの܇ࡂ࿅の༷ࢠ

ࡁढ˽ڛ␆ۀࡐଷ΄ض
Ӭೕ業は、ফඅࡒ流௨業ք͕ओମとなって2011年8݄に立ち্͛たʮຊ
5$('（5IF $POTVmFS (PPET 'PSVm）ʯにࢀՃしていま͢。ͦ の活動のͻ
とͭで͋るʮࡂରڞࡦ有ԽϓϩδΣΫトʯでは、ؔ しट下ྗڠと֤ࣾ
。ஙしていま͢ߏௐୡମ੍をࢿԉ物ࢧのਝな࣌ࡂنなͲのେܕ
また、Ӭೕ業はؔলி業քஂମと࿈ܞし、࣌ࡂٸۓにඃࡂԠٸ
食ྉとしてҭࣇ༻ϛϧΫϩンάϥΠϑ品なͲをڅڙしていま͢。
౦ຊେࡂの発生࣌には、ҭࣇ༻ϛϧΫ8,000؈をຊೕ業ڠձを௨じて
ԉを行ってࢧࡂをとΓな͕らܞもεςʔΫϗϧμʔと࿈ޙࠓ。ԉしましたࢧ
いきま͢。
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αεςφϒϧなࣾձͮ͘Γに͢ݙߩるࢠͲもたちの݈͔なをԠԉし
ま͢。

Ӭೕ業はࣾձをͭ͘るのは、ʮਓʯで͋Γ、ʮਓͮ͘Γʯは、ڭҭ͚ͩؔػの
事ではな͘、ࣾ ձશମ͕ؔΘらな͚れならないと͑ߟていま͢。
͜れ͔らのࣾձは、ٸなใԽ、άϩʔόϧԽに伴いࡏݱのৗࣝのԆには
ないࣾձになる͜と͕༧されていま͢。ڭҭ໘では、ֶ शࢦಋཁྖもվగさ
れ、ࣾ ձと࿈ڠ・ܞಇしな͕ら、ະདྷのΓखとなるためにඞཁな࣭ࢿ・ྗ
をҭΉ͜とをࢦしていま͢。
ͦのΑうなཁにԠ͑る͘、Ӭೕ業ではࣗࣾのݟを活͔して、࣍の࣌
を୲うࢠͲもたちをҭ͢るϓϩάϥϜを༻ҙしました。͜ れ͔らもੈ࣍を
Ԡԉ͢るا業としてੈ࣍ҭをԠԉしていきま͢。

ੑಈの方׆ ,1I

を֫ಘ͢るためྗૅجで๛͔な生活の߁݈
の食จԽӫཆをֶͿ場のఏڙ（食ҭ࠲ߨ、
ΩοβχΞ）

2019年͔ら3年ؒのԆࢀՃ者：30ສਓ

ࣗવのܙΈと、ͦ れを活͔ٕ͢ज़・ڀݚを
ֶͿ場のఏ）ڙ場ֶݟ、と食の୳ୂݕ、
ΩϟϦΞڭҭ）

ಉ্

の整උڥをҭ͢るੈ࣍ Τンθϧ110൪でのܧଓతなҭࣇ૬ஊの実ࢪ。
2020年度でԆ100ສਓの૬ஊをड͚͚

ຊతな考え方ج ,1I

ҭੈ࣍

,1*のਐ、֬ ೝ、ใࠂは年に2ճの$S3委һձ（委һ：ࣾ）にて行いま
͢。また、ʮॏཁ取՝：ੈ࣍ҭʯの者をؔຊ部のຊ部͕୲い、
,1*のਪਐ者をؔ部ॺの部͕୲い、1%$"αΠΫϧをճしていきま͢。
ࣾ内のੈ࣍ҭの事ہは$S3ਪਐ部͕୲い、ؔ してਪਐしܞ部ॺと࿈
ていま͢。

ମ੍

ՓΪ߈֯
Ӭೕ業の品͕ͲのΑうにͭ͘られ
ているの͔を実ࡍに͓٬さまに͝ཡい
た͚ͩるΑう、౦ژଟຎ場・தژ
場・ਆށ場の3場で場ֶݟを行っ
ていま͢。場ֶݟでは、Ӵ生తな
̓、ઃࢪ શ・҆৺をجຊとしたものͮ͘
Γの࢟なͲ、Ӭೕ業のͩ͜ΘΓを実
。いた͚ͩま͢ײ

森永乳業の次世代育成׆ಈ
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߳ˠ⑵⑶⑾⑇⑶ʡࡆ③⑸⑴⑫⌉߳␀ߣ␆१Չश
ʮӬϦトϧΤンθϧҭϓϩάϥϜ　
と食の୳ୂݕʯは、খֶ4ߍ ～ 6年生
30໊をରとした、外ڭҭ活動で
͢。ࣗવのதでの4ധ5のڞಉ生活
で、ࡊのऩ֭ମݧ、ཙ、ొΓ、川
༡ͼ、、࡞場ֶݟなͲ、さま͟まな

ʮ食るʯʮるʯʮ༡Ϳʯを௨して、ؒ
たちとྗڠしな͕らʮ生きる্でେなϞϊをࣗら発͢ݟるʯ͜ とをめ͟しま
͢。

≪⌽⑁ਗ਼Ҍ⌎ڔ˶⌾
␐␆⑵⑾ݎਦ
ΩοβχΞは、ࢠͲもたち͕ಌれの事
にνϟϨンδし、ָ しΈな͕らࣾձの
ΈをֶͿ͜と͕できるʮ͜Ͳも͕ओ
の֗ʯで͢。ϦΞϧな৬業・ࣾձମݧを
௨して、ະདྷを生き͵͘ྗをҭΉ͜と͕
できるというΩοβχΞのいにײڞし、Ӭೕ業はΦϑΟγϟϧεϙンαʔ
として2012年͔らΩοβχΞ౦ژに、2016年͔らはΩοβχΞࢠߕԂにも

ʮϛϧΫϋεʯύϏϦΦンを出లしていま͢。ʮϛϧΫϋεʯでは、ϛϧΫ
ϑʔυϚʔέλʔになって͓٬さまのتͿ品をاըし、させま͢。͜ の
Ͳもたちに͑たい͜とは、ᶃ͓٬さまに৽しいʮՃ価値ʯࢠ事を௨じて
をఏ͢ڙる৬業のମݧ・理ղ、ᶄڇೕ・ೕ品にしΈを࣋ってもらう͜と、ᶅ
ཙ業քの理ղ・ؔ৺をͭ࣋͜とで͢。

⑮⑵ҡʡ
小学校向け出前授業
ೕでഓったٕज़を活༻し、ੈ࣍を୲うࢠͲもたち͕݈߁で๛͔な生活のૅج

ྗを֫ಘできるΑうにࢧԉ͢る͜とをతに、2015年͔らはじまΓました。
ମͮ͘Γにେなখֶ生のظ࣌に、ۙな食品で͋るڇೕをࡐڭにして、ύο
έʔδにࡌܝされているใをಡΈղきな͕ら、ຖڅ食にڇೕ͕出るҙຯを
。るという45ؒのϓϩάϥϜで͑͢ߟ

࣮ࢪ࣮
2015 2016 2017 2018

実ࢪճ（ճ） 1 3 4 5

（໊）Ճ者ࢀ 31 80 132 327

中高生向けキャリア教育
৬業؍࿑ۈのม༰にΑΓ、ましい؍価値ߏձࣾ͘רͲもたちを取Γࢠ
、るため͢ݙߩҭのࣾձత՝のղܾにڭ、ఠされているதࢦのෆ͕؍
2014年ΑΓࣜגձࣾトΡϫΠε・Ϧαʔν・ΠンεςΟςϡʔト͕ӡӦ͢る
த・ߴ・େֶ生をରとした1#-ϓϩάϥϜ（1SPKFDU #BTFE -FBSOJOH）に
。していま͢ྗڠ
ͦ、業のҰһとなって取ΓΈا業͕ఏҊ͢る՝にا の݁ՌをϓϨθンςʔ
γϣン͢る͜とで、৬業ۈ、؍࿑؍、ಓಙ؍のҭなͲ、ࣾ ձに出たときにඞ
ཁとなるʮ生きるྗʯをҭΉ͜とをࢦしていま͢。
ࣾै業һはֶߍ出͘、またはΠンλʔωοト௨৴なͲでࢀՃしてΞυό
Πεを行い、生ెֶ生のֶͼをࢧԉしていま͢。

࣮ࢪ࣮
2015 2016 2017 2018

実ࢪճ（ճ） 20 23 20 19

（໊）Ճ者ࢀ 1,000 1,048 874 774

গݮՃਓ͕ࢀ業とબϓϩάϥϜの૿Ճに伴い、1ࣾ͋たΓのاՃࢀ業ΠンλʔンϫʔΫはا※
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⌤②⑷⌤⑧⌤⑶
、ಋとࢦΦϦンϐοΫબखにΑるٕज़ݩ
ࣾの品とαʔϏεを௨じて食のେ
さを͑る͜とで、ঁ தֶ生Ξεࢠ
Ϧʔトのࢧԉにͭな͛る͜とを
తに2016年͔らશࠃでόϨʔϘʔϧ
。していま͢ࢪを実ࣨڭ

࣮ࢪ࣮
2016 2017 2018

実ࢪճ（ճ） 21 22 23

（໊）Ճ者ࢀ 2,317 2,277 2,398

ʡڻにЈ⏱␣ವൽਲ਼ෝ࣠ॾ⌉⑾⑇⑶≻≻≺
1970年のߴ度ظに֩Ո͕૿ٸしҭ͕ڥࣇେき͘มԽした࣌の
ࣾձঢ়گをഎܠにʮࢠҭてฃಆதの͓さΜたちの͓に立ちたいʯというࢥ
い͔ら、1975年5݄にແྉのҭిࣇ૬ஊ૭ޱとして։ઃしました。৷த
͔ら͓ࢠさま͕খֶߍにबֶ͢るલまでの৷・ҭࣇにؔ͢る૬ஊを͓ड͚し
ていま͢。͜ れまでに͓ड͚したి૬ஊは988,318 （݅2019年3݄ࡏݱ）
にの΅Γま͢。૬ஊ内༰は、ʮԿをͲれ͚ͩ食させれΑい͔ʯといったl食
生活z、ʮࢠͲもをҭてるࣗ৴͕ないʯといったl૬ஊ者ࣗz、͓ さまのl発ࢠ
ҭ・発ୡzにؔ͢る͜となͲଟذにΘたΓま͢。
また、域のࢠҭてԠԉࢪઃのΠϕントࢀՃֶޢ生のड͚ೖれ、ै 業һの
ҭࣇαϙʔトηϛφʔの։࠵なͲి૬ஊҎ外の活動にも取ΓΜでいま͢。

૬ஊһは、ෆ҆・Έ・ٙにࣖを͚、ҰਓͻとΓ͕ࣗなΓにをղܾ
できるΑうҰॹに͑ߟ、૬ஊ者のෆ҆を取Γআ͘͜とをجຊ࢟としていま
͢。͜ れ͔らも৷・ҭࣇにฃಆ͢るօさまのαϙʔλʔとして͓に立ちた
いと͑ߟていま͢。

次世代育成の環境Λえる

1975 1985 1990 1995 2005 2014 2015 2016 2017 2018
0

10,000

20,000

30,000

40,000

19,436

34,588

20,045 19,636

13,643
12,035

15,000 15,679 16,037
14,593

（݅）

ʮΤンθϧ110൪ʯ૬ஊ݅

（年度）
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ʮ͔͕͘lসإzʯを実͢ݱるਓࡒのҭにྗをೖれていきま͢。

Ӭೕ業は、100年を͑るྺ࢙を௨して、品࣭にͩ͜ΘるΑきا業෩を
ഓってきました。͜ れ͔らの100年に͚、ஙき͋͛てきたものをେにしな
͕ら、ै 業һ͕活き活きと、Ұؙとなってઓし͚ͭͮるا業෩を͜れ͔ら
もしていきま͢。
ઓし͚ͭͮるا業෩をҭΉためには、ै 業һҰਓͻとΓ͕ࣗらのྗをߴ
めてい͘͜と͕ෆՄܽで͢。ࣗ ら՝をઃఆして行動し、Ռとͭな͛るਓ
͢、ࡒ なΘちʮࣗܕਓࡒʯで͋る͜と͕ٻめられていま͢。
業としてै業һҰਓͻとΓاଓՄなをめ࣋͟͢ ʮ͕ࣗらҭͭʯというҙ
ࣝをͭ࣋とಉ࣌に、ձࣾはকདྷを୲うਓࡒをҭ͢るをෛっているという
ೝ͕ࣝେで͢。さま͟まな৬場でਓをҭてるจԽ͕ࠜき、ҭのαΠΫϧ
͕Ӭଓతにճってい͘。ͦ れ͕、Ӭೕ業͕理と͢るਓࡒҭで͢。

人نʡד␆ࡆ⏠ు
ࣗ、きͮجにࢦӦ理೦行動ܦ ・ らのׂとをೝࣝし、ֵ ৽มֵにՌ

。をҭ͢るࡒにઓできるਓ
・কདྷを୲うத֩となるਓࡒを、計ըతにҭ͢る。
・ଟ༷ੑをଚॏし、ଞ者と࿈ܞし৫にݙߩできるਓࡒをҭ͢る。
・ ै 業һは、ࣗ らのにରして、ओମత・ࣗతで͋る͜とをجຊとし、ձࣾ

は、ै 業һ͕͢るためのػձを༩͢る。
・ਓࡒをҭ͢るを有͢る্࢘ઌഐのҭࢦಋྗの্をਤる。

ຊతな考え方ج

ਓࡒҭ

,1*のਐ、֬ ೝ、ใࠂは年に2ճの$S3委һձ（委һ：ࣾ）にて行い
ま͢。また、ʮॏཁ取՝：ਓࡒҭʯの者をؔຊ部のຊ部͕୲い、
,1*のਪਐ者をؔ部ॺの部͕୲い、1%$"αΠΫϧをճしていきま
͢。また、ਓࡒҭのओ管部ॺとして、ਓࡒ部をத৺に生産ຊ部、Ӧ業ຊ部と
。してਪਐしていま͢ܞ࿈・ྗڠ

Ӭೕ業のਓࡒҭは、実を௨じて専తなࣝεΩϧをに͚、さ
ま͟まなݧܦをಘな͕ら業行ྗを্させてい ʮ͘O+5ʯをத࣠とし
ていま͢。実を௨じて、ݧܦをੵΈॏͶてい͘தで、ઌഐ্͔࢘らࢦಋ
ϑΟʔυόοΫをड͚な͕ら、ٕ ज़ٕをຏいていきま͢。
また、実をれてֶश͢る͜ともにはෆՄܽで͢。֊別の集合ݚ修
μΠόʔγςΟࢧԉϓϩάϥϜなͲのʮO⒎-+5ϓϩάϥϜʯ、௨৴ڭҭF-
ϥʔχンά、ϏδωεεΫʔϧといったࣗらのҙࢥにΑΓࣗݚݾᮎを行うため
のʮࣗܒݾ発ࢧԉʯといった、ै 業һֶ͕श͢るػձを༻ҙしていま͢。

ʮO+5ʯ、ʮO⒎-+5ϓϩάϥϜʯ、ʮࣗܒݾ発のࢧԉʯの3ͭをΈ合Θせて、ै
業һҰਓͻとΓ͕ओମతにࣗらをさせ、ֵ ৽มֵにνϟϨンδしてい͘
෩をࢦしていま͢。
な͓、ʮO⒎-+5ϓϩάϥϜʯʮࣗܒݾ発のࢧԉʯの۩ମతな取߲は、ʮ年
ؒਓࡒҭ計ըʯとしてҭମܥをຖ年ݟしな͕ら、֤ छҭϓϩάϥϜの
立Ҋと実行を行っていま͢。
さらには、専ੑ্をめ͟͢ڭҭは、֤ 部͕୲っていま͢。生産ٕज़の
ঝをతに生産ຊ部͕ओମのʮӬϛϧΫେֶʯ、Ӧ業εΩϧの্をࢦ
したӦ業ຊ部͕ओମのʮӬηʔϧεେֶʯでڭҭを行っていま͢。

ମ੍
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人財育成ମܥ

ੑಈの方׆ ,1I

Ӧ理೦のਁಁܦ ै業һެืܕϑΥʔϥϜのຖ年։࠵

μΠόʔγςΟਪਐにΑる、ै
業һҰਓͻとΓのࣗతな
ଅਐ

ঁੑϦʔμʔݚ修
修ݚҭての྆立をଅ͢ࢠ事と
ϓϨϚωδϝントݚ修のܧଓతな実ࢪと、एखै業һのਓ
ࢪ部にΑる໘ஊ実ࡒ

άϩʔόϧなϏδωεڥで活
༂できるਓࡒのҭ

άϩʔόϧਓࡒҭϓϩάϥϜのਪਐ

のࡒӦの実ફを௨したਓܦ߁݈
ҭ

डのࠪݕ・再ݕ࣍அの2߁݈ ：্80 （̀2023年）
ϝンλϧϔϧεڭҭのडߨ：100 （̀2023年）

Ԛ˚൛ੵߵ
Ӭೕ業は2017年に業100प年をܴ͑、৽しい100年に͚てӬೕ業
άϧʔϓの৽ܦӦ理೦ମܥ・εϩʔΨンをࡦఆしました。
͜れら͕ࢲたちの͢ての活動のૅجになってい͘ためには、ै 業һ͕ܦӦ理
೦を理ղし、ࣗ 事として業にམとしࠐΜでい͘͜と͕ॏཁとܦ、͑ߟӦ理
೦͕ਁಁ͢るΑう、さま͟まなࡦࢪを実ࢪしていま͢。

活き活きサーベイ
活き活きαʔϕΠとは、ʮै業һ͕活き活きとಇ͘ا業෩ʯを実͢ݱるため
に、業のҙཉの্৫෩活ੑԽにӨڹを༩͑るओཁཁҼをѲし、
໌ら͔になった՝をΑΓޮՌతな৫෩վળ活動ਓ事ॾࡦࢪの立Ҋに
ͭな͛るためのΞンέʔトௐࠪで͢。
Ӭೕ業͕ޏ༻͢るै業һ、Ӭೕ業の出डೖ者、Ӭೕ業でۈ͢る
ؔ、業һैݣ る方ʑをରと͢るै業һなͲ、Ӭೕ業にؔ͢༺ޏձ͕ࣾ
して、年に1ճ実ࢪしていま͢。ௐࠪ݁Ռは、શ͓ࣾΑͼ৫͝との݁Ռを୲
һ͓Αͼ事業ॴ、৫ϑΟʔυόοΫしていま͢。݁ Ռは৫のঢ়
ॏなσʔλで͋るため、事業ॴ内の活ੑԽのためにඞͣ事業ॴوをѲ͢るگ
内でڞ有͢るΑうにしていま͢。
ϑΟʔυόοΫ͕ྃした事業ॴはʮ৬場ϫʔΫγϣοϓʯを実ࢪし、৬場の
活ੑԽをਪਐしていま͢。

ʮ͖׆͖׆ʯ࣮ ͱಇ͚͍ͯるʣ͖׆͖׆ࢲʢઃɿײ
2016 2017 2018

ʮ活き活きʯ実ײ値 4.81 4.91 4.86

※正ैن業һのΈのճ݁Ռ

※は、6.0Ҏ্͕理తなঢ়ଶ、4.0Ҏ下はվળ͕ඞཁなঢ়ଶ

,1I

える人財Λ育成するͨΊの੍ࢧ業Λࣄ
1年目　  　2年目　  　3年目　  　4年目　  　5年目〜　   10年目〜　 　   15年目〜　 　   20年以上
　　　若手社員　　　　　　　　　  中堅社員　　　　　　　　　　　　　マネジメント層

自己啓発支援
プログラム

グローバル
人財育成
プログラム

ダイバーシティ
支援プログラム

職場教育支援

階層別教育

2年目
フォロー
研修

新入社員
研修

3年目
レベルアップ
研修

各種
経営層
研修

プレ・ 
マネジメント
研修

主事
昇格者
研修

マネジメント
昇格者研修

「学びサポート」による学習費用支援

国内大学院MBA 派遣

e-ラーニングライブラリ

通信教育

講座型社外ビジネススクール研修（異業種交流）

女性リーダー研修

ライフプランセミナー

イントロダクション・プログラム（キャリア採用者向け導入プログラム）

仕事×子育てパワーアップセミナー

若手社員メンター研修

e-ラーニングライブラリ　語学

短期海外語学スクール派遣（英語）

海外異文化体験チャレンジ研修（選抜）

グローバルビジネス実践力強化プログラム（選抜）

海外トレーニー制度（選抜）

オンライン英会話（費用補助）／社内語学教室（英語）

TOEIC受験・奨励金制度

人財マネジメント研修
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夢共創フォーラム
Ӭೕ業άϧʔϓશମでの理೦ܦӦをࢦし、ا業理೦と行動ࢦの理ղを
ਂめ、Ұମײをৢ͢るため、年に1ճເڞϑΥʔϥϜを実ࢪしていま͢。
ຖճ։࠵ςʔϚをม͑て͓Γ、2016年度はʮ৽たなا業理೦͓Αͼ行動ࢦ
をࡦఆ͢るʯとしてا業理೦のࡦఆͦのものをϫʔΫγϣοϓとして։࠵しま
した。2017年度はʮ理೦の実ݱにΉ͚て、行動ࢦを業と۩ݱԽ͢るʯ、
2018年度はʮ理೦と行動ࢦのさらなるࣾ内ਁಁをは͔るため、৫の՝
ͦのվળ活動にͭいてし合うʯとして、ຖ年100໊を͑るै業һ͕ࢀՃ
していま͢。
できた。૬ݧΓに༩͑るޮՌをମ࡞の実ફ͕、νʔϜࢦՃ者͔らは、ʮ行動ࢀ
ͥ。じたײ理ղ͕ਂまΓ、ଚॏし合͑るとޓ ͻ৬場でも行動してΈたいという
Ճલは、શମతにhࢀちになったʯʮ࣋ؾ ৬場をΑ͘したい͕、ࣗ のྗでは
しいの͔も とɦいうงғ͕͋ؾった͕、ޙ࠷にはh ಉじ࣋ؾちをͭ࣋者ಉ͕࢜
集まれมԽ͕͜ىせる͔もしれない とɦײじる͜と͕できたʯなͲのײ͕
͕͋Γました。

管理職ワークショップ・職場分科会
ࡒ引できるਓݗʯをඳき、ϝンόʔを࢟৬場のʮ͋Γたいͮ͘ج業理೦にا
をҭ͢るとともに、֤ ৬場でのࣗతな՝ղܾにͭな͛る͜とをత
に、ʮ管理৬ϫʔΫγϣοϓʯʮ৬場Պձʯを։࠵していま͢。管理৬ϫʔΫ
γϣοϓでは、ຖ年50໊Ҏ্の管理৬͕ࢀՃし、ϝンόʔのҭにͭいてٞ
していま͢。৬場Պձでは、৬場でܦӦ理೦をͲのΑうに実ફしてい͔͘
を管理৬とϝンόʔ͕Ұॹにݕ౼していま͢。
͕ߟࢥる͜とでࣗの͑ߟをࡦՃ者͔らは、ʮ֤৫๊͕͑るΈのղܾࢀ
͕Γ、ࣗ 部の՝ղܾのきっ͔͚をಘられたʯʮϚωδϝントݧܦのઙい方
͔らݧܦの͋る方まで෯い͕ࢀՃしていて、ࣗ にはないࢹ͑ߟ方に
৮れる͜と͕できてେมΑいݧܦとなったʯなͲのײ͕͕͋Γました。

ࠄࣹ␆ࡆ␂ਘൣۋ
人財マネジメント制度
Ӭೕ業では、ਓࡐはʮਓతなࡒ産ʹਓࡒʯと͑ߟ、ҰਓͻとΓ ʮ͕ྗをϑϧ
に発شしてಇ͘ʯ͜ とをࢦし、ڥ整උをしていま͢。
2007年に、શै業һをରとしたʮ৽ਓࡒϚωδϝント੍度ʯをελʔトさ
せました。͜ の੍度ではै業һのʮࣗੑʯ、ධ価にର͢るʮೲಘੑʯ、ධ価の

ʮެฏੑʯをߴめ、ै 業һのϞνϕʔγϣン͓Αͼྗの্をࢦしていま͢。
۩ମతには、ඪ管理੍度をಋೖし、্ తなίϛϡχέʔγϣظと部下のఆ࢘
ン໘ஊのதで、ඪ͓Αͼқ度のઃఆ、ඪのਐ行動・ྗにؔ͢る
ධ価を行い、度ϑΟʔυόοΫをしていま͢。

ダイバーシティ支援プログラム
μΠόʔγςΟਪਐのҰとして、ै 業һのଟ༷なಇき方をࢧԉ͢るݚ修・η
ϛφʔを֤छ༻ҙしていま͢。

ʮঁੑϦʔμʔݚ修ʯは、ঁ ੑ͕ଟ༷なϥΠϑΠϕントをܴ͑な͕らΩϟϦΞ
を͑ߟるதで、ط֓೦にनΘれͣにࣗなΓのϚωδϝントελΠϧをஙき
͋͛るためのݚ修で、年に1ճ։࠵していま͢。

ʮ事ʷࢠҭてύϫʔΞοϓηϛφʔʯは、ݶられたؒ࣌のதで࣭・量ともに
実Γ͋る事のՌを出し、Ϟνϕʔγϣン͘ߴ事にき合͑るࣗのϫʔ
ΫελΠϧをに͚ͭてもらうηϛφʔで年に1ճ։࠵していま͢。2016年
͔らྦྷ計70໊ۙいै業һ͕डߨしていま͢。

ঁੑリーダーݚमࢀՃ者
201� 201� 2015 2016 2017 2018

（໊）Ճ者ࢀ 17 13 17 18 29 24
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森永ミルク大学
ӬϛϧΫେֶはʮٕज़・ٕのঝʯʮ品࣭ٕज़のҡ্࣋ʯをతと͢る生
産部のࣾ内ڭҭؔػとして、さま͟まなै業һڭҭを行っていま͢。ೖࣾ̍
年͔ら̏年までのٕज़ܥのै業һશһをରに、̓ શରࡦೕ業ٕज़のج
ૅࣝशಘをతとして、ʮϑΥϩʔΞοϓ՝ఔʯʮϗοϓΞοϓ՝ఔʯʮϨϕϧ
Ξοϓ՝ఔʯを実ࢪしていま͢。
ͦのޙはબൈܕとしてʮεςοϓΞοϓ՝ఔ（品ΧςΰϦʔ別ݚ修）ʯ、

ʮδϟンϓΞοϓ՝ఔ（৬場者のҭ）ʯʮϚΠελʔݚ修（ٕज़Ϩϕϧと
ٕϨϕϧ্）ʯを実ࢪし、एखٕज़者ҭのҰॿとなっていま͢。
また実ίʔεݚ修としては、֤ छཁૉٕज़にରして専Ոҭのݚ修͕͋Γ
ま͢。
原ྉ品の内༰量を正֬に管理͢るٕज़者ҭをతとしたʮ計量管理実
者ݚ修ʯ、ඍ生物ࠪݕのٕज़・ٕの্をతとしたʮඍ生物ΤΩεύʔ
ト࠲ߨʯなͲ、ͦ のଞଟの͕͋࠲ߨΓま͢。͜ れにΑΓ֤छ専Ոをҭ͢
る͜とで、品࣭のҡ্࣋にめていま͢。

者ʢ໊ʣߨमडݚ
म໊শͱ目తݚ 2015 2016 2017 2018

ϑΥϩʔΞοϓ՝ఔ

2018年͔らઃఆ	ज़・ٕのशಘٕૅج - - - 165

ϗοϓΞοϓ՝ఔ
Խڧज़・ٕをशಘし、業行ྗのٕૅج
をは͔る	2017年まではೖࣾ3年も含Ή


48 53 111 103

ϨϕϧΞοϓ՝ఔ
Խڧज़・ٕをशಘし、業行ྗのٕૅج
をは͔る	2018年͔らઃఆ


- - - 93

εςοϓΞοϓ՝ఔ
品ΧςΰϦʔ別にトϥϒϧະવࢭのため
の݅をઃఆできるਓࡒをҭ͢る	2018年
͔らબൈݚ修と͢る


98 98 111 56

δϟンϓΞοϓ՝ఔ
ࣗのظׂ、͋ るき࢟の֮ࣗをଅし৬
場者をҭ͢る

30 33 33 32

合計 176 184 255 449

ܥमମݚ

ೖࣾ　1年 2年 3年 4年 5年～ 10年～ 15年～

新
入
社
員
研
修（
生
産
部
門
研
修
）

ϑΥϩʔ
Ξοϓ
՝ఔ

ϗοϓ
Ξοϓ
՝ఔ

Ϩϕϧ
Ξοϓ
՝ఔ ϚΠελʔݚ修

બݚܕ修

εςοϓΞοϓ՝ఔ 品別ٕज़ݚ修

δϟンϓΞοϓ՝ఔ

生産ܦӦΞΧσϛʔ

実ίʔεݚ修（҆શӴ生管理、計量管理実なͲ）

ඍ生物ࠪݕ

शձߨૅج ΤΩεύʔト࠲ߨ
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⑸⌤⑶人نʡࡆ
Ӭೕ業はࣗࣾの࣋ଓతのため、10ޙࠓ年を͔͚て海外事業のҭ・
にྗをೖれていきま͢。ͦ のためܦӦݯࢿのೖはもちΖΜの͜と、ӳޠを
せる͚ͩではな͘、ຊਓҎ外（ʹࣗとόοΫάϥンυ価値͕؍ҟな
るਓ）とਓؒؔをߏஙし、ࣗ のཁを正֬に૬खに͑、૬खと合ҙܗ
しϏδωεをਪਐしてい͘εΩϧをもったਓࡒのҭをਪਐしていま͢。

グローバルビジネス実践力強化プログラム
ҟจԽ理ղにදされるάϩʔόϧϚΠンυηοトに্せ͢るεΩϧとし
て、ӳޠでのϏδωείϛϡχέʔγϣンにඞཁなlάϩʔόϧϏδωε実ફ
ྗ※zのڧԽをతとして、ʮӳޠでݴいたい͜とを、ϩδΧϧに、ੵ తにۃ
͑られるʯ͜ とをࢦして2017年ΑΓ࢝まΓました。4 ～ 5Χ݄ఔ度を͔͚
て実͢ࢪるຊϓϩάϥϜでは、બൈされたϝンόʔ͕։࣌࢝とऴྃ࣌にϏδω
εγϛϡϨʔγϣンを行い、ձٞでの発ݴ・ަব・ϓϨθンςʔγϣンのε
Ωϧをଌఆ・ԽしϑΟʔυόοΫをड͚ま͢。ϓϩάϥϜؒظதはάϩʔ
όϧϏδωεに͓͚るςΫχοΫをֶͿΠンϓοトݚ修のडߨにՃ͑、άϧʔ
ϓϨοεンを௨じてεΩϧΞοϓをࢦしま͢。
※άϩʔόϧϏδωε実ફ （ྗӬೕ業のఆٛ）
　 ຊਓҎ外（ʹࣗとόοΫάϥンυ価値͕؍ҟなるਓ）とਓؒؔをߏஙし、ࣗ のཁを正֬に૬खに

͑、૬खと合ҙܗしϏδωεをਪਐしてい ε͘Ωϧ。

プϩάϥϜࢀՃ者
2017 2018

（໊）Ճ者ࢀ 8 8

海外トレーニー制度
কདྷのறࡏにඋ͑、एखै業һに海外でのब࿑͓Αͼ生活のݧܦを༩͢る੍
度で͢。ΩϟϦΞのൺֱతૣいஈ֊で͢ݧܦる͜とで、কདྷ海外றࡏһとして
ෝしたࡍに、ྗۃいॱԠؒظでྗを発شできるΑうにඋ͑る͜とを
తとしていま͢。ෝؒظは2年Ҏ内で͋Γ、͜ のؒにʮपғのਓをרきࠐΈ、
Ϗδωε্のՌを出せるΑうになる͜とʯをࢦしていま͢。

Topics

海外トレーニー制度参加者のコメント：柴田社員
は、海外トϨʔχʔ੍度のୈ1߸として、γンΨϙʔϧに͋るೕ原ྉϏࢲ
ϑΟζεגەをൢചしているձࣾで͋るʮ.PSJOBHB NVUSJUJPOBM 'PPET

（"TJB 1BDJpD）1UF. -UE.ʯに2018年6݄͔らۈしていま͢。ݱでは、
ηʔϧε・ϚʔέςΟンάとして৽ن食品ૉࡐを୲していま͢。
海外での৽ࢢ場։は、֤ るඞཁྀ͕͋͢ߟをܠのຯ֮のҧいจԽతഎࠃ
Γ、な͔な͔ҰےೄではいきませΜ。トϨʔχʔとして事を͢るதで、海外
でのࢢ場の͑ߟ方Ϗδωεのਐめ方、ݶられたؒ࣌のதでपΓをרきࠐΈ
な͕らՌを͋͛る࢟なͲをʑֶΜでいま͢。海外を含めͲのΑうな
。ऩしていきたいで͢ٵ下でもଈઓྗになれるΑう、引きଓきଟ͘の͜とをڥ
海外でಇいてΈてॏཁͩとײじた͜とは、さま͟まなόοΫάϥンυ͕͋
るਓ͕いる͜とを理ղし、ͦ の্で૬खをଚॏし、理ղしΑうと͢る͜とで
͢。ͦ して、۩ମతな値を༻いるなͲ、૬खにࢹを合Θせてを͢る͜
と͕େͩとײじました。また、過去に取ΓΜ͕ͩݧܦແい͜とでもਐΜ
でってΈると、海外ではいΖいΖなνϟンε͕͋るとײじていま͢。
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Ӭೕ業άϧʔϓのܦӦ理೦で͋るʮೕでഓったٕज़を活͔し、ࢲたちならで
はの品を͓ಧ͚͢る͜とで、݈ し๛͔なࣾձをͭ͘ݙߩせな生活にで߁
るʯを実͢ݱるために、まͣはै業һࣗら͕݈߁で͋る͜とをࢦして、ʮӬ
ೕ業݈߁એݴʯを発৴しました。
Ӭೕ業は͜のએݴのもと、ʮӬೕ業݈ܦ߁ӦϓϩάϥϜʯをਐめて͓Γ、
ϑΟδΧϧέΞ、ϝンλϧέΞ方の؍に͓いて、༧、ྍ࣏、再発༧の
取ΓΈをਐめ、ै 業һのさらなる݈૿߁ਐ活動をਪਐしていきま͢。
また、݈ Γを֬อ͢る͜とをͮ͘ڥ൫となる҆શに業を行できるجの߁
ఆめたʮ҆શӴ生جຊ方ʯをࡦఆし、ެ ։・पしていま͢。

߳ˠૉҴ⌉Լֵࢃը
Ӭೕ業άϧʔϓのܦӦ理೦はʮೕでഓったٕज़を活͔し、ࢲたちならではの
品を͓ಧ͚͢る͜とで、݈ し๛͔なࣾձをͭ͘るʯでݙߩせな生活にで߁
͢。͜ のܦӦ理೦はࣾһのօさΜのʑのྗ͕͋ってͦ͜実ݱできるもので
͕͢、ਓʑの݈߁に͢ݙߩるために、まͣࢲたち͕݈߁でな͘てはなΓませΜ。

Ӭೕ業はਓʑの݈߁に͢ݙߩるا業として、ࣾでಇࣾ͘һのօさΜの݈߁
をେなࢿ産と͑ߟ、݈ ԽڧΓの取ΓΈをͮ͘߁て݈͚ਐに૿・࣋のҡ߁
し、ੵ 。しま͢ݴతに取ΓΉ事をએۃ
۩ମతには、ϑΟδΧϧέΞ、ϝンλϧέΞといった2ͭの؍͔ら、࣬ පの
発༧、ྍ࣏、再発༧にؔ͢る取ΓΈを行うh Ӭೕ業݈ܦ߁Ӧϓϩά
ϥϜ をɦਐめていま͢。
ϓϩάϥϜのࢀՃ者は、һも含Ήશࣾһで͢。݈ Γのओはࣗࣗͮ͘߁
で͋Γ、ࣗ らの݈߁はࣗでͭ͘る͜と͕جຊで͢。ձࣾはͦのࢧԉをੵۃ
తに行っていきま͢。

健康ܦӦの࣮ફ 。で͋る͜とは、Կにも͕͑たいʮๅʯで͢߁݈
事にまいਐ生活をॆ実させる͜と͕でき、活き活きとࢲで͋る͔らͦ͜߁݈
͢る͜と͕できま͢。
ࣾһのօさΜはձࣾのࢧԉをੵۃతにར༻しな͕ら、ݸਓのࣗݾに͓い
て、݈ ૿、࣋のอ߁ ਐにめてͩ͘さい。ࣾ һશһ͕݈߁で、活き活きとಇ͘
͜と͕できるΑう、օで取ΓΜでいきましΐう。

2017年8݄1
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

߳ˠૉҴ⑶⌤③⌉ɺࡐ˨ࢪР౾ుࠅ
Ӭೕ業άϧʔϓは、̓ શӴ生はا業ܦӦとا業ଘ立のج൫で͋Γ、ै 業һの
もॏཁなで͋るとೝࣝ࠷Ӧ者のܦの下に҆શӴ生を֬อ͢る͜と͕ྗڠ
し、̓ શでಇき͢い৬場ڥを֬อ͢るΑう活動しま͢。
ʻجຊ方ʼ
1.  ̓ શӴ生活動をै業һશһで取ΓΈ、ʮ҆શୈҰʯ、ʮ࿑ࡂθϩʯをࢦし

て行動しま͢。
2.  ʮܾめられたϧʔϧをඞͣकるʯ෩ͮ͘ڥΓをਐめ、̓ શӴ生法ฒͼ

にؔ法ྩࣾ内نఆを९कしま͢。
3.  ৺ڞにಇき͢い࿑ಇͮ͘ڥΓをਪਐし、産業ҩと࿈ܞしてఆ߁݈ظ

அ݈ࢦ߁ಋを行いै業һの݈ͮ͘߁Γと݈૿߁ਐをਤΓま͢。
4. 特に生産部にͭいてはҎ下の҆શӴ生活動に取ΓΈま͢。
　 ᶃ ϦεΫΞηεϝントにΑるજࡏతなੑݥة有ੑのআ去とݮରࡦの

実ࢪ
　 ᶄ ఆৗ、ඇఆৗ࡞業に͓͚る࡞業ඪ४の整උとै業һのपٴͼϧʔϧ

९क
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ٚ˽ڛൺ␆ڸڇ␀ඁۃ
事とྍཆ、ඞཁなै業һ͕҆৺してಇき͚ͭͮられるΑう͕ྍ࣏ଓతなܧ
の྆立のためのʮۈࠩ࣌ʯʮۈؒ࣌（ۈؒ࣌を࠷େ2ؒ࣌ॖ）ʯʮ

（ि4）ۈʯを੍度Խしていま͢。
また、ٳ業͔らの෮ࢧؼԉࡦとして、Ҏ下のϓϩάϥϜを実ࢪしていま͢。
ԉϓϩάϥϜʯをඪࢧを含Ήʮ෮৬ۈならしؒ࣌に、࣌ؼ業͔らの෮ٳ ・

४੍度Խ
・෮৬ޙ、ఆظతな産業ҩ໘ஊ（原ଇ6Χ݄ؒ）を実ࢪ

　 ᶅ࿑ಇࡂのใڞ有にΑる再発ࢭとྨࡂࣅのࢭ活動のਪਐ
　　  特に、ʮڬまれࠐרまれʯ、ʮసʯ、ʮՐইʯܕ事ނのશ໓に͚た、

過去の܇ڭࡂにͮ͘ج再発ࡦࢭの実ࢪ
　 ᶆ ܧଓతな҆શӴ生水४の্に͚た、̓ શӴ生 （ࠪຊࠪと内部

ࠪ）の実ࢪ
　 ᶇ҆શࣝと҆શҙࣝの্に͚た、̓ શӴ生ڭҭ・܇࿅の実ࢪ
　 ᶈै業һશһにΑるʮ҆͝શにʂʯ活動のਪਐ

2017年8݄1
Ӭೕ業ࣜגձࣾ

ࣾ　ٶ原 ಓ

①⑃⑶
のためのडඅ༻ิॿ্Ҏ্のਓؒυοΫडࡀ30・
ࢪの実ݕのための༣ૹ্डݕᰍ͕Μٶࢠঁੑのࡀ20・
・ ݈ ݈、のため্डのࠪݕ͓Αͼ再ݕ࣍அ2߁ 合と݈݁ݥอ߁

Ռσʔλをڞಉར༻し、݈ ಋのଞに、ձࣾの産業อࢦ合にΑるอ݈ݥอ߁
݈ελοϑ（อ݈ࢣ）、事業ॴ݈߁管理者にΑる݈߁ϋΠϦεΫ者管理、
डקを行っていま͢。

⑬⑾⑊⑶
事業ॴ͝とに、ਫ਼ਆՊ産業ҩにΑるϝンλϧϔϧεݚ修を実ࢪしているଞ、
管理৬͚のϥΠンέΞڭҭ（F-ϥʔχンά）を実ࢪしていま͢。
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ίʔϙϨʔト・Ψόφンεにͭいては、ίʔϙϨʔト・Ψόφンεใࠂॻ͓Α
ͼ౷合ใࠂॻにて։ࣔしていま͢。

いΨόφンεߴて、実ޮੑの͚にݱの実্業価値のاଓతなと࣋
ମ੍の整උ͓Αͼॆ実にܧଓతに取ΓΈま͢。

ίʔϙϨʔト・Ψόφンε

行動ൣنにଇΓ、取క͓Αͼ༻ਓ͕、法ྩ͓Αͼఆ、ࣾ ࣾ、ଇࣾن ձ
ྙ理の९कをا業活動のલఏとして、ܦӦ理೦の実ݱに͚て৬を行
͢る͜とをపఈしていま͢。

⑾③⑴⑾⑄ךРݞ
Ӭೕ業άϧʔϓでは、શһ・શै業һ͕ίンϓϥΠΞンεをʑ実ફ͢る
্での۩ମతな行動ج४をʮΞΫγϣンνΣοΫ5ϱʯʮࢲたちの༐ؾʯとし
て໌ࣔしていま͢。͜ れらの行動ج४はίンϓϥΠΞンεΧʔυとしてまとめ
られ、શһ͕ܞ行し、ʑの業に͓いてࣗらにい͔͚る͜とをపఈしてい
ま͢。શһ͕ͦの内༰をेに理ղし行動͢る͜とで、ʮࣾձ͔ら৴པされる
Ӭೕ業άϧʔϓʯになる͜とをめ͟していま͢。

ʲΞΫγϣンνΣοΫ5ϱʳ
ࣗ、ࠓ ͕Ζうとしている͜とは、
1. 法ྩにҧしていない͔ʁ
2. ࣾձతにඇされない͔ʁ
3. Ո༑ਓ、ਓにられてもஏ͔ͣし͘ない͔ʁ
4. Ӭೕ業άϧʔϓશମの৴༻ϒϥンυにই͕͔ͭない͔ʁ
5. ࣗのྑ৺にഎいていない͔ʁ

ʲࢲたちの༐ؾʳ
ؾの໋ྩでもஅる༐্࢘ .1
2. Ӆさない༐ؾ
ؾΓをしない༐;͵ݟてݟ .3

ຊతな考え方ج

ίンϓϥΠΞンε

WEB

コーポレート・ガバナンス報ࠂॻ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�JS�NBOBHFNFOU�HPWFSOBODF�IUNM

౷߹報ࠂॻ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�JS�MJCSBSZ�BOOVBM�IUNM

ຊతな考え方ج

ੑಈの方׆ ,1I

取కձに͓͚る、ଟ༷な価値
ಁ、いたͮجに؍ ໌・ެ正͔ͭ
ਝ・Ռஅなҙܾࢥఆ

取కձධ価に͓͚るධ価͓Αͼίϝントの内༰（取క
ձのଟ༷ੑ、৹ٞ内༰）

Ϛωδϝントମ੍のڧԽ ֤छఆྫ委һձ（ਓ事ใु委һձ、内部౷੍委һձ、$S3
委һձ）のॆ実

,1I
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Ӭೕ業άϧʔϓでは、ࣾ を委һと͢るʮ内部౷੍委һձʯを৫し、下
部৫としてʮίンϓϥΠΞンε部ձʯʮϦεΫ管理部ձʯʮࡒใࠂ部ձʯ͓
ΑͼʮใηΩϡϦςΟ部ձʯの4部ձをઃஔし、άϧʔϓશମの内部౷੍を
は͔るとともに、ࠪを͑ࢧるମ੍の整උにもめていま͢。
ίンϓϥΠΞンεのਪਐは、ओにίンϓϥΠΞンε部ձをத৺に実ࢪされ、ί
ンϓϥΠΞンε活動方のܾఆ、活動のࣔࢦ、֬ ೝ͕行Θれま͢。
また、৫（ຊ֤ࣾ部、事業ॴ、άϧʔϓձࣾ）͝ とにίンϓϥΠΞンεਪਐ委
һをஔし、活動をਪਐ͢るଞ、૬ஊ૭ޱとして৫内のରԠに͋たΓ、ඞཁ
にԠじて内部௨ใ੍度のڮしを行いま͢。

⑾③⑴⑾⑄Վܢ
ίンϓϥΠΞンε理ղのଞ、ܦӦ理೦、ҙࣝと行動、Ϛφʔ・Ϟϥϧҧ、内部
௨ใ੍度、ϋϥεϝント、ަ ௨法نҧ、ใ࿙Ӯ、過ॏ࿑ಇ、ࣾྗରԠ、
ϝンλϧϔϧε、දࣔ、下法ҧ行ҝなͲ、෯い߲を取Γѻってい
ま͢。

ର： ֊別ݚ修（৽ೖࣾһ、ओ事・管理৬ঢ֨者、ΩϟϦΞ࠾༻者、事
者、άϧʔϓ৽һ）、事業ॴ別ݚ修・άϧʔϓձࣾ別ݚ修では৫の
ձࣾै業һなͲ৬場をಉྗڠһ、ύʔト͓Αͼࣾݣ者（ै業һ、ؔ
じに͢るਓʑ）

コンプϥΠΞンスݚम࣮ࢪঢ়گʢ森永乳業άϧープʣ
2015 2016 2017 2018

डߨ者（໊） 2,764 3,985 4,984 5,151

⊰≷⑴⌤⑾
対者ͱडߨ༰
Ӭೕ業άϧʔϓै業һ ฤのF-ϥʔχンάʮίンϓϥΠΞンεࣨڭʯ

ओ事ঢ֨者 ʮا業ྙ理・ίンϓϥΠΞンεجຊίʔεʯ

管理৬ঢ֨者 ʮ࿑管理جຊγϦʔζʯʮ৬場のύϫʔ・ϋϥεϝントʯ

άϧʔϓձࣾの取క・
管理৬

ʮا業ྙ理・ίンϓϥΠΞンεجຊίʔεʯʮηΫγϡΞϧ・ϋ
ϥεϝントࢭίʔεʯʮύϫʔ・ϋϥεϝントࢭίʔεʯ

ʮϚωδϟʔのための৬場のϝンλϧϔϧεέΞجຊίʔεʯ
ʮ࿑管理のجຊతな͑ߟ方ฤʯʮ࿑管理と৬場ͮ͘ڥΓ
ฤʯʮϏδωε・ίʔνンάجຊίʔεʯ

શάϧープै業һ対のF�ϥーχンά࣮ࢪঢ়گʢ2018ʣ
�݄ 6݄ 8݄ 1݄

डߨ者（໊） 5,985 5,408 5,751 5,949

修ྃ（ˋ） 80 73 77 80

ମ੍

ίンϓϥΠΞンεҙࣝのਁಁ・ఆணのために、Ӭೕ業άϧʔϓでは、֊別
。していま͢ࢪ修、F-ϥʔχンάを実ݚ修、άϧʔϓձࣾを含Ή৫別ݚ

コンプϥΠΞンスҙࣝのਁಁ

コンプϥΠΞンスਪਐମ੍

下法部ձ

දࣔ部ձ

内部౷੍һձ（委һ：ࣾ ）

ίンϓϥΠΞンε部ձ

ίンϓϥΠΞンεਪਐ委һ：ຊࣾ、ڀݚॴ、ࢧࣾࢧళ、 
ηンλʔ、場、άϧʔϓձࣾ
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Ӭೕ業άϧʔϓでは、ै 業һ͕ίンϓϥΠΞンεにؔ͢る૬ஊを͢るࡍの૭
ࣾ、としてʮೕϔϧϓϥΠンʯをઃ͚ていま͢。ೕϔϧϓϥΠンはޱ 内૬
ஊ૭ޱにՃ͑て、ห࢜ޢをใडྖ者と͢るࣾ外૬ஊ૭ޱもઃஔしていま͢。
૬ஊ者の໊ࢯ、ॴଐ、૬ஊ内༰なͲは法ࣾ内نఔでकられているので、ै
業һはͩれでも҆৺して૬ஊを͢る͜と͕できま͢。ෆదなঢ়گにͭいては
ର部に௨とվળࣔࢦを行い、ͦ のޙ૬ஊ者にͦのվળの֬ೝを行いま
͢。௨ใ者ࣗの業にؔ͢る૬ஊ࣭にͭいては、ඞཁにΑΓห࢜ޢのݟ
ղも含め、ର処方法なͲをΞυόΠεしま͢。
また、ίンϓϥΠΞンε部ձは、࢛ظຖにϔϧϓϥΠンのঢ়گをใࠂし、
ඞཁなࣾ内ମ੍の整උを行っていま͢。

ʮ森乳ϔϧプϥΠンʯ૬ஊ݅
2015 2016 2017 2018

૬ஊ݅શମ（݅） 33 53 46 44

コンプϥΠΞンス૬ஊ૭ޱʮ森乳ϔϧプϥΠンʢ෦௨報੍ʣʯ

Ӭೕ業άϧʔϓは、อ有͢る͢てのใࢿ産にରして、、ੑີػશੑ、
Մ༻ੑをҡ࣋・管理し、ੵ とを͜͢ࢦを্తな活༻を行う͜とで業績のۃ
ै、方として͓Γ、શһ͑ߟຊతなج 業һなͲにपしていま͢。
また、外部ڥのมԽのରԠ͓ΑͼใηΩϡϦςΟ管理をΑΓ֬実に͢る
ため、ؔ 。していま͢ݟ、ఔྨを取Γܾめ、దٓنる͢

ຊతな考え方ج

ใηΩϡϦςΟ

Ӭೕ業άϧʔϓでは、ࣾ を委һとした内部౷੍委һձを৫し、下部
৫としてʮใηΩϡϦςΟ部ձʯをઃஔしていま͢。ࣾάϧʔϓのใη
ΩϡϦςΟにؔ͢る՝を໌ら͔にし、ͦ のରԠࡦの立Ҋと実行͓Αͼࠪ
をओಋ͢る͜とをతに、݄ 1ճ։࠵されていま͢。ใηΩϡϦςΟ部ձで
は、֬ 実なใηΩϡϦςΟରࡦを行うためのରࡦҊを立Ҋし、実行をしてい
ま͢。
ࣾ内の֤部͓Αͼάϧʔϓձࣾに͓いては、֤ ৫͕ใηΩϡϦςΟに
ͭいてをෛっていま͢。

ମ੍
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ࡐష⑆⑰⑵にЈ⏱␣݃ऻ⑾⑂⑾␆ଷߌ
2018年4݄にӬೕ業άϧʔϓの௨ൢαΠトのαʔόʔに外部͔らෆ正ΞΫ
ηε͕行Θれ、Χʔυใ͓ΑͼΧʔυใҎ外のݸਓใの流出͕֬ೝされ
ました。ຊ݅はୈࡾ者ؔػにௐࠪをґཔし、ରࡦをߨじていま͢。ଟ͘の͓٬
さまにଟେなる͝を͓͔͚͢る事ଶになΓました͜とを、ਂ ͓͘ͼいた
しま͢。

ඪతܕϝʔϧ܇࿅、શ͚ࣾのηΩϡϦςΟઆ໌ձ、ίンϓϥΠΞンεݚ修内
でのใηΩϡϦςΟのࣝのීٴを行い、Ӭೕ業άϧʔϓै業һのใη
ΩϡϦςΟの্ࣝをࢦしていま͢。

情報ηΩϡリティ対ࡦ

情報ηΩϡリティཧに関するڭ育

WEB 健康৯௨ൢサΠトに͓͚る͓٬͞·情報のྲྀ出に関する͓ͼͱௐࠪ݁Ռの͓Βͤ
⾣IUUQT���XXX�NPSJOBHBNJML�DP�KQ�SFMFBTF�OFXTFOUSZ�28���IUNM

情報ηΩϡリティମ੍

内部౷੍委һձ（委һ：ٶ原ࣾ）

ϦεΫ管理部ձの 
下部৫͔ら 
ಉྻの৫্֨͛

（2018年）

৬場ʹຊࣾ、ڀݚॴ、ࢧࣾࢧళ、ηンλʔ、場、ؔձࣾ

ίンϓϥΠΞンε部ձ

下法部ձ

දࣔ部ձ

ϦεΫ管理部ձ

ใηΩϡϦςΟ 
部ձ

部ձࠂใࡒ ใηΩϡϦςΟ部ձ

͓٬さまݸਓใ
Պձ

௨ൢ*SOՊձ

त̔␆ۀࡐ⑾⑂⑾ଷ␁␂ݎష␆൪ߌ
ใ流出なͲのΠンγσント͕֬ೝされた場合、ٸۓ処理ج४にଇΓ、ਝ
なରԠをとってまいΓま͢。
Πンγσント発生࣌は、ࣾ をຊ部と͢るରࡦຊ部のઃஔ、શһとؔ
部ॺの͔なใのपを行うとともに、ٸۓのղܾに͋たΓま͢。
また、ௐࠪの݁Ռ、委託ઌै業һの法ྩҧ͕֬ೝされた場合には、੍ ࡋ
ղޏܐ事ࠂ発、ຽ事のٴのରԠを行いま͢。

␗ࢾ␢܈␆ష⑆⑰⑵तٚߌ
Ӭೕ業ではॏେΠンγσントの発生をड͚、ෆ正ΞΫηεରࡦを༏ઌతにਐ
めていま͢。
ٕज़త・物理తର͚ͩࡦではな͘、ηΩϡϦςΟج४（ϧʔϧ）のݟし੬ऑ
ੑରԠのさらなるڧԽなͲ、ମ੍໘でもܧଓతにରࡦを行っていま͢。
な͓、年ʑߴ度Խ͢るαΠόʔܸ߈のରࡦとして、શै業һにඪ४తなܸ߈
ϝʔϧ܇࿅、σόΠεなͲのใثػのΠϧεରࡦのపఈなͲを実ࢪしてい
ま͢。
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֤࣌のै業һ
単位 2015 2016 2017 2018

࿈݁ै業һ※ ໊ 5,602 5,771 5,987 6,157

単ମै業һ ໊ 3,023 3,035 3,144 3,247

※ Ӭೕ業ࣜגձࣾ、Ӭೕ業ൢചࣜגձࣾ、౦Ӭೕ業ࣜגձࣾ、ࣜגձࣾϑϦδϙʔト、ౡӬೕ業ג
ࣜձࣾ、ΤϜέʔνʔζࣜגձࣾ、ࣜגձࣾΫϦχί、ࣜגձࣾ౦ژσʔϦʔ、ࣜגձࣾϦβンίʔϙϨʔγϣ
ン、Ӭೕ業ࣜגձࣾ、ࣜגձ トࣾʔϫςΫϊ、ࣜגձࣾೕαンϫʔϧυ、ࣜגձࣾγΣϑΥʔϨ、Ӭ
ཙൢചࣜגձࣾ、౦༸ൄ߬ೕࣜגձࣾ、Ӭೕ業海ಓࣜגձࣾ、Ӭೕ業भࣜגձࣾ、ࣜגձࣾφϙϦ
ΞΠεΫϦʔϜ、ेউӜຈӬೕ業ࣜגձࣾ、ϛϥΠ(mC)、.*-&* 1MVT (mC)、.*-&* 1SPUFJO (mC)ˍ
$P.,(、ӬχϡʔトϦγϣφϧϑʔζ*OD.、ύγϑΟοΫ・χϡʔトϦγϣφϧϑʔζ*OD.、ຊೕࣜגձࣾ、
࢜Ӭೕ業ࣜגձࣾ、ԭೄӬೕ業ࣜגձࣾ、۽ຊӬೕ業ࣜגձࣾ、ԣӬೕ業ࣜגձࣾ、ӬΤン
δχΞϦンάࣜגձࣾ、海ಓอূڇೕࣜגձࣾ、ࣜגձࣾαンϑί、ΤϜ・ΤϜ・ϓϩύςΟ・ϑΝンσΟンά
ձࣾࣜג

֤࣌のஉঁผै業һʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

உੑ ໊ 2,444 2,455 2,556 2,629

ঁੑ ໊ 579 580 588 618

合計 ໊ 3,023 3,035 3,144 3,247

※正ैن業һのΈ

ਖ਼ैن業һのஉঁผ৽ޏن用者ʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

உੑ ໊ 47 47 98 103

ঁੑ ໊ 17 17 29 42

合計 ໊ 64 64 127 145

※৽ଔೖࣾ者のΈ

৬者ͱ৬ʢఆୀ৬ؚΉʗ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

৬者 ໊ 127 107 99 85

৬ ˋ 3.5 3.0 2.7 2.3

ো͕͍者ޏ用者ͱޏ用ʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

ো͕い者ޏ༻者 ໊ 84 84 89 94

༺ޏ ˋ 2.18 2.14 2.22 2.20

ঁੑཧ৬ൺʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

ঁੑ管理৬ൺ ˋ 4.2 4.5 4.5 4.8

シχΞʢ60ࡀҎ্ʣのޏ࠶用者ͱޏ࠶用ʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

再ޏ༻者 ໊ 45 50 36 30

再ޏ༻ ˋ 91.8 96.2 87.8 96.8

உঁผ育ٳࣇՋ取ಘ者ʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

உੑ ໊ 9 14 18 27

ঁੑ ໊ 32 37 49 54

合計 ໊ 41 51 67 81

உঁผ育ٳࣇՋ͔Βの෮ؼʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

உੑ ˋ 100.0 100.0 100.0 100.0

ঁੑ ˋ 97.0 94.6 100.0 100.0

૯࿑ಇؒ࣌ͱฏۉ༗給ٳՋ取ಘʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

૯࿑ಇؒ࣌ ؒ࣌ 1,974 1,965 1,965 1,974

取ಘ  11.6 12.0 12.2 12.0

※૯࿑ಇؒ࣌は合һのΈ

人財関࿈
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リターンδョϒͰの࠾用者ʢ森永乳業のみʣ
単位 2015 2016 2017 2018

者༺࠾ ໊ 1 3 0 1

ຊ給ͱ報ु૯ֹのஉঁൺʢ森永乳業のみʣج
ඇެ։

ै業һ1人あͨりのؒݚमؒ࣌ͱݚमコストʢ森永乳業のみʣ
ඇެ։

ダΠバーシティ̱ ΠンΫϧーδョンの目ඪࢦඪͱ࣮ʢ森永乳業のみʣ
目ඪ߲目 単位 2017 2018 2027目ඪ
ಇ͖方

ۈ・αςϥΠトۈࡏ
੍度のར༻者 ໊ 67 205 1,000

年࣍有ٳڅՋ取ಘ ˋ 62.8 64.9 85

ੑผׂ୲ҙࣝの排আ

৽ଔ࣌༺࠾のঁੑൺ※ ˋ 40.0 44.9 50

ঁੑ管理৬ ໊ 38 42 100

ۮ者出産ٳՋ取ಘ ˋ 68.0 76.5 
（124໊取ಘ） 100 

உੑҭٳࣇ業取ಘ ˋ 9.3 16.7 
（27໊取ಘ） 100 

հࢧޢԉ

հޢにΑる৬者 ໊ 6 0 0

※事Ӧ業৬とڀݚ։発৬の合計    

ྉ使用量ݪ
単位 2015 2016 2017 2018

原ྉ༻量 千トン 1,219 1,181 1,169 1,118

แࡐ使用量ɹ集計ର：༰ثแϦαΠΫϧ法のରとなる品

単位 2015 2016 2017 2018

ແ৭Ψϥε 千トン 27.7 26.3 24.3 22.0

৭Ψϥε 千トン 0.7 0.1 0.0 0.0

ͦのଞΨϥε 千トン 0.0 0.0 0.0 0.0

1&5 千トン 0.0 0.1 0.1 0.2

ϓϥενοΫ 千トン 21.0 20.5 20.3 18.8

ث༰ࢴ 千トン 11.7 12.0 12.3 11.8

ύοΫࢴ 千トン 20.8 20.6 17.7 18.1

ενʔϧ؈（คೕ） 千トン 1.1 1.1 0.8 0.9

Ξϧϛ؈ 千トン 0.0 0.0 0.0 0.0

合計 千トン 83 81 76 72

生࢈量
単位 2015 2016 2017 2018

品生産量 千トン 1,489 1,452 1,420 1,360

環境関࿈
 ˎ ：ୈࡾ者อূをड͚た実績にはʮˎʯをهしていま͢

ˎˎ  ：ʮˎˎ ʯをهした実績の集計ରൣғは࣍の௨Γで͢。Ӭೕ業ࣜגձࣾの生産事業ॴ、海ಓอূڇೕ
ձࣜגӬೕ業࢜ձࣾ、ࣜגձࣾ、ԣӬೕ業ࣜגձࣾ、ຊೕࣜגձࣾ、ेউӜຈӬೕ業ࣜג
ࣾ、Ӭೕ業ࣜגձ （ࣾҪ場、ࢁ場）、ౡӬೕ業ࣜגձࣾ、۽ຊӬೕ業ࣜגձࣾ、ԭೄ
Ӭೕ業ࣜגձࣾ、ΤϜέʔνʔζࣜגձࣾ、ࣜגձࣾγΣϑΥʔϨ、ࣜגձࣾϑϦδϙʔト（۽ຊ場）、
౦Ӭೕ業ࣜגձ （ࣾઋ場、ळా場）、౦༸ൄ߬ೕࣜגձࣾ
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CO2排出量ʢスコープ�ʣ
集ൣܭғ 単位 2015 2016 2017 2018

্流の༌ૹ・ૹ 
（ΧςΰϦ4）※1 Ӭೕ業 千トン

-$O2
48.8 48.0 47.5 45.6

 ۈ者の௨༺ޏ
（ΧςΰϦ7）※2 Ӭೕ業 千トン

-$O2
1.37 1.47 1.51 1.51

量の合計値ࢉϑϩン࿙͑い量に͓͚る$O2ݿ、༺でのΤωϧΪʔݿೖ原ྉ͓Αͼ品༌ૹ、 1※

※2  ै 業һの௨ۈखஈຖの௨ڑۈ͔ら、खஈ別のࢉఆをじてࢉ出 
༺লのάϦʔン・όϦϡʔνΣʔンϓϥοトϑΥʔϜ排出原単位値をڥは

४جఆࢉ
߲目 ४جఆࢉ

೩ྉ（౮༉༻量、"ॏ༉༻量、ܰ ༉
量、༺)量、-N༺)量、-1༺
（量༺Ψεࢢ

ΤωϧΪʔの༻の合理Խにؔ͢る法	লΤω
法
、ٿԹஆԽରࡦのਪਐにؔ͢る法（Թର法）

ిྗ量（ߪೖ）

είʔϓ1
ΤωϧΪʔݯࢿ༻量（౮༉・"ॏ༉・ܰ༉・-1(・
-N(・ࢢΨε）にର͢る排出量（ࢉఆはলΤω
法、Թର法にΑる）

είʔϓ2 ΤωϧΪʔݯࢿ༻量（ߪೖిྗ）にର͢る排出量
（ఆはলΤω法、Թର法にΑるࢉ）

CO2取り組みݮ量＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

量ݮ 千トン-$O2 9.2 8.8 8.6 8.1

※ઃඋࢿと生産ޮվળ活動にΑる$O2ޮݮՌのੵΈ্͛値

ϑϩン類ࢉఆ࿙え͍量ʢCO2ࢉʣ＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

࿙͑い量 千トン-$O2 7.2 13.8 11.2 12.0

※ ϑϩン排出੍法にͮجきࢉ出 
(81（ٿԹஆԽ）は、ϑϩン排出੍法でنఆされた値を༻

ΤωϧΪー使用量＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

೩ྉ※1 5+ 4,602 4,478 4,505 4,376ˎ

ిྗ量（ߪೖ）※2 5+ 738 713 691 715ˎ

合計 5+ 5,340 5,191 5,197 5,091ˎ

原単位 (+/トン-生産量 3.6 3.6 3.7 3.7

※1  ೩ྉはԽੴ೩ྉ༻量。 
όΠΦϚεΤωϧΪʔなͲの再生ՄΤωϧΪʔは含まない 
೩ྉは、౮༉（35+）、"ॏ༉（7665+）、ܰ༉（35+）、-1(（345+）、-N(	1085+）、ࢢΨε

（3,7635+）の合計͔らൢചした෭生ΤωϧΪʔ（3025+）を引いた૯。（ ）内は2018年度実績
※2  ి ྗ量は、1,000L8I � 3.6(+としてࢉ出。னؒి （ྗ4425+）とؒి （ྗ2735+）の૯。（ ）内は

2018年度実績

ΤωϧΪー使用量ʢݪ༉ࢉʣ＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

೩ྉ※ 千L- 119 116 116 113

ిྗ量（ߪೖ）※ 千L- 51 50 48 50

合計 千L- 170 165 164 163

原単位 L-/トン-生産量 0.114 0.114 0.116 0.120

※লΤω法にͮجきࢉ出。原༉ࢉ量は、発量に0.0258	লΤω法ࢪ行نଇΑΓ）をじてࢉ出

※ ೩ྉは、౮༉（0.08千L-）、"ॏ༉（19.77千L-）、ܰ༉（0.09千L-）、-1(（0.88千L-）、-N(（2.78
千L-）、ࢢΨε（97.10千L-）͔ らൢചした෭生ΤωϧΪʔ（7.80千L-）を引いた૯。ి ྗ量（ߪೖ）は
னؒిྗ量（32千L-）、ؒిྗ量（18千L-）の૯。（ ）内は2018年度実績

CO2排出量＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

είʔϓ1※1,2 千トン-$O2 248 241 242 233ˎ

είʔϓ2※1 千トン-$O2 118 111 106 107ˎ

合計 千トン-$O2 366 353 348 341

原単位 トン-$O2/ 
トン-生産量 0.246 0.243 0.245 0.250

※1 είʔϓ1,2の۠は、()(ϓϩトίϧに४ڌ

※2 ൢചした෭生ΤωϧΪʔにともなう$O2排出量はআ͘
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廃棄物発生量＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

外部委託処理

　産業廃棄物※1 千トン 30.0 30.4 24.4 25.9

　特別管理産業廃棄物 千トン 0.005 0.0004 0.015 0.027

　有価物・専ら物 千トン 11.9 11.4 10.9 11.6

内部処理（場内処理） 千トン 17.6 18.9 12.4 12.1

廃棄物発生量合計 千トン 59.5 60.6 47.7 49.6

食品廃棄物 千トン 23.8 22.4 19.1 19.2

埋立廃棄物量※2 千トン 0.6 0.4 0.4 1.3

廃棄物発生量原単位 トン/ 
トン-生産量 0.040 0.042 0.034 0.036

産業廃棄物原単位 トン/ 
トン-生産量 0.020 0.021 0.017 0.019

食品廃棄物原単位 トン/ 
トン-生産量 0.016 0.015 0.013 0.014

2018年度の集計方法と整合させるため、過去の実績値（2015 ～ 2017）を再集計し、修正しました。

※1  産業廃棄物排出量：事業活動に伴って生じた廃棄物のうち、外部の業者で委託処理を行った廃棄物の量。有価
で引き取られたものは含まない

※2 埋立廃棄物量：廃棄物のうち、埋立処理される廃棄物の量

SOx、NOx、その他の重大な大気排出物＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

SOx 千トン 0.17 0.22 0.22 0.17

NOx 千トン 0.44 0.43 0.38 0.31

用水使用量＊＊

単位 2015 2016 2017 2018

合計 千m3 18,385 17,637 17,098 17,337

原単位 m3/トン-生産量 12.3 12.1 12.0 12.8

排水量＊＊

種類 単位 2015 2016 2017 2018

海域放流 千m3 1,467 1,399 1,383 1,440

河川放流 千m3 13,951 13,232 12,869 12,883

下水放流 千m3 1,088 1,134 1,163 1,026

合計 千m3 16,505 15,765 15,415 15,349

原単位 m3/トン-生産量 11.1 10.9 10.9 11.3
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GRIスタンダード対照表
本レポートはGRIスタンダードを参照しています。
本レポート以外で開示事項を掲載しているツールを案内しています。
●統合報告書
URL　https://www.morinagamilk.co.jp/ir/library/annual.html
●コーポレート・ガバナンス報告書
URL　https://www.morinagamilk.co.jp/ir/management/governance.html

GRI スタンダード 開示事項 ページまたはURL
GRI 101：基礎 2016
一般開示事項
GRI 102：一般開示事項 2016
組織のプロフィール
102-1 組織の名称 会社情報（5）
102-2 活動、ブランド、製品、サービス 会社情報（5, 6, 7, 8）
102-3 本社の所在地 会社情報（5）
102-4 事業所の所在地 会社情報（5）
102-5 所有形態および法人格 会社情報（5）
102-6 参入市場 会社情報（5）
102-7 組織の規模 会社情報（5, 9）
102-8 従業員およびその他の労働者に関する情報 会社情報（5）、人権（41）、人財育成（67）、データ集（78）
102-9 サプライチェーン 会社情報（5）、7つの重要取組課題（19）
102-10 組織およびそのサプライチェーンに関する重大な変化 会社情報（5）
102-11 予防原則または予防的アプローチ 7つの重要取組課題（19）
102-12 外部イニシアティブ 森永乳業のCSR（15）
102-13 団体の会員資格 森永乳業のCSR（15）、健康・栄養（23）、環境（39）、供給（56）

戦略
102-14 上級意思決定者の声明 トップコミットメント（11）
102-15 重要なインパクト、リスク、機会 7つの重要取組課題（17, 19）

倫理と誠実性
102-16 価値観、理念、行動基準・規範 コーポレートミッション（10）
102-17 倫理に関する助言および懸念のための制度 コンプライアンス（74）

ガバナンス
102-18 ガバナンス構造 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-19 権限移譲 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-20 経済、環境、社会項目に関する役員レベルの責任 森永乳業のCSR（13）
102-21 経済、環境、社会項目に関するステークホルダーとの協議 森永乳業のCSR（13）
102-22 最高ガバナンス機関およびその委員会の構成 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-23 最高ガバナンス機関の議長 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-24 最高ガバナンス機関の指名と選出 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-25 利益相反 コンプライアンス（74）、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-26 目的、価値観、戦略の設定における最高ガバナンス機関の役割 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-27 最高ガバナンス機関の集合的知見 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-28 最高ガバナンス機関のパフォーマンスの評価 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-29 経済、環境、社会へのインパクトの特定とマネジメント 森永乳業のCSR（13）
102-30 リスクマネジメント・プロセスの有効性 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-31 経済、環境、社会項目のレビュー 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書

83森永乳業  サステナビリティレポート 2019



102-32 サステナビリティ報告における最高ガバナンス機関の役割
102-33 重大な懸念事項の伝達
102-34 伝達された重大な懸念事項の性質と総数
102-35 報酬方針 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-36 報酬の決定プロセス 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-37 報酬に関するステークホルダーの関与 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-38 年間報酬総額の比率 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書
102-39 年間報酬総額の比率の増加率 統合報告書、コーポレートレポート・ガバナンス報告書

ステークホルダー・エンゲージメント
102-40 ステークホルダー・グループのリスト 森永乳業のCSR（14, 46）
102-41 団体交渉協定 人権（41, 50）
102-42 ステークホルダーの特定および選定 森永乳業のCSR（13, 14）、人権（41, 46）
102-43 ステークホルダー・エンゲージメントへのアプローチ方法 森永乳業のCSR（13, 14）、人権（41, 46）
102-44 提起された重要な項目および懸念 7つの重要取組課題（17, 19）

報告実務
102-45 連結財務諸表の対象になっている事業体 会社情報（5）、統合報告書、有価証券報告書
102-46 報告書の内容および項目の該当範囲の確定 編集方針（4）
102-47 マテリアルな項目のリスト 7つの重要取組課題（17）
102-48 情報の再記述
102-49 報告における変更
102-50 報告期間 編集方針（4）
102-51 前回発行した報告書の日付 編集方針（4）
102-52 報告サイクル 編集方針（4）
102-53 報告書に関する質問の窓口 編集方針（4）
102-54 GRI スタンダードに準拠した報告であることの主張 編集方針（4）
102-55 GRI 内容索引 GRI スタンダード対照表（83）
102-56 外部保証 第三者保証（82）

GRI スタンダード 開示事項 ページまたはURL
GRI スタンダード 200 シリーズ（経済項目）
経済パフォーマンス
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明
103-2 マネジメント手法とその要素
103-3 マネジメント手法の評価

GRI 201: 経済パフォーマンス 2016
201-1 創出、分配した直接的経済価値 会社情報（9）
201-2 気候変動による財務上の影響、その他のリスクと機会
201-3 確定給付型年金制度の負担、その他の退職金制度
201-4 政府から受けた資金援助

地域経済での存在感
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明
103-2 マネジメント手法とその要素
103-3 マネジメント手法の評価

GRI 202: 地域経済での存在感 2016
202-1 地域最低賃金に対する標準新人給与の比率（男女別）
202-2 地域コミュニティから採用した上級管理職の割合

間接的な経済的インパクト
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GRI 103:マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明
103-2 マネジメント手法とその要素
103-3 マネジメント手法の評価

GRI 203: 間接的な経済的インパクト2016
203-1 インフラ投資および支援サービス
203-2 著しい間接的な経済的インパクト 健康・栄養（28）

調達慣行
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 供給（51）
103-2 マネジメント手法とその要素 供給（51）
103-3 マネジメント手法の評価 供給（51）

GRI 204: 調達慣行 2016
204-1 地元サプライヤーへの支出の割合

腐敗防止
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 コンプライアンス（74）
103-2 マネジメント手法とその要素 コンプライアンス（74）
103-3 マネジメント手法の評価 コンプライアンス（74）

GRI 205: 腐敗防止 2016
205-1 腐敗に関するリスク評価を行っている事業所
205-2 腐敗防止の方針や手順に関するコミュニケーションと研修 コンプライアンス（74）
205-3 確定した腐敗事例と実施した措置

反競争的行為
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 コンプライアンス（74）
103-2 マネジメント手法とその要素 コンプライアンス（74）
103-3 マネジメント手法の評価 コンプライアンス（74）

GRI 206: 反競争的行為 2016
206-1 反競争的行為、反トラスト、独占的慣行により受けた法的措置

GRI スタンダード 開示事項 ページまたはURL
GRI スタンダード 300 シリーズ（環境項目）
原材料
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、環境（31）

GRI 301: 原材料 2016
301-1 使用原材料の重量または体積 環境（31, 36, 37）、データ集（79）
301-2 使用したリサイクル材料 環境（31, 36, 37）、データ集（79）
301-3 再生利用された製品と梱包材 環境（31, 36, 37）、データ集（79）

エネルギー
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、環境（31）

GRI 302: エネルギー 2016
302-1 組織内のエネルギー消費量 環境（31, 35）、データ集（80）
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302-2 組織外のエネルギー消費量 環境（31, 35）、データ集（80）
302-3 エネルギー原単位 環境（31, 35）、データ集（80）
302-4 エネルギー消費量の削減 環境（31, 35）、データ集（80）
302-5 製品およびサービスのエネルギー必要量の削減 環境（31, 35）、データ集（80）

水
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、環境（31）

GRI 303: 水 2016
303-1 水源別の取水量 環境（31）、データ集（81）
303-2 取水によって著しい影響を受ける水源
303-3 リサイクル・リユースした水 環境（31）、データ集（81）

生物多様性
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、環境（31）

GRI 304: 生物多様性 2016

304-1
保護地域および保護地域ではないが生物多様性価値の高い地域、もしくはそれらの隣接地域に
所有、賃借、管理している事業サイト

304-2 活動、製品、サービスが生物多様性に与える著しいインパクト 環境（34）
304-3 生息地の保護・復元
304-4 事業の影響を受ける地域に生息するIUCN レッドリストならびに国内保全種リスト対象の生物種

大気への排出
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、環境（31）

GRI 305: 大気への排出 2016
305-1 直接的な温室効果ガス（GHG）排出量（スコープ1） 環境（31, 35）、データ集（80）
305-2 間接的な温室効果ガス（GHG）排出量（スコープ2） 環境（31, 35）、データ集（80）
305-3 その他の間接的な温室効果ガス（GHG）排出量（スコープ3） データ集（80）
305-4 温室効果ガス（GHG）排出原単位 環境（31, 35）、データ集（80）
305-5 温室効果ガス（GHG）排出量の削減 環境（31, 35）、データ集（80）
305-6 オゾン層破壊物質（ODS）の排出量
305-7 窒素酸化物（NOx）、硫黄酸化物（SOx）、およびその他の重大な大気排出物 環境（31）、データ集（81）

排水および廃棄物
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、環境（31）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、環境（31）

GRI 306: 排水および廃棄物 2016
306-1 排水の水質および排出先 環境（31, 38）、データ集（81）
306-2 種類別および処分方法別の廃棄物 環境（31, 36）、データ集（81）
306-3 重大な漏出 環境（31）、データ集（81）
306-4 有害廃棄物の輸送
306-5 排水や表面流水によって影響を受ける水域

環境コンプライアンス
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GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 環境（31）
103-2 マネジメント手法とその要素 環境（31）
103-3 マネジメント手法の評価 環境（31）

GRI 307: 環境コンプライアンス 2016
307-1 環境法規制の違反 環境（31, 33）

サプライヤーの環境面のアセスメント
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 環境（31）、供給（51）
103-2 マネジメント手法とその要素 環境（31）、供給（51）
103-3 マネジメント手法の評価 環境（31）、供給（51）

GRI 308: サプライヤーの環境面のアセスメント
308-1 環境基準により選定した新規サプライヤー
308-2 サプライチェーンにおけるマイナスの環境インパクトと実施した措置

GRI スタンダード 開示事項 ページまたはURL
GRI スタンダード 400 シリーズ（社会項目）
雇用
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 人権（41）、人財育成（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 人権（41）、人財育成（41）
103-3 マネジメント手法の評価 人権（41）、人財育成（41）

GRI 401: 雇用 2016
401-1 従業員の新規雇用と離職 データ集（78）
401-2 正社員には支給され、非正規社員には支給されない手当
401-3 育児休暇 データ集（78）

労使関係
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 人権（50）
103-2 マネジメント手法とその要素 人権（50）
103-3 マネジメント手法の評価 人権（50）

GRI 402: 労使関係 2016
402-1 事業上の変更に関する最低通知期間 人権（50）

労働安全衛生
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41）

GRI 403: 労働安全衛生 2016
403-1 正式な労使合同安全衛生委員会への労働者代表の参加 人権（41, 50）
403-2 傷害の種類、業務上傷害・業務上疾病・休業日数・欠勤および業務上の死亡者数 人権（41, 44）
403-3 疾病の発症率あるいはリスクが高い業務に従事している労働者 人権（41）
403-4 労働組合との正式協定に含まれている安全衛生条項 人権（41, 50）

研修と教育
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人財育成（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人財育成（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人財育成（41）

GRI 404: 研修と教育 2016
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404-1 従業員一人あたりの年間平均研修時間 非公開
404-2 従業員スキル向上プログラムおよび移行支援プログラム 人財育成（67, 68, 70）
404-3 業績とキャリア開発に関して定期的なレビューを受けている従業員の割合 人財育成（67）

ダイバーシティと機会均等
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41, 47）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41, 47）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41, 47）

GRI 405: ダイバーシティと機会均等2016
405-1 ガバナンス機関および従業員のダイバーシティ コーポレート・ガバナンス（74）、データ集（78）
405-2 基本給と報酬総額の男女比 非公開

非差別
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41）

GRI 406: 非差別 2016
406-1 差別事例と実施した救済措置

結社の自由と団体交渉
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41）

GRI 407: 結社の自由と団体交渉 2016
407-1 結社の自由や団体交渉の権利がリスクにさらされる可能性のある事業所およびサプライヤー

児童労働
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41, 46）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41, 46）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41, 46）

GRI 408: 児童労働 2016
408-1 児童労働事例に関して著しいリスクがある事業所およびサプライヤー 人権（46）

強制労働
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41）

GRI 409: 強制労働 2016
409-1 強制労働事例に関して著しいリスクがある事業所およびサプライヤー

保安慣行
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41）

GRI 410: 保安慣行 2016
410-1 人権方針や手順について研修を受けた保安要員 人権（42）

先住民族の権利
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
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103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41）

GRI 411: 先住民族の権利 2016
411-1 先住民族の権利を侵害した事例

人権アセスメント
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、人権（41）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、人権（41）

GRI 412: 人権アセスメント 2016
412-1 人権レビューやインパクト評価の対象とした事業所 人権（41）
412-2 人権方針や手順に関する従業員研修 人権（41, 42）
412-3 人権条項を含むもしくは人権スクリーニングを受けた重要な投資協定および契約

地域コミュニティ
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、次世代育成（64）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、次世代育成（64）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、次世代育成（64）

GRI 413: 地域コミュニティ 2016
413-1 地域コミュニティとのエンゲージメント、インパクト評価、開発プログラムを実施した事業所
413-2 地域コミュニティに著しいマイナスのインパクト（顕在的、潜在的）を及ぼす事業所

サプライヤーの社会面のアセスメント
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、供給（51）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、供給（51）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、供給（51）

GRI 414: サプライヤーの社会面のアセスメント2016
414-1 社会的基準により選定した新規サプライヤー
414-2 サプライチェーンにおけるマイナスの社会的インパクトと実施した措置 人権（46）、供給（53）

公共政策
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明
103-2 マネジメント手法とその要素
103-3 マネジメント手法の評価

GRI 415: 公共政策 2016
415-1 政治献金

顧客の安全衛生
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 7つの重要取組課題（17）、供給（51）
103-2 マネジメント手法とその要素 7つの重要取組課題（17）、供給（51）
103-3 マネジメント手法の評価 7つの重要取組課題（17）、供給（51）

GRI 416: 顧客の安全衛生 2016
416-1 製品およびサービスのカテゴリーに対する安全衛生インパクトの評価 7つの重要取組課題（17）、供給（51）
416-2 製品およびサービスの安全衛生インパクトに関する違反事例

マーケティングとラベリング
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 供給（51）
103-2 マネジメント手法とその要素 供給（51）
103-3 マネジメント手法の評価 供給（51）
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GRI 417: マーケティングとラベリング 2016
417-1 製品およびサービスの情報とラベリングに関する要求事項
417-2 製品およびサービスの情報とラベリングに関する違反事例
417-3 マーケティング・コミュニケーションに関する違反事例

顧客プライバシー
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 情報セキュリティ（76）
103-2 マネジメント手法とその要素 情報セキュリティ（76）
103-3 マネジメント手法の評価 情報セキュリティ（76）

GRI 418: 顧客プライバシー 2016
418-1 顧客プライバシーの侵害および顧客データの紛失に関して具体化した不服申立 情報セキュリティ（76, 77）

社会経済面のコンプライアンス
GRI 103: マネジメント手法 2016
103-1 マテリアルな項目とその該当範囲の説明 コンプライアンス（74）
103-2 マネジメント手法とその要素 コンプライアンス（74）
103-3 マネジメント手法の評価 コンプライアンス（74）

GRI 419: 社会経済面のコンプライアンス 2016
419-1 社会経済分野の法規制違反 コンプライアンス（74）
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