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報道各位 

2020 年 10 ⽉ 1 ⽇ 

トビラシステムズ株式会社 

 

トビラシステムズのデータベースを利⽤した迷惑電話対策サービスが 

オプテージ「eo 光電話」の新オプションとして提供開始 

 

  トビラシステムズ株式会社（本社：愛知県名古屋市、代表取締役社⻑：明⽥ 篤、以下「当社」）が⼤

量の迷惑電話番号を収集し構築する迷惑情報データベースが、この度、株式会社オプテージ（本社：⼤

阪府⼤阪市、代表取締役社⻑：荒⽊ 誠、以下「オプテージ」）提供の「eo 光電話」で新たに提供開始さ

れる迷惑電話対策オプションサービスに利⽤されることとなりましたので、お知らせいたします。当該

オプションサービスは 2020 年 10 ⽉ 1 ⽇（⽊）から提供開始となります。 

 

1. 迷惑情報データベースの効果 

  当社の迷惑情報データベースは、1,000 万⼈を超える利⽤者から提供される迷惑電話番号の情報提供

をはじめ、全国の警察・⾃治体からの詐欺・迷惑電話番号の提供、当社独⾃のアルゴリズムを⽤いた迷

惑電話番号収集技術により構築されております。データベースは⽇々更新され、利⽤者全体で共有され

ます。現在、約３万件の迷惑電話番号がデータベースに蓄積されており、利⽤者にとって未知の電話番

号からの発着信でも、迷惑電話番号を⾃動で検知しフィルタリングします。 
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当社の迷惑情報データベースを使⽤した固定電話向けサービスにおいては、迷惑電話着信を 99.8%の

割合で拒否し、未然に通話を防⽌しています（注 1）。特殊詐欺に関連する危険な電話はもちろん、悪質

な勧誘・営業電話など、多くの⼈が「迷惑だ」「不安だ」と感じる電話までフィルタリングし、⽣活に

おける電話利⽤の安全性をより⼀層⾼めます。 

 

（注 1）迷惑電話着信に対し、当社サービスのフィルタリングにより未然に通話を防いだ割合。なお迷

惑電話着信とは、当社の迷惑電話番号リスト、利⽤者の拒否リスト、⾮通知のいずれかに該当する電話

番号からの着信を指します。 

 

2. オプテージ「eo 光電話」の新オプションについて 

  2020 年 10 ⽉ 1 ⽇（⽊）より、オプテージが提供する「eo 光電話」で新たに開始される迷惑電話対策

オプション「あんしん発着信サービス」で当社の迷惑情報データベースが利⽤されることとなりまし

た。また、同オプションを含む５つの迷惑電話対策オプションをパックにした「あんしん電話パック」

も同⽇より提供開始となります。 

「あんしん発着信サービス」および「あんしん電話パック」に関する詳細は、オプテージのプレスリ

リースサイトにてご確認いただけます。 

【オプテージのプレスリリース】 

https://optage.co.jp/press/2020/press_45.html 

【eo ブランドについて】 

eo は関⻄の⼾建て向け光インターネットサービスでシェア No.1※の

「eo 光ネット」を提供する総合⽣活ブランドです。ネット、テレ

ビ、電話、電気など暮らしを⽀えるさまざまなサービスを提供して

います。※オプテージ調べ（2020 年 7 ⽉調査） 

 
3. 本件に関するお問い合わせ先 
トビラシステムズ株式会社 営業企画部 広報主任 岩渕 
〒460-0003 愛知県名古屋市中区錦２丁⽬ 5-12 パシフィックスクエア名古屋錦７F 
IR 代表 TEL：050-3646-3020 
代表 FAX：052-253-7692 
URL：https://tobila.com/ 


