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代 表 者 名 代表取締役 執行役員社長  舟橋 孝之 

 （コード番号：62 0 0  東証第一部） 

 

2020 年 12 月度 KPI（業績指標）進捗状況 

～オンライン研修（公開講座構成比 69.5%）が成長、Leaf は前月比 19 組織増加（298 組織）～ 

 

社会人向け教育サービスを提供する株式会社インソース（本社：東京都千代田区、代表取締役執行役

員社長：舟橋孝之、証券コード：6200）は、2020 年 12 月度 KPI（業績指標）進捗状況をお知らせします。 

オンライン研修は講師派遣実施回数が 468 回（構成比 38.6%）、公開講座受講者数が 5,143 人（構成比

69.5%）となりました。また、Leaf の利用組織数は 298 組織（前月比＋19 組織）に増加しました。加え

て、STUDIO(e ラーニング)は 42,488ID（前月比+2,411ID）増加し、レンタル受講者数は期初来累計で 1,000

人を突破しました。コロナ禍における第１波、第２波と異なり、現在は研修のオンライン化が進んでい

ます。 

 

１．研修事業 

2020 年 12 月の講師派遣型研修実施回数は前年比 108.7%の 1,211 回、うちオンライン研修は 468 回（構

成比 38.6%）となりました。また、公開講座受講者数は前年比 105.5%の 7,401 人、うちオンライン研修

は 5,143 人（構成比 69.5%）となりました。 

 

(１) 講師派遣型研修実施回数（単位：回） 

 2020 年９月期 2021 年９月期 

７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 

実施回数 

(前年比) 

897 

 (58.0％)  

877 

 (77.4％)  

1,153 

 (82.8％)  

1,518 

 (96.6％)  

1,522 

 (86.3％)  

1,211 

 (108.7％)  

 うちオンライン研修 213 346 451 510 605 468 

 （構成比） (23.7％) (39.5％) (39.1％) (33.6％) (39.8％) (38.6％) 

 うち DX 関連研修※ 33 38 38 64 46 39 

※連結子会社の実績も含む ※DX 関連研修：OA などを含む IT 系研修 

 

(２) 公開講座受講者数（単位：人） 

 2020 年９月期 2021 年９月期 

７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 

受講者数 

(前年比) 

3,812 

 (51.0％) 

3,881 

 (57.3％) 

5,504 

 (73.1％) 

7,207 

(107.8％) 

7,503 

(101.0％) 

7,401 

 (105.5％) 

 うちオンライン研修 1,399 2,059 3,458 4,446 4,811 5,143 

 （構成比） (36.7％) (53.1％) (62.8％) (61.7％) (64.1％) (69.5％) 

 うち DX 関連研修 172 164 187 265 237 293 

※連結子会社の実績も含む 

 

 

 

 

 



 

 

 

(３) WEBinsource 登録先数(単位：組織) 

 2020 年９月期 2021 年９月期 

  ７月末時点 ８月末時点 ９月末時点 10 月末時点 11 月末時点 12 月末時点 

累計 13,210 13,340 13,492 13,636 13,828 14,005 

(前期末比) (+1,875) (+2,005) (+2,157) (+144) (+336) (+513) 

(前期末比：%) (+116.5%) (+117.7%) (+119.0%) (+101.1%) (+102.5%) (+103.8%) 

 

 

２．IT サービス事業 

Leaf の有料利用組織数は 298 組織（前月比＋19 組織）となり、ユーザー数も 1,431 千人（前月比＋67

千人）と増加しました。また、ストレスチェック支援サービスにつきましては新規受注先数が 29件（前

年比+12 件）、納品先数が 42 組織（前年比+18 組織）と増加しております。 

 

(４) 「Leaf」を活用するサービス 有料利用組織数(単位：組織) 

 2020 年９月期 2021 年９月期 

７月末 

時点 

８月末 

時点 

９月末 

時点 

10 月末 

時点 

11 月末 

時点 

12 月末 

時点 

人事サポートシステム「Leaf」 226 237 248 263 279 298 

(前月比) (+2) (+11) (+11) (+15) (+16) (+19) 

(前期末比) (+64) 

8 

(+75) 

10 

(+86) 

25 

(+15) 

6 

(+31) 

5 

(+50) 

7 (カスタマイズ数※) 

(ユーザー数) 1,075,390 1,261,715 1,273,755 1,331,626 1,364,444 1,431,542 

 評価シート WEB 化サービス 79 81 93 95 96 98 

 (前月比) (+2) (+2) (+12) (+2) (+1) (+2) 

※カスタマイズ数とは、Leaf を利用するにあたり、独自の機能を追加している組織数です  

 

(５) ストレスチェック支援サービス 新規受注先数、納品先数、受注先残数(単位：組織) 

 2020 年９月期 2021 年９月期 

７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月予定 

新規受注先数 55 48 34 48 38 29 - 

(前年比) (+13) (+12) (-8) (+13) (+15) (+12) - 

納品先数※当月 1 2 38 8 6 42 2 

納品先数※期初来累計 242 244 282 8 14 56 58 

(前年比) (+53) (+53) (+66) (+3) (+3) (+18) (-9) 

受注先残数※月末時点 109 155 151 191 223 210 - 

※本サービスの売上計上は検収後であり、納品と若干ずれる場合があります  ※例年、本サービスは３月に納品が集中いたします 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

３．その他事業 

STUDIO(e ラーニング)は 42,488ID（前月比+2,411ID）と増加し、レンタル受講者数は 1,092 人（前月

比+323 人）となりました。 

 

 (６) e ラーニング・動画 アクティブ契約 ID 数(単位：アクティブ契約 ID)、販売本数（単位：件） 

 2020 年９月期 2021 年９月期 

７月末時点 ８月末時点 ９月末時点 10 月末時点 11 月末時点 12 月末時点 

STUDIO(ｅラーニング) 

(前月比) 

23,712 

(-3,465) 

22,817 

(-895) 

19,651 

(-3,166) 

31,762 

(+12,111) 

40,077 

(+8,315) 

42,488 

(+2,411) 

動画販売数（製作案件含む）※ 

期初来累計 

9 

17 

13 

30 

29 

59 

112 

112 

220 

332 

78 

410 

レンタル受講者数※ - 4 98 234 535 323 

期初来累計 - 4 102 234 769 1,092 

※動画販売数とは、eラーニング・動画の買い切り販売数と動画制作案件数を足したものです 

※レンタル受講者数とは eラーニングコンテンツ１週間レンタルプランを利用した人数です。2020 年８月より算出しております 

 

 

当社では今後とも、社会環境の変化に対応するため、オンライン研修や ITサービスやｅラーニング・動

画など多様なサービスを提供し、当社事業の拡大を図ってまいります。 

以 上 

 
 

数値は速報値にて決算発表時の数値と異なる場合があります。細心の注意を払って掲載しております

が、その正確性を完全に保証するものではありません。 
 

【お問合せ先】株式会社インソース    https://www.insource.co.jp/index.html 

（取材・広報に関して） 社長室(稲田・西) TEL:03-5259-0070 

（サービス内容に関して） WEBinsource（公開講座部） 

Leaf/ストレスチェック支援サービス（ＩＴサービス事業部） 

TEL:03-5259-0071 

TEL:0120-800-255 
 

https://www.insource.co.jp/index.html
tel:03-5259-0070
tel:03-5259-0071

