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2021 年１月 新作コンテンツのお知らせ（2020 年 12 月開発分） 

講義映像で学ぶリスク管理関連のｅラーニングやＣＸ・顧客価値向上研修を開発 

  

「働くを楽しくする」サービスを提供する株式会社インソース（本社：東京都千代田区、代表取締役

執行役員社長：舟橋孝之、証券コード：6200、以下「当社」）は、2020 年 12 月に新作ｅラーニングを

17 分野 26本、研修を 13分野計 33本リリースしましたので、お知らせします。 

 

 

＜ｅラーニング＞自組織のリスクを多面的に洗い出し、対策を考える 

■【講義映像】リスクマネジメント研修～損失の最小化を図るプロセスを習得する（テキスト付き） 

https://www.insource.co.jp/dougahyakkaten/riskmanagement_sonshitsu_kaihi.html 

 

一般的なリスクや事例など外部の視点を学ぶことによって、リ

スクに対する視野を広げていただけます。また、自組織を取り巻

くリスクについて、内部・外部に存在する様々なリスクを洗い出

し、対策の優先度を実際に評価することについて学びます。 

 

時間    ：69 分 20 秒 

提供方法  ：コンテンツ購入プラン（買い取りプラン） 

価格（税込）：330,000 円／本 

 

 

＜ｅラーニング＞当事者意識を持って、最新のハラスメント防止対策を学ぶ 

■【講義映像】ハラスメント防止研修～基礎知識を習得する ※2020 年度版（テキスト付き） 

https://www.insource.co.jp/dougahyakkaten/harassment-kisochishiki-2020.html 

 

 最新のハラスメントの基礎知識について学びます。パワハラ防

止法の施行に伴い 2020 年 6 月から強化されたハラスメント防止

対策に即して、パワハラ・セクハラを中心に解説します。マタハ

ラ・パタハラ・ケアハラ・ＳＯＧＩハラなども学べます。 

 

時間    ：64 分 58 秒 

提供方法  ：コンテンツ購入プラン（買い取りプラン） 

価格（税込）：330,000 円／本 
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＜ｅラーニング＞オンライン会議にも有効な４つのファシリテーションスキルを学ぶ 

■ダラダラ会議をなくす！４つのスキルで学ぶファシリテーション講座 

https://store.mitemo.co.jp/courses/facilitation_slide/ 

 

会議を円滑に進め、質の高い議論をするための４つのスキルを

学びます。会議の事前準備から、意見の引き出し方、意見の整理

の仕方、合意形成の仕方まで、この動画ひとつでファシリテーシ

ョンに必要なスキルを網羅できます。 

 

時間    ：23 分 59 秒 

提供方法  ：コンテンツ購入プラン（買い取りプラン） 

価格（税込）：198,000 円／本 

※弊社グループ会社のミテモ株式会社が提供する商品です 

 

＜研修＞社内情報や顧客情報を有効活用し、ＣＸ・顧客価値向上につなげる研修を開発 

■ＣＸ・顧客価値向上研修～ＤＸを社内情報の外部化・顧客情報の全社共有ではじめる 

https://www.insource.co.jp/bup/bup-it-cx-dx.html 

 

 今や利益を上げていくためには、ＣＸ・顧客価値を高めていくことが欠かせません。ＤＸもＣＸ・顧

客価値向上に向けた手段として位置づけられることも増えてきています。本研修では、すぐにはじめ

られるＤＸとして、「社内情報の外部化」「顧客情報の全社共有」の進め方を習得することができます。

ＤＸ推進担当者やＣＸ・顧客価値の向上について課題を感じている方におすすめです。 

 

＜研修＞パソコンの超基本操作を学べる、「はじめてのパソコンワーク入門研修」を開発 

■パソコン苦手な方限定！はじめてのパソコンワーク入門研修 

https://www.insource.co.jp/bup/bup-how-to-use-computer.html 

 

パソコンを使った業務に自信がない方を対象とし、パソコンの基本操作を身につけていただく研修

です。「コロナ禍による配置転換でＰＣ業務がメインになったがＰＣが苦手で困っている」という受講

者様の声をもとに開発いたしました。パソコンに苦手意識を持つ方でも安心して取り組んでいただけ

るよう、ファイルの開き方や文字の入力の仕方などの基礎的な内容を丁寧にお伝えします。 

 

その他、「時代の変化を先取りするインソースの新作研修」は、以下よりご覧ください。 

■2021 年１月（2020 年 12 月開発分）新作ｅラーニング 17 分野 26本 ／ 研修 13 分野計 33 本 

https://www.insource.co.jp/kyoiku/newrelease_2101.html 

 

 お申込みは、当社 WEB ページまたは当社営業担当へお問合せください。 

当社では、お客さまのニーズを先取りする研修を今後ともいち早く開発してまいります。 

 

＜ご参考＞新作研修、ｅラーニングの開発本数                   （単位：本） 

 2020 年 

１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 

研修 

ｅラーニング 

28 34 37 43 46 36 38 55 32 36 

22 

39 

18 

33 

26 

 

 

以 上 

【お問合せ先】株式会社インソース     https://www.insource.co.jp/index.html 

（取材・広報に関して） 社長室（安藤・西） TEL:03-5259-0070 

（サービス内容に関して） コンテンツ開発部（大畑・渡辺） TEL:03-6902-0071 
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