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PRESS RELEASE 
 
 

                                          
2021 年 5 月 19 日 

 

伸び続ける越境 EC の通販ニーズに応え 

『越境 EC 物流アウトソーシングサービス』をリリース 

株式会社ペガサスグローバルエクスプレスと業務提携 

 

 

ダイレクトメール及び国内物流事業とインターネット事業を展開しているディーエムソリューション

ズ株式会社（本社：東京都武蔵野市、代表取締役社長：花矢卓司、以下 DM ソリューションズ）は、国

際物流事業を展開する株式会社ペガサスグローバルエクスプレス（東京都江東区、代表取締役社長：橋本

愼、以下ペガサス GE）と、越境 EC 物流事業において業務提携することに基本合意致しました。 

 本提携により、DM ソリューションズが得意とする DM 発送代行業務で培った国内 EC 物流事業と、ペ

ガサス GE が得意とする航空国際宅配便を主とした国際物流事業を融合し、両社の持つ資源、強みを生か

した「越境 EC 物流アウトソーシングサービス」をリリースいたします。 

 

■提携の背景と目的 

 海外の消費者に向けてインターネットで自社の商品を販売する越境 EC の需要は年々高まっており、今

後も更なる拡大が予想されています。特に中国の消費者による日本事業者からの越境 EC 購入額は 1 兆

6,558 億円（前年比 7.9%増）、米国事業者からの越境 EC 購入額は 2 兆 94 億円（前年比 16.3%増）と

なっており、昨年に引き続き増加しています（経済産業省 2020 年 7 月 22 日 電子商取引に関する市場

調査の結果より）。 

 

また、インターネットの世界的普及と IT サービスの進化により、国と国との距離が縮まり、消費者に

とっても自国では手に入らない商品を手軽に購入できるようになったばかりでなく、EC 事業者も海外に

向けてインターネットで自社の商品を手軽に販売することができるようになりました。この為、国内の

EC 事業者は日本市場のみならず、成長を続ける中国・ASEAN 市場、購買力の高い欧米市場などにビジ

ネス機会を求め始めています。 

 

 このように、越境 EC 市場の継続的な拡大が予想される一方で、EC 通販事業者にとっては、国内配送

と比較し「割高な配送料」と「海外発送に伴う付帯業務の手間」が多くかかることが、越境 EC の参入に

二の足を踏む大きな障壁となっています。 

日本から商品を輸出するためには、複数ある運送会社の配送手段や送料を「比較検討」し、各商品、納

期にあわせた「最適な発送方法を探し」、商品ごとに「インボイス（納品書、税関申告書）の作成」や「貼

https://www.meti.go.jp/press/2020/07/20200722003/20200722003.html
https://www.meti.go.jp/press/2020/07/20200722003/20200722003.html
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付作業」等々、EC 通販事業者様の手間は増える一方です。 

今回、国際物流事業を展開するペガサス GE と業務提携し『越境 EC 物流アウトソーシングサービス』

を展開することで、これら越境 EC 通販事業者様の手間を軽減し、お得な国際宅配便の発送を実現するこ

とが可能となりました。 

 

 

■提携の概要 

このサービスは日本郵政㈱のサービスである「①EMS 国際スピード郵便」、「②国際 e パケット」と、

ペガサス GE の「③超格安国際宅配サービス（PEN）」の 3 つのメニューで展開します。 

 

①  EMS 国際スピード郵便（日本郵政） 

世界 120 以上の国や地域に 30kg までの書類やお荷物を安心、簡単、便利に送れる国際郵便で最

速のサービスです。 

②  国際 e パケット（日本郵政） 

2kg までの小形物品を EMS（国際スピード郵便）や航空便扱いの書留付き小形包装物より安く送

ることができるサービスです。 

③  超格安国際宅配便サービス（PEN） 

大手国際宅配便ネットワークを利用した安心・低価格のサービスです。 

配達状況の確認や現地関税の立替えも対応可能となります。 

 

『越境 EC 物流アウトソーシングサービス』は、当社の既存サービスである『EC 通販向け国内物流ア

ウトソーシングサービス』と同様に、EC ビジネスを行うにあたり複雑になりがちな EC ショップと倉庫

管理のシステム化（Warehouse Management System:以下 WMS）を容易にし、従来は WMS サービ

スを提供するシステム会社、システム会社と提携した倉庫会社と実質別の会社を通して行われることの

多かったこれらのサービスを当社が一気通貫で提供することにより、お客様にとってより融通の利く、お

客様本位の利便性の高いサービスを提供いたします。 

海外に発送する商品の入荷・梱包・運送業者への引き渡し・発送から段ボールなどの資材の調達まで、
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越境 EC 物流業務に関することを全てお任せいただけます。 

提供価格につきましては、WMS や送り状発行システム利用料も含んだ価格となりますので、安価でか

つお客様の売上管理等を容易にするとともに、お客様にとっては、越境 EC の物流業務をアウトソーシン

グして削減できたお時間を、海外展開の為の商品開発や販売戦略といったコア業務に集中して充てるこ

とが可能となります。 

 

■今後について 

本サービスのリリースにより、これまで当社が培ってきた WEB マーケティング分野のノウハウ及び高

度なフルフィルメントのノウハウを最大限に活かし、急拡大する越境 EC 通販需要を取り込み、収益の拡

大を目指すとともに、フルフィルメントビジネスの更なる拡大を図り、当社の特徴であるネット×リアル

のソリューションの拡充に取り組んでまいります。 

 

今後も DM ソリューションズは、マーケティング戦略のベストソリューションパートナーとして、「つ

なぐ」をキーワードに、リアルとインターネット双方の特性を活かし、それぞれを融合させることでお客

様にとって最適なサービスを提供してまいります。 

 

 

■EC 専門の物流/出荷/発送代行なら DM ソリューションズ 

https://logi.dm-s.co.jp/lp/cross-border/ 

 

 

■株式会社ペガサスグローバルエクスプレス 概要 

1982 年に外資系国際航空宅配便事業者 DHL ジャパン株式会社の子会社として誕生し、世界 220 以上

の国と地域をカバーした、安価で確実かつ高付加価値な国際航空宅配商品の展開を開始。 

2010 年に総合物流企業であるカンダホールディングス株式会社のグループに加わり、海上・航空輸送

の拡充や自社拠点及びグローバルアライアンスを活用した独自の海外ネットワークの整備、更に海外倉

庫でのグローバル 3PL にも積極的に取り組んでいます。 

2017 年より越境 EC の取り組みを開始し、海外市場に自社商品の販売を希望されるお客様の海外進出

にも積極的にお応えしています。 

 

社名  株式会社ペガサスグローバルエクスプレス 

URL  https://www.pegasus-group.com/ 

本社  東京都江東区新木場 1-8-11 

創業 1984 年 2 月 

設立   2010 年 9 月 

資本金 3 億円 3,000 万円 

売上高 80 億 5,300 万円（2019 年 3 月） 

従業員数 240 名 

事業内容 ・航空/海上貨物輸送手配、通関、保税倉庫 

https://logi.dm-s.co.jp/lp/cross-border/
https://www.pegasus-group.com/
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主要株主 カンダホールディングス株式会社 

（東証 2 部上場、連結売上高 437 億、連結従業員数 2,346 人） 

事務所 東京本社他 7 支店、8 営業所 

関連会社 バンコク（タイ） 

 

【本サービスに関するお問合せ先】 

ディーエムソリューションズ株式会社 マーケティング室 担当：角田 

TEL: 0422-57-3923  E-MAIL:in-marketing@dm-s.co.jp 

 

【報道関係者お問合せ先】 

ディーエムソリューションズ株式会社 管理部 

TEL: 0422-57-3921  E-MAIL: ir@dm-s.co.jp 
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