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プライベート・エクイティ投資事業における新たな投資について 
～Heartcore Enterprise, Inc.～ 

 

当社グループは、2015 年８月より、プライベート・エクイティ投資事業を開始し、100%出資の PEファ

ンド「JPE第２号株式会社」等を通じてバリューアップ投資を行っております。 

今般、新たな投資先として、Heartcore Enterprise, Inc.の株式を取得いたしましたのでお知らせい

たします。 

 

記 
 

1．投資の目的 

Heartcore Enterprise, Inc.はハートコア株式会社（以下「ハートコア社」という）を傘下に持つ

持株会社です。ハートコア社は、主力事業として日本国内売上実績 NO１※1 のＣＭＳ「HeartCore」

を主力に、カスタマーエクスペリエンス（ＣＸ）やデジタルトランスフォーメーション(ＤＸ)を支

える様々なソリューションの開発・販売・保守を展開しております。企業のＷＥＢ戦略、及び企業

の働き方改革の実現に向けて、最先端のデジタルテクノロジーを活用し、最高のデジタル体験創出

をサポートしております。 

当社グループは、「日本発の世界的ＤＸソリューション企業」を目指す同社の事業拡大のサポート

も視野に株式を取得することといたしました。 

 

※１ 富士キメラ総研『ソフトウェアビジネス新市場 2021年版』アプリケーション/CMSパッケージ 2020

年度国内実績・売上（金額ベース） 

 

  



 

 
 

2．ハートコア社の概要 

（１）名称 ハートコア株式会社 

（２）所在地 東京都品川区東五反田 1-2-33 白雉子ビル 3F 

（３）代表者の役職・氏名 代表取締役 神野 純孝 

（４）事業内容 デジタルトランスフォーメーション(DX)を支える様々な 
ソリューションの開発・販売・保守 
■ デジタルマーケティングテクノロジーを利用した CMS
（コンテンツ管理）及び CXM（顧客体験管理）の 開発・

販売・保守 
■ RPA（ロボティクス・プロセス・オートメーション）の

開発・販売・保守 
■ プロセスマイニング・ソリューション「myInvenio」
「Apromore」の販売・保守 

■ タスクマイニング・ソリューション「CONTROLIO」の

販売・保守 
■3D-VR 撮影(Matterport)＋オリジナルサービス

「VR360」の開発・販売・保守 

（５）設立年月日 2009年６月 12日 

（６）URL https://www.heartcore.co.jp/ （日本語） 

https://www.heartcore.co.jp/?version=en （英語） 

 

3．今後の業績に与える影響 

現時点において、本件による 2021年 12月期の業績に与える影響は軽微です。 
 
本件に関する問合せ先 
広報・ＩＲ室 

TEL：03-6550-9307 
  

https://www.heartcore.co.jp/
https://www.heartcore.co.jp/?version=en


 

 
 

（参考）ハートコア社の特長 

① 日本国内売上実績 NO１のＣＭＳ「HeartCore」を主力に、デジタルトランスフォーメーション(Ｄ
Ｘ)を支える様々なソリューションの開発・販売・保守を展開 
創業時から展開する CMS パッケージソフト「HeartCore」を中心としたデジタルマーケティング製

品販売（CX 事業）に加え、2019 年よりプロセスマイニング、タスクマイニングの DX 推進業務改

善製品（DX 事業）の取り扱いを開始し、企業のＷＥＢ戦略、及び企業の働き方改革の実現に対応 
 
【ハートコア社の主なサービスラインアップ】 
 

カテゴリー 製品名 製品内容 
CX 事業 
（デジタルマーケティ

ング領域） 
 

HeartCore CMS ウェブサイトの管理・運用に必要なすべての機

能を提供できる CMS（Contnts Management
 System） 

HeartCore CXM 
Cloud 

ヘッドレス CMS※2を中核エンジンとしたデジ

タルエクスペリエンスプラットフォームシステ

ム 
この分野では、殆どの製品が海外製だが、日本

製では唯一と言ってもいいくらい、海外製品と

互角以上に普及 
VR360 「空間撮影(Matterport)」+「オリジナルサー

ビス」+「メンテナンス」を一体として、 
3D カメラで撮影した施設を Web 上で有効活

用できるシステム 
HeartCore Robo マルチプラットフォームで活用できるデスクト

ップ型の RPA(Robotic Process Automation)シ
ステム 

DX 事業 
（DX 推進業務改革） 

HeartCore myInvenio 従業員が操作する ERP や SCM などの各種業

務システムの操作履歴データ＝イベントログを

分析することで業務プロセスを自動的に可視化

し、問題箇所を特定できる Process Mining(業
務プロセス可視化)システム 

Apromore 

CONTROLIO スタッフが PC 上で行う全ての業務を１操作単

位で捕捉・記録し、適切に分析を行うことで、

業務内容を詳細に可視化できる Task 
Mining(業務可視化)システム 

※2 ヘッドレス：HTML で構成されたグラフィカルな表示を持たないこと。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

② 『ソフトウェアビジネス新市場 2021 年版』アプリケーション/CMS パッケージのカテゴリで、2020
年度のシェア No.1（金額ベース）を達成し、2016 年度から 5 年連続 ※3 シェアトップ 

「HeartCore CMS」は、企業の戦略的 Web プラットフォームとして国内企業 615 社以上で導入 
 

【HeartCore社 2021 年９月７日付 プレスリリース参照】 
https://www.heartcore.co.jp/news/20210907_1.html 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※3 出典：    
 富士キメラ総研『ソフトウエアビジネス新市場 2017 年版』 

アプリケーション/CMS パッケージ 2016 年度国内実績・売上（金額ベース） 
 富士キメラ総研『ソフトウエアビジネス新市場 2018 年版』 

アプリケーション/CMS パッケージ 2017 年度国内実績・売上（金額ベース） 
 富士キメラ総研『ソフトウェアビジネス新市場 2019 年版』 

アプリケーション/CMS パッケージ 2018 年度国内実績・売上（金額ベース） 
 富士キメラ総研『ソフトウェアビジネス新市場 2020 年版』 

アプリケーション/CMS パッケージ 2019 年度国内実績・売上（金額ベース） 
 富士キメラ総研『ソフトウェアビジネス新市場 2021 年版』 

アプリケーション/CMS パッケージ 2020 年度国内実績・売上（金額ベース） 
以上 
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