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Ridge-iが生成AI活用コンサルティングサービスを開始 

～戦略構築からシステムの設計開発、人財育成に至るまで 

ワンストップでサービスを提供～ 

 

生成AIを活用したデジタルトランスフォーメーション(DX)を目指す企業や自治体向

けに、株式会社Ridge-i (本社: 東京都千代田区、代表取締役社長：柳原尚史。以

下、リッジアイ) は、生成AI活用コンサルティングサービスの提供を開始いたしま

した。既に、大手自動車メーカー様や産業材製造メーカー様、大手総合家電メーカ

ー様などと具体的な取組みを開始しています。 

 

 

 
生成AI活用コンサルティングサービスは、当社がこれまで培ってきたAI活用コンサルティング

サービス・AI開発サービスにおける知見と、ChatGPTに代表される最先端の大規模言語モデル

（LLM）技術を組み合わせ、生成AI活用に向けたDX戦略の構築からAIシステムの設計・開発、オ

ペレーションの構築、人財育成に至るまで、ワンストップで提供するサービスです。 
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生成AI活用コンサルティングサービス開始の背景 

昨今、ChatGPTに代表される生成AI技術の急速な発展に伴い、社会全体でAIの利活用に対する注

目が急速に高まっています。当社調査（※2）によるとDXに取り組む大手企業では、すでに半数

以上で生成AIの業務活用を具体的に検討している状況（2023年6月現在）となっており、生成AI

活用に対する期待が高まっています。 

 

一方、最先端の生成AI技術は注目を浴びていますが、まだ実装例は少なく、技術知見やリソー

スの不足がハードルとなっています。また多くの企業が具体的な活用方法に悩んでおり、実際

の業務活用に向けて、8割を超える企業でセキュリティ面・運用面に関して懸念を示しておりま

す。 

 

当社では、3月に生成AIを活用した社内情報検索システム（※1）を開発・公開するなど、生成A

Iを使った独自のサービスの開発および社内活用にいち早く取り組んできました。その経験で培

ったノウハウを生かし、企業の皆様が生成AIを効果的に活用するための支援を目的として、生

成AI活用コンサルティングサービスを開始いたしました。 

 

 

(※1)弊社プレスリリース 

「企業内のSlackがFAQツールに早変わり！」ChatGPTを活用した企業内の情報検索システムをRidge-iが提供開始 

 

(※2)弊社プレスリリース 

90%以上がセキュリティに懸念。生成AI固有のセキュリティリスクを懸念するも80%が未対応 

 

 

提供サービス概要 

当社が提供する生成AI活用コンサルティングサービスは、生成AIを活用してお客様の経営課題

を解決するために必要なすべての要素をワンストップで提供することが可能です。 

 

当社がこれまで培ってきたAI活用コンサルティングサービスでの経験を活かすことで、単なる

ツール開発・導入ではなく、経営戦略・DX戦略から伴走することで、戦略からオペレーション

に至るまで一貫したアプローチをお客様に提供していきます。 
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(1) 情報収集フェーズ 

● 最先端事例/トライアルツール提供 

○ 生成AIに関する最新の技術動向・社会実装事例を独自に調査/発信 

○ 自社で新たな生成AIツールを継続開発。デモツールのトライアルを通じ活用イメ

ージを具体化 

 

● 経営層向け勉強会 

○ 各社を取巻く経営環境を踏まえ、経営に直結する生成AIの動向をご紹介 

○ 経営レイヤーの壁打ち/議論の活性化をご支援 

 

(2) 戦略構築・企画フェーズ 

● 生成AI活用戦略の策定 

○ 専任のコンサルタントが本質的な経営課題解決に向けた生成AI活用戦略構築をご

支援 

○ 戦略実現に向けたロードマップ構築もサポート 

 

● 生成AI活用ツールの設計 

○ 構築した活用戦略に基づき、具体的に開発する生成AIツールを企画設計 

○ GPTに限らない最適な生成AIモデルの選定もサポート 

 

 

(3) 開発・導入フェーズ 

● 独自データセット準備 

○ お客様と協力の上で独自ナレッジを活用するためのデータセットを抽出 

 

● ツール開発/インフラ構築 

○ ワンストップで独自生成AIツールを開発 

○ オンプレミス・プライベートクラウド等のインフラ要望にも対応 

 

● オペレーションへの落とし込み 

○ ツールのみならず運用ルール策定等も多面的にサポート 

○ 既存システムやオペレーションとの統合もご支援 

 

 

(4) 運用フェーズ 

● 保守運用・継続的改善支援 

○ ご提供したツール類の保守運用 

○ モデルのFine-Tuningや追加学習も含めたAIの品質改善も継続支援 

 

● 生成AI人財の育成支援 

○ 今後の生成AI時代を担う優秀人財の育成プログラムを立案・実行 
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今後の展望 

 

リッジアイでは今後、生成AI活用コンサルティングサービスの提供を通じて、日進月歩で進化

を続ける生成AI技術の社会実装を進め、よりよい生成AI活用方法の発見と社会への還元を続け

ていく予定です。今後も企業がAI技術を安全に導入・活用するためのソリューションを提供

し、業界・社会全体でのAI活用を推進してまいります。 

なお本件に関しまして当期の業績に与える影響は軽微です。 

 

＜お問合せ先＞ 

 

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー 

株式会社Ridge-i（リッジアイ）について 

リッジアイは、AI・ディープラーニング領域において、社会課題・顧客課題に寄り添い、

現場に 入り込んだコンサルテーションに始まり、アセスメント、開発、導入、顧客によ

る自走化までを一元的に提供するテックイノベーションファームです。特に、画像やセン

サーデータの解析について、様々な技術とディープラーニングを始めとするAIを組み合わ

せた開発能力に強みを持ち、投資対効果が高く技術面において最適化されたソリューショ

ンの提供により、課題解決に取り組んでいます。顧客課題だけでなく、多くの社会課題に

取り組み、JAXAより受託した土砂崩れ解析ディープラーニングで第4回宇宙開発利用大賞

経済産業大臣賞と、SDGs課題と環境変化を衛星画像から発見する「GRASP EARTH」で第5回

宇宙開発利用大賞環境大臣賞を連続して受賞しました。今後とも技術の実用と研究の両立

を追求し、社会・顧客が持続的に効果を実感できる最高のソリューションを提供します。 

会社名： 株式会社Ridge-i 

設立： 2016年7月 

所在地： 東京都千代田区大手町1-6-1 大手町ビル438 

代表： 代表取締役社長 柳原 尚史 

資本金： 365,650,000円             

事業内容： 

 ① AI・ディープラーニング技術のコンサルティングおよび開発 

 ② 共同事業、ライセンス、保守モデル、自社開発等によるプロダクトの提供 

 ③ 人工衛星データAI分析サービスの提供 

  

URL： https://ridge-i.com 

お問合せ： contact@ridge-i.com 

  

  

《 報道関係各位からのお問合せ 》 

株式会社Ridge-i 広報担当：青江 

Email: pr@ridge-i.com Tel:03-5208-5780 

 

 


