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ディーエムソリューションズの EC 事業者向け物流支援サービス 

「ウルロジ」が「Makuake」と業務提携 

～Makuake プロジェクト実行者のリターン配送において特別プランの提供を開始～ 

 

ダイレクトメールの発送代行サービス及び EC 物流代行サービス「ウルロジ」とインターネット事業等

を展開しているディーエムソリューションズ株式会社（本社：東京都武蔵野市、代表取締役社長：花矢卓

司、以下 DM ソリューションズ）は、アタラシイものや体験の応援購入サービス「Makuake（マクアケ）」

を運営する株式会社マクアケとの業務提携を 2024 年 1 月 9 日（火）より開始したことをお知らせしま

す。 

この提携により、「Makuake」でプロジェクトを実施した事業者（以下、実行者）による、応援購入を

したユーザー（以下、サポーター）に向けた商品のリターン配送において、「ウルロジ」による物流支援

サービスを特別プランで利用することが可能になり、実行者における配送業務の効率化・円滑化をサポ

ートするとともに、当社 EC 物流代行サービス「ウルロジ」のさらなるサービス領域の拡大を図ります。 

 

【提携の概要と目的】 

「ウルロジ」は、ディーエムソリューションズ株式会社（証券コード：6549）が提供する EC ビジネス

に特化した物流代行サービスです。EC 事業者のバックオフィス業務、特に時間と労力を要する物流プロ

セスの最適化をサポートし、本来のコア業務である商品開発、マーケティング、販売などに専念できる環

境を提供することで、EC 事業者の事業拡大を後押ししてきました。 

 

一方、「Makuake」は、株式会社マクアケ（証券コード：4479）が提供する新しい商品やサービスを生

み広げたい実行者と自分の趣味嗜好に合った新しいものに出会いたいと思うサポーターをつなぐプラッ



トフォームです。 

「Makuake」でプロジェクトを実施する実行者の中には、生活者に直接商品を届けるのが初めてとな

る企業や、ごく小規模なチームでプロジェクトを実施しリターン提供まで取り組む事業者などが少なく

ないことから、リターン提供までの包括的な支援を求める声が寄せられていました。 

今回の「ウルロジ」と「Makuake」のサービス連携により、このような実行者が抱えていた物流課題

を解決し、リターン配送をシームレスに行うための強力なサポート環境を提供することを可能としまし

た。この特別プランにより、実行者はたとえ物流の専門知識や資源がなくても、リターン配送を簡単かつ

迅速に実行できるようになります。これにより、実行者は創造的な活動や製品開発に集中でき、サポータ

ーに対しても迅速かつ信頼性の高いサービスを提供することが可能になります。 

 

 
 

 

【ウルロジの「Makuake」専用特別プランについて】 

「Makuake」専用の特別プランでは、実行者に向けて、手頃で利用しやすいサービスを提供します。

このプランには、全国一律の料金（※沖縄離島は別途）、保管料最大 3 ヶ月間無料、専用シールの無料提

供などが含まれており、これにより、実行者は配送コストの削減を実現し、より効率的にリターンを配送

することが可能になります。 

専用シールの提供により、配送対象商品が「Makuake」プロジェクトに関連していることが一目でわ

かるようになり、リターン配送が応援購入の数ヶ月後となり、万一サポーターが応援購入したことを失

念していた場合でも、「Makuake」でのプロジェクトのリターンであることを理解し安心して受け取って

いただけます。 

詳細 URL: https://service.dm-s.co.jp/makuake_ul-logi_return-shipping 

 

 

DM ソリューションズは、この提携を通じて、革新的な事業者とサポーターを結びつける「Makuake」

のビジョンを強化し、事業者とサポーター双方にとって価値ある体験の提供をサポートするとともに、

EC 事業者向け物流支援サービス「ウルロジ」のさらなる拡大を目指します。 

https://service.dm-s.co.jp/makuake_ul-logi_return-shipping


 

DM ソリューションズは、これまで培ってきた WEB マーケティング分野の知見及び、高度なフルフィ

ルメントのノウハウを活かし、EC 支援事業のサービス展開に力を入れています。近年急拡大している EC

通販需要を取り込むことで、マーケティング戦略のベストソリューションパートナーとして、さらなる

成長を目指してまいります。 

 

■「ウルロジ」サービス概要 

サービス名：EC 物流代行サービス「ウルロジ」 

「ウルロジ」は、ディーエムソリューションズ株式会社が提供する EC ビジネスに特化した物流代行サー

ビスです。私たちは、事業者様のバックオフィス業務、特に時間と労力を要する物流プロセスの最適化を

サポートします。これにより、事業者様は商品開発、マーケティング、販売などのコア業務に専念できる

ようになります。 

サービスサイト：https://ul-logi.jp/ 

 

■ディーエムソリューションズ株式会社 会社概要 

代表取締役社長: 花矢卓司 

本社所在地: 東京都武蔵野市御殿山 1-1-3 クリスタルパークビル 2F 

証券コード：6549（東京証券取引所スタンダード市場） 

設立: 2004 年 9 月 15 日 

事業内容: ダイレクトメール及び EC 物流代行サービス「ウルロジ」、インターネット事業 

URL：https://www.dm-s.co.jp/ 

 

■「Makuake」サービス概要  

サービス名：アタラシイものや体験の応援購入サービス「Makuake（マクアケ）」 

「Makuake」は、プロジェクト実行者が開発背景などのストーリーとともに発表する新商品や新サービ

スを、サポーターが応援の気持ちを込めて先行購入することができる、「アタラシイものや体験の応援購

入サービス」です。全国約 100 社の金融機関との連携により日本各地の事業者が活用しているほか、国

内外の流通パートナーとも連携し、プロジェクト終了後も事業が広がるよう支援しています。また、プラ

ットフォームとしてプロジェクト実行者とサポーター双方の利便性と満足度向上を目指し、プロダクト

の改善や新機能の開発に注力しています。 

Web URL：https://www.makuake.com/ 

 

■株式会社マクアケ 会社概要  

代表者：代表取締役社長 中山亮太郎 

本社所在地：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷 2-16-1 Daiwa 渋谷宮益坂ビル 10F 

設立：2013 年 5 月 1 日 

事業内容：「Makuake」を中心とした各種支援サービスの運営、研究開発技術を活かした製品プロデュー

ス支援事業 

https://ul-logi.jp/
https://www.dm-s.co.jp/
https://www.makuake.com/


URL：https://www.makuake.co.jp/ 

 

【本リリースに関するお問合せ先】 

ディーエムソリューションズ株式会社 マーケティング担当 角田 

TEL: 0422-57-3915  E-MAIL: in-marketing@dm-s.co.jp 

 

https://www.makuake.co.jp/

