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「TUNAG」が社内教育用「テスト機能」をリリース。スマホ
ひとつで新入社員‧アルバイトの早期戦力化‧定着を支援。

ノンデスクワーカー向け教育DXを強化

株式会社スタメン（東京本社：東京都千代田区、代表取締役：大西 泰平、以下 当社）が開発‧提供す
る「TUNAG（ツナグ 、https://biz.tunag.jp/）」は、社内教育用のテスト機能をリリースしました。本
機能は、業務や社内規程に関するテストをスマートフォンで受験でき、新入社員‧アルバイトの早期戦

力化‧定着率向上に寄与します。

機能概要

テスト機能は、各社オリジナルで作成した、業務や社内規定に関するテストを、スマートフォンから受

験できる機能です。テストの回答は自動採点され、受験者は実施後すぐに点数と合否の確認ができま
す。

「新人教育‧オンボーディング」にかかっていた時間を大幅に削減でき、業務効率化‧生産性向上に寄

与し、早期戦力化‧離職改善も期待できます。

https://biz.tunag.jp/


開発の背景

これまでTUNAGは、エンゲージメント向上を実現するアプリとして活用されてきたと同時に、現在、
優れたカスタマイズ性と豊富な機能から業務DXツール化も実現するオールインワンツールとして様々
な企業にご利用いただいております。

直近では「小売」「飲食」「物流」「介護」「製造」など、ノンデスクワーカーが多く働く業界におい

て、業務効率化‧離職率改善‧ペーパーレス化などを目的とした導入が加速しており、これらの企業に

向けた支援を拡大しています。

当社が2024年1月に公開した「ノンデスクワーカー 働き方の実態に関する調査（※）」では、半数以上
のノンデスクワーカーの方々が「新人教育」に課題を感じており、ノンデスクワーカーを多く抱える企



業にとって「新人教育‧オンボーディング」に対して適切な打ち手を打っていく重要性が増していま

す。

実際に、TUNAGを導入するお客様からも、「アナログで非効率」「人手不足」の観点から「新人教
育‧オンボーディング」に対して以下のようなお声をいただいておりました。

紙や対面などアナログな運用が中心なため教育‧オンボーディングに膨大なコストがかかっている

人手不足により現場マネージャーや店長の時間が確保できず、新人教育‧オンボーディングに対応し

きれていない。

入社時のフォローが適切にできず新人の離職につながっている。

教育体制が標準化されておらず、教えるメンバーによってばらつきがあるため、新人の立ち上がりに

差が生まれている。

従来よりご活用いただいているTUNAGアプリを通じたマニュアルの蓄積や、業務に関する知見の共有
に加えて、時間や場所を選ばずにスマホから簡単に会社の規程や業務への理解‧習得を深めることがで

きるテスト機能のリリースを通じて、ノンデスクワーカーの現場における早期戦力化‧離職率改善を支

援していきたいと考えています。

※ノンデスクワーカー 働き方の実態に関する調査 2024 https://prtimes.jp/main/html/rd/p/00000015
8.000023589.html

今後の展望　ノンデスクワーカー向け教育DXを強化

今後TUNAGは、ノンデスクワーカー向けの教育DX機能の強化を進めてまいります。テスト機能に続い
て、複数の新機能やサービスのリリースを予定しております。

＜1. タスク機能＞

現場のマネージャーや店長は、新入社員‧アルバイトに対して確認すべきマニュアルやテストの受験な

ど各メンバーに必要な教育コンテンツを一つにまとめて実施依頼を行えます。また、教育コンテンツの

実施状況の確認やフォローアップまでTUNAG上で可能です。

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000158.000023589.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000158.000023589.html


＜2. 動画マニュアル制作サービス＞

動画マニュアルの制作を撮影から編集まで行い、教育‧指導のコスト軽減や標準化を支援します。縦型

短尺動画でいつでもどこでも見やすく、現場の従業員一人ひとりが簡単に確認することができます。

TUNAG各種URL



TUNAGは、ノンデスクワーカー向け教育DX機能を強化し、組織のあらゆる課題をスマホ一つで解決す
るオールインワンツールとして、お客様へより一層の価値提供を進めてまいります。

TUNAGは、スマホひとつでDXを実現できるオールインワンアプリです。これまで800社以上の企業でご
導入いただき、80万人を超えるユーザーにご活用いただいています。
資料請求：https://go.tunag.jp/l/900371/2024-01-17/h7zmk

公式サイト：https://biz.tunag.jp/

導入事例：https://biz.tunag.jp/case

株式会社スタメンについて

「一人でも多くの人に、感動を届け、幸せを広める。」を経営理念に、2016年に創業。その後順調な事
業拡大により2020年12月に株式上場。HR Tech領域のサービスである「TUNAG」をはじめとした、複
数のサービスを展開しています。
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【本件に関するお問い合わせ】
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