
 
2024年 12月２日 

各位 

 

会社名  日本エマージェンシーアシスタンス株式会社 

代表者名            代表取締役社長 倉田 潔 

（コード番号：6063 東京証券取引所スタンダード） 

 

リアルタイム情報管理・安否確認・海外緊急医療サポートアプリ
「OSSMA-2」を開発、リリース 

 

日本エマージェンシーアシスタンス株式会社(略称：EAJ、本社：東京都文京区、代表取締役社長：

倉田 潔、URL：https://emergency.co.jp/)は、この度、留学生危機管理サービス「OSSMA」におい

て提供する海外での危機管理や緊急医療を支援する留学生向けアプリ「OSSMA LOCATOR」を大

幅にアップデートした「OSSMA-2」を開発し、運用を開始しました。 

 

 

 

◾️OSSMAのサービス内容 

「OSSMA：Overseas Student Safety Management Assistance」とは、学校、留学生、保護者、それぞれの

ニーズに対応した総合危機管理サービスです。学校ご担当者様向けには、重大事故発生時の現地対策

本部の設営とマスコミ対応支援や海外危険情報の配信など、留学生派遣に関わる全てのリスクマネジメン

トを提供します。 

また、留学生と保護者様には、24 時間 365 日稼働の「OSSMA ヘルプライン」とクラウドを活用した安否

確認システム「OSSMA LOCATOR」を提供。最新システムと EAJ の世界的ネットワークで安全な留学生

活をサポートします。 

さらに渡航前には専門家による危機予防オリエンテーションを実施するなど、情報提供による留学準備

をサポートするサービスです。 

 

OSSMA 



    

◾️利便性の大幅な向上 

これまで、会員は Web サービスとネイティブアプリ「OSSMA LOCATOR」の双方を利用しておりました

が、会員向けの Web サービスとネイティブアプリの機能を 1 つに集約した新 OSSMA アプリ「OSSMA-2」

をリリースすることにより、情報をクラウド上で一元管理し、学校・団体においても会員の利用状況や契約

状況の閲覧をできるWebサービスを新規開発しました。 

更にこれにともない、デザインも刷新し、緊急時に必要な情報に瞬時にアクセスできるようユーザビリテ

ィの向上も図りました。 

会員においては、会員登録・サービス申込・保険申込・安否確認などのOSSMAサービスの利用を全て

ネイティブアプリ（iOS/Android）ひとつで完結できるようになりました。 

 

◾️OSSMA-2の機能概要 

 
 

OSSMA-2は、留学生の安全を守るために設計されたアプリです。 

海外渡航中に病気や事故に遭遇した際には、医師や海外医療機関の紹介・予約、海外医療機関で

受診した場合など電話による通訳サポートなど、適切な医療サポートを迅速に受けることができます。 

また、緊急医療対応以外にも、パスポートやクレジットカードの盗難・紛失時、航空機遅延時のサポート

など、留学時の困りごとに対して支援を行います。 

OSSMA-2 のアプリがあれば、会員登録・サービス申込・海外保険申込・旅程管理・安否確認・現在地

の報告など、アプリ 1つで留学生の安全を支援することができます。 
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