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報道関係各位 
2024年12⽉3⽇ 

トビラシステムズ株式会社 
 

トビラフォン Cloud、「BOXIL SaaS AWARD Winter 2024」 
PBX部⾨で「Good Service」ほか9つのNo.1に選出 

 
トビラシステムズ株式会社（本社：愛知県名古屋市、代表取締役社⻑：明⽥ 篤、証券コード：

4441、以下「トビラシステムズ」）が提供する「トビラフォン Cloud」 は、スマートキャンプ株
式会社（以下「スマートキャンプ」）が主催する「BOXIL SaaS AWARD Winter 2024」のPBX部
⾨において、「Good Service」ほか9つのNo.1にあわせて選出されました。 

 
■受賞概要 

「BOXIL SaaS AWARD（ボクシル サース アワード）」は、SaaS（※）⽐較サイト「BOXIL 
SaaS（ボクシル サース）」を運営するスマートキャンプが、優れたSaaSを審査、選考、表彰する
イベントです。今回の「BOXIL SaaS AWARD Winter 2024」は、2023年10⽉1⽇〜2024年9⽉30⽇
までの1年間に「BOXIL SaaS」上へ新たに投稿された⼝コミ約13,000件をもとに審査しています。 

今回「トビラフォン Cloud」が受賞したPBX部⾨の「Good Service」は「BOXIL SaaS」上に投
稿された⼝コミを対象に、各カテゴリで総得点の⾼いサービスに付与されるものです。同時に受賞
した「料⾦の妥当性No.1」「初期設定の容易さNo.1」「サポートの品質No.1」「営業担当の印象
No.1」「サービスの安定性No.1」「機能満⾜度No.1」「カスタマイズ性No.1」「お役⽴ち度
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No.1」「使いやすさNo.1」は「BOXIL SaaS」上に投稿された「⼝コミによるサービス評価」9項
⽬を対象に、各カテゴリ、各項⽬において⼀定の基準を満たした上で、最も⾼い平均点を獲得した
サービスに付与されています。 
 
AWARDの詳細、選考基準は、以下をご覧ください。 
「BOXIL SaaS AWARD Winter 2024」公式サイト：https://boxil.jp/awards/2024-winter/ 

 

「トビラフォン Cloud」の⼝コミはこちら 
URL：https://boxil.jp/service/4883/ 
 
※ SaaSとは、Software as a Serviceの略で、サービスとしてのソフトウェアの意。従来パッケージソフトとして提供さ

れていた機能が、クラウドサービスとして提供される形態のことを指します。 

 
■「トビラフォン Cloud」について 

「トビラフォン Cloud」は、お持ちのスマートフォンに専⽤アプリをインストールすることで、
市外局番や「050」で始まるIP電話番号を利⽤できるクラウド型ビジネスフォンです。外線・内
線・転送・グループ着信・IVR（⾃動⾳声応答）・通話の⽂字起こしなど、ビジネスフォンに必要
な機能を標準搭載しています。また、SalesforceやHubSpotなどと外部連携が可能で、業務効率化
を促進します。営業時間や休業⽇などの⾃動⾳声アナウンスもユーザー側で設定でき、仕事とプラ
イベートの時間を管理できます。IVRや⾃動⾳声アナウンスを使⽤したコールフロー⽣成機能を使
い、⾃社に合った柔軟な発着信設定が可能です。スマートフォンだけでなく、PCやIP電話機でも
通話可能で、働き⽅に合わせた電話環境づくりを⽀援します。 

トビラフォン Cloud： 
https://tobilaphone.com/biz/cloud/ 
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■トビラシステムズについて 

 
テクノロジーで社会課題の解決を⽬指し、特殊詐欺やフィッシング詐欺、グレーゾーン犯罪撲滅

のためのサービスを提供しています。詐欺電話・詐欺SMS等の情報を収集・調査してデータベース
を構築し、⾃動でフィルタリングする「迷惑情報フィルタサービス」は、固定電話、モバイル、ビ
ジネス向けに展開し⽉間約1,500万⼈にご利⽤いただいています。 

 
トビラシステムズ： 
https://tobila.com/ 
 

※記載されている会社名および商品・製品・サービス名（ロゴマーク等を含む）は、各社の商標または各権利者の登録商

標です。 

 
■本件に関する報道関係のお問い合わせ先 
トビラシステムズ株式会社 広報担当 
電話番号：050-3646-6670（直通） 
お問い合わせフォーム：https://tobila.com/contact/ 
 


