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AIエージェント領域へ本格進出 

～2025年 3月末までに 30種類のパッケージ提供を目指し企画開発～ 

 

株式会社ライトアップ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：白石崇）は、労働力不足が深刻

化する地方中小企業向けに、AIエージェントを活用した業務効率化ソリューションを展開いたしま

す。本取り組みでは、地方の多様な中小零細企業を対象に「安価な導入費用」「自社フローごとの

カスタマイズ性」「安価な BPOでの運用サポート」という 3つの特長を兼ね備えた AIエージェント

パッケージを提供いたします。営業、人事、事務、経理、経営、マネジメントの 6つの主要領域に

おいて、2025年 3月末までに 30種類のパッケージ提供を目指し、AIツール「Dify」などの先進技

術を用いた企画・開発を進めてまいります。 

 

※AIエージェントとは、人工知能を使って自律的にタスクを実行し、学習や意思決定を行うシステ

ムです。チャットボットや自動運転など、さまざまな分野で活用されています。 

 

 

提供時期 

2025年 1月 6日（月）より順次提供開始 

※お問い合わせフォーム → https://www.writeup.jp/contact/ 

 

課題 

日本では毎日約 2,300人の人口が減少しており（出典：厚生労働省「日本の 1日」）、特に地方にお

ける中小企業では労働力不足が深刻化しています。この課題は地域経済の発展に大きな障害となっ

ており、多くの企業が業務効率化や労働力の代替手段を模索しています。 

 

解決施策 

ライトアップは、AIエージェントを活用した業務効率化ソリューションを提供し、以下の 3つの施

策で地方中小企業を支援します。 

 

1. 安価な導入費用による、多様なパッケージ提供  
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o 営業、人事、事務、経理、経営、マネジメントの 6つの主要領域に特化した 30種

類の AIエージェントパッケージを、中小企業経営者が導入しやすい価格帯で展開

します。 

2. 自社フローごとの柔軟なカスタマイズ機能を実装  

o 業務が定型化されていない中小企業にとって、カスタマイズ性は重要です。AIエー

ジェントツール「Dify」などの既存サービスを活用し、自社の業務ニーズに合わせ

た柔軟な AIソリューションを提供します。 

3. AI人材 BPOによる安価な運用サポートで定着化を支援  

o 副業人材等を活用し、AIエージェントツールの運用を低コストで支援。中小企業が

業務を AI化した後も、スムーズかつ持続的な活用（定着化）を支援します。 

o  

これにより、地方中小企業が簡単かつ継続的に業務の AI化を実現できるよう支援していきます。 

 

 

今後の展望 

ライトアップは「全国、全ての中小企業を黒字にする」というビジョンのもと、AI技術を活用した

新サービスの提供に引き続き注力します。また、地方創生や地域経済の活性化に寄与するための新

たな取り組みを積極的に展開してまいります。 

なお、本件が当社の業績に与える影響は軽微です。 


