
 
      2025年 2月 27日 

株式会社サイエンスアーツ（東証グロース:4412） 
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サイエンスアーツ、大津市企業局で南海トラフを想定し、Buddycom実証検証を実施 

各自治体へのサービス提供を通して、日本全国の災害対策・復興支援はじめ公共安全に貢献 

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 

株式会社サイエンスアーツ（所在地：東京都渋谷区、代表取締役社長：平岡 秀一、以下「サイエンスアーツ」）は、大津

市企業局にて、フロントラインワーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム「Buddycom（バディコム）」の実証検証

を実施したことをお知らせします。 

 

 
 

■大津市企業局での実証検証の概要 

 大津市企業局では総合防災訓練、及び応急給水訓練にて、Buddycomの実証検証を実施いたしました。従来は簡易無

線機や電話等を使用しておりましたが、無線機の電波が届かないエリアがあったほか、誰がどこにいるかを把握することを口頭で伝

達しなければならないと言った課題がありました。 

 Buddycom の利用によって、広域でも全員と連絡が取れるようになったほか、位置情報も Buddycomの MAP通話機能に

よって地図上で確認できるようになり、的確な指示が可能となりました。また、部局別にグループを作成したことや、話した内容の

録音・テキスト化によって利便性が向上しました。 

 

■Buddycomの自治体向けの取り組みについて 

 サイエンスアーツでは、公共安全モバイルシステムの実証用アプリケーションへの選定を皮切りに、災害対策・復興支援として、下

記の通り、様々な取り組みを行ってまいりました。今後も、全国の 253万人※1の国家公務員・地方公務員へ Buddycomの

導入を加速させ、地域の安全を守るツールとして公共安全に貢献してまいります。 

 

2023年 10月 ： 総務省の公共安全モバイルシステムの実証にて、実証用アプリケーションに選定 

2024年 2月 ： 能登半島地震の復興支援として、Buddycom を提供 

2024年 4月 ： 公共安全モバイルシステムのモデル事例集として、電波利用ポータルに掲載 

2024年 6月 ： 消防庁にて、Buddycom の大規模災害時における現場活動等での有用性について検討・実証 

2024年 9月 ： 石川県豪雨への支援として、消防の現場活動組織へ、Buddycom を 500ID提供 

2025年 1月 ： ガバメントプランの提供開始 



※1 2024年 4月 総務省統計局 「2023年度労働力調査年報」より 

 

■Buddycom とは  ( https://buddycom.net/ ) 

 

フロントラインワーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム「Buddycom」は、

インターネット通信網（4G、5G、Wi-Fi）を利用して、スマートフォンやタブレットにアプリ

をインストールすることで、トランシーバーや無線機のように複数人と同時コミュニケーション

を可能にするサービスです。音声、テキストチャット、動画、位置情報(IoT)に加え、AI を

利用したデジタルアシスタントでのコミュニケーションが可能です。 

利用実績では、航空、鉄道、建設、福祉施設、流通など様々な業種でのコミュニケーシ

ョン手段として利用されています。 

 

 
 

サイエンスアーツは、「フロントラインワーカーに未来の DX を提供し、明るく笑顔で働ける社会の力となる」ことをミッションとして掲げ、フロントラインワーカ

ーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム「Buddycom」を提供しています。「Buddycom」は既に 1,200 社を超えるお客様の現場で活用さ

れており、音声のみならず、テキスト、画像、動画、位置情報、AIなどを活用することにより、あらゆる業種・業界のミッションクリティカルな現場におい

て、新たなチームコミュニケーションを可能にするホリゾンタル×SaaS アプリケーションです。  

 

◆ お問い合わせ先 

【社名】 株式会社サイエンスアーツ 

【所在地】 東京都渋谷区渋谷 1 丁目 2−5 MFPR渋谷ビル 5F 

【代表取締役社長】 平岡 秀一 

【資本金】 4 億万円 

【設立】 2003 年 9 月 

【E-mail】 pr@science-arts.com 

【Web サイト】  https://science-arts.com/ 
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