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住宅ローン業務の DX化サービスに関するご案内 

 

当社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：青木 裕一、以下「全国保証」）は、   

住宅ローンの保証債務残高拡大のため、金融機関の事務合理化・利便性向上等を目的に提携

金融機関とともに「住宅ローン業務の DX 化サービス」の向上に取り組んでまいりました。  

昨年より、金融機関ごとの専用 Web サイトより住宅ローン事前相談の受付ができる『全国  

保証 Web審査受付サービス（サービス名称「WSS」）』を提供しておりますが、今般、ご利用

金融機関ならびに住宅事業者の皆様のご要望にお応えした機能を追加し、更に利便性が 

高いサービスとしてご利用いただけるよう、システムバージョンアップを行いましたので

ご案内いたします。 

今後も「お客様の夢と幸せの実現」をお手伝いするために最高の保証商品とサービスを 

提供してまいります。 

 

［ 住宅ローン業務の DX化サービス イメージ図 ］ 

 



 

１. 事前相談の Web受付サービスの概要 

  『全国保証 Web 審査受付サービス（サービス名称「WSS」）』は、事前審査の申込みに  

特化した Web 受付サービスです。お取引先の住宅事業者に申込サイトの URL を個別に  

発行することで、新たな申込チャネルの開拓にご活用いただけます。 

 また、金融機関のホームページに WSS のバナーを設置するなど、様々な用途でご利用

いただけます。 

 

２. バージョンアップした主な機能 

  ・個人事業主、法人役員の方の申込対応 

  ・住宅購入希望者のメールアドレス情報の取得 

  ・住宅購入希望者が入力した申込内容のダウンロード 

 

３．導入実績 

 『全国保証 Web審査受付サービス（サービス名称「WSS」）』は、現在 14金融機関（銀

行 6、信用金庫 6、信用組合 2）にご利用（利用決定）いただいております。 

 

 ※ 業態別に利用開始の順番で掲載しております。 

 

４．今後の展望 

全国保証では「住宅ローン業務の DX 化サービス」を更に拡充し、住宅購入希望者、

住宅事業者および金融機関へデジタル取引空間の提供を通じて、正式審査申込手続きの

利便性向上を図るシステムを構築し、より一層お客様に寄り添ったサービスの提供を

予定しております。 
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