
 

 

Press Release 

報道関係者各位 

2025年5月14日 

 株式会社ファブリカホールディングス 

 

Sparkle AI株式会社、日本初の 

音声AIエージェント構築プラットフォームを発表 
音声を、最高のインターフェースへ。 

 

株式会社ファブリカホールディングス（本社：東京都港区、代表取締役社長CEO：谷口政

人）の完全子会社であるSparkle AI株式会社（本社：東京都港区、代表取締役：渡辺友太、

以下「Sparkle AI」）は、日本初*の音声AIエージェント構築プラットフォーム「project: 

On（プロジェクト・オン）」を発表しました。 

 

 

 
 

「onBridge（オン・ブリッジ）」と「onVoice（オン・ボイス）」の2つのサービスから構成

されるこの革新的なプラットフォームは、様々な業界における音声AIエージェント導入を飛

躍的に加速し、急成長が予測される日本の音声AI市場における主導的ポジションの確立を目

指します。 

 

「onBridge」は2025年7月、「onVoice」は9月のリリースを予定しています。 

  

https://getprojecton.com/
https://getprojecton.com/


 

市場背景と成長機会 

生成AI技術の急速な進化により、テキストだけでなく音声による自然な対話ニーズが拡大し

ています。特に日本では、人手不足や多言語対応など、業務負荷の高い領域での音声AI活用

が急務となっています。 

 

「project: On」は、こうした市場ニーズに応える音声AIエージェント構築プラットフォー

ムとして開発され、既存システムからの移行と新規開発の両方をサポートし、実装期間とコ

ストを大幅に削減します。飲食店、小売、金融、医療、旅行、公共サービスなど幅広い業界

での活用が期待されています。 

 

「project: On」サービス概要 

 

「onBridge」 

— 音声AIエージェントと電話をワンストップで接続するインフラ 

音声AIエージェントと電話回線を簡単に接続するクラウド基盤。従来より短期間で、電話と

音声AIの統合を実現します。 

● 音声AIと電話を接続：電話回線を通じて、ユーザとAIエージェントとのリアルタイ

ム接続を実現。 

● 直感的な管理コンソール：電話番号取得からAIエージェントとの接続まで、統合管

理画面で提供。 

● 長い対話も安心の料金設計：通話時間が長くなりがちなAI対話も、導入しやすいコ

スト設計。 

● 日本の通信環境に最適化：国内キャリア回線および国内インフラによる低遅延通

話。エンタープライズでの利用も想定した高い可用性と、ピーク時にも安定した通

話品質。 



 

「onVoice」 

— 日本初、音声AIエージェント構築プラットフォーム 

専門知識不要で音声AIエージェントを構築できる国内初のノーコード/ローコードプラット

フォームです。日本語を含む様々な言語に対応した音声モデルを選択し、業界・用途に合わ

せたAIエージェントを構築できます。 

● 直感的な構築環境：ドラッグ&ドロップで複雑な対話フローを設計、専門知識なしで

AIエージェントを短期間で構築可能。 

● 目的に合わせて選べる音声エンジン：日本語を含む様々な言語のAIエンジンを選択

可能。業界用語に対応し、自然な対話を実現。 

● 対話フローの最適化：会話の内容や成功率を分析し、対話フローの改善案を継続的

に提案。 

● 外部システムとの連携：社内外のドキュメントや外部システムと連携して、音声AI

エージェントが応答。 

● マルチチャネル対応：電話だけでなく、ウェブ、モバイルアプリ、スマートスピー

カーなど様々なチャネルで一貫した体験を提供。 

多様な活用シーン 

「「project: On」は以下のような幅広い業界・シーンでの活用が期待されています。 

1. インバウンド対応：多言語対応のAIエージェントが、飲食店や医療施設での予約・

電話対応を自動化。増加する外国人観光客にもスムーズな対応を実現。 

2. ヘルスケア：AIエージェントが高齢者の個人情報を認識し、一人ひとりの状態に合

わせた服薬リマインドや健康アドバイスを音声で届け、セルフメディケーションを

手軽にサポート。 

3. IoT/フィジカルAI：多様な外部データと連携するAIエージェント。センサーやロボ

ット、気象情報などから収集したデータを分析し、最適なタイミングで必要な情報

やサービスを自発的に音声提案 

その他、小売・EC、金融、医療、旅行、公共サービスの各分野において、音声AIエージェン

トによる24時間多言語対応により顧客対応や情報提供、手続き案内を自動化。これにより、

人的コスト削減と顧客満足度向上を同時に実現します。 

 

「project: On」サービスWebサイト 

https://getprojecton.com 

 

「project: On」コンセプト動画 

https://youtu.be/aFH7f4GjGFA 

 

 

*当社グループ調べ（2025年5月時点、国内主要な音声AIエージェントサービス/製品を対象に機能/性能を比較） 

https://getprojecton.com/
https://youtu.be/aFH7f4GjGFA


 

・会社概要 

 

【株式会社ファブリカホールディングス】 

代表者：代表取締役社長CEO 谷口政人 

本社所在地：東京都港区赤坂1−11-30 赤坂1丁目センタービル 9F 

設立：1994年11月 

株式：東証スタンダード市場（コード番号：4193） 

コーポレートサイト：https://www.fabrica-hd.co.jp/ 

 

【Sparkle AI株式会社】 

代表者：渡辺 友太 

本社所在地：東京都港区赤坂1−11-30 赤坂1丁目センタービル 9F 

設立：2023年6月 

事業内容：人工知能（AI）、ブロックチェーンの研究・ソリューション開発 

出資比率：株式会社ファブリカホールディングス100％ 

コーポレートサイト：https://www.sparkleai.co.jp/ja 

 

＜お問い合わせ先＞ 

 Sparkle AI株式会社 

 メールアドレス：info@sparkleai.co.jp 

 電話番号：03-5544-9102 

 

https://www.fabrica-hd.co.jp/
https://www.sparkleai.co.jp/ja
mailto:info@sparkleai.co.jp

