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2026 年３月 26 日 

各 位 

会 社 名 株 式 会 社 Ｆ Ｃ Ｅ 

代 表 者 名 代 表 取 締 役 社 長  石 川  淳 悦 

 (コード番号：9564  東証スタンダード市場) 

問 合 せ 先 取締役コーポレート本部長 加藤 寛和 

 (TEL 03-5908-1400) 

 

パーパス株式会社と販売パートナー契約を締結 

〜エネルギー事業者管理システム「クラウド AZ タワー」と 

「ロボパット AI」の連携で DX ソリューションを提供〜 

  

 株式会社ＦＣＥ（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：石川淳悦、証券コード：9564）は、住宅用ガ

ス機器、情報システムのメーカーであるパーパス株式会社（本社：静岡県富士市、代表取締役社長：髙木

裕三）と販売パートナー契約を締結いたしました。本契約により、パーパス株式会社が提供する LPガス

事業者向けクラウドシステム「クラウド AZタワー」と、ＦＣＥが提供する【最強 ITツール】約 7,300製

品中第 1 位（※1）に選ばれた「ロボパット AI」を連携させ、「AZRPA」というサービス名で LP ガス事業

者向けの DX推進ソリューションの提供を開始いたします。 

 

※1 ITreview Best Software in Japan2023 より 

 

・契約締結の背景 

 LP ガスは、国内約 2,200 万世帯で利用されている国民生活に不可欠なエネルギー源です。現在、その

安定供給は全国約 15,000社の小売事業者によって支えられています（※2）。 

  

 一方、LP ガス業界では、配送員や検針員をはじめとする深刻な人手不足や従事者の高齢化により、業

務効率化と生産性向上が喫緊の経営課題となっています。また、保安の高度化（※3）や顧客ニーズの多

様化に伴い、現場が処理すべき業務量は増加の一途を辿っています。 

  

 こうした中、多くの事業者が基幹システムを導入しデジタル化を進めていますが、業界特有の複雑な

商習慣や、行政への申請、取引先ごとの個別対応など、システムだけではカバーしきれない「周辺業務」

が数多く存在します。結果として、基幹システムとそれ以外の業務をつなぐデータ入力や転記作業が現

場の大きな負担となっており、DX推進のボトルネックとなっています。 

  

 このような業界全体の課題を解決するため、エネルギー事業者管理システムと、現場主導で活用できる

RPA を連携させ、人手に頼らない業務フローを構築する必要がありました。 

 

※2 全国 LP ガス保安共済事業団「2024 年度契約消費者戸数県別集計（25年 3 月末）」および経済産業省まとめ（24 年 12 月末）より 

※3 国、都道府県、第三者機関、ＬＰガス事業者、一般消費者等及び関係事業者等の各主体によって定められた、安全高度化のための取

り組みのこと 経済産業省「液化石油ガス安全高度化計画 2030」より 

 

https://fce-pat.co.jp/
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・パートナー契約の内容 

 パーパス株式会社は、住宅用ガス機器事業をはじめ、LPガス事業者向けの ITソリューション展開にお

いて業界内での強固な顧客基盤を有しています。「クラウド AZ タワー」は、LP ガス事業者向けの基幹シ

ステムとして、顧客管理、販売管理、検針管理、保安管理、配送管理、請求回収など、LP ガス事業に必

要な業務機能を統合したクラウドシステムです。導入事業者数は全国で約 1,200 社にのぼり、多くの LP

ガス事業者から信頼を獲得しています。 

 

 今回の販売パートナー契約締結により、パーパス株式会社が提供する「クラウド AZタワー」と当社が

提供する「ロボパット AI」を連携させた「AZRPA」で、システム間のデータ転記業務を自動化します。こ

れまで手作業で行われていたデータ抽出・転記業務をロボパット AIが自動実行することで、LPガス事業

者の業務効率の大幅な向上を見込みます。「クラウド AZタワー」を利用する全国の LPガス事業者に対し、

さらなる業務生産性の向上を実現する新たな選択肢として、「ロボパット AI」を併せて展開してまいりま

す。 

 

・今後の展開 

 当社は、LP ガス業界が抱える業務課題を解決し、より付加価値の高い業務に集中できる環境づくりを

支援いたします。そして今後は、この取り組みを「人手不足に悩むあらゆる産業」の解決モデルへと昇華

させ、日本社会全体の労働生産性向上と、豊かな働き方の実現に貢献してまいります。 

 

・ロボパット AIとは 

 導入企業数は 2,000社（2026 年２月 18日時点）を突破し「企業ユーザーからの評価が高かった IT 製

品 の Top50 を発表する「ITreview Best Software in Japan 2023」では、約 7,300 製品の中から第１

位（2024では約 10,000製品中、第２位※5）に、また最も評価された SaaS を表彰する「BOXIL SaaS AWARD 

2025」では、４年連続「BOXIL SaaSセクション」 RPA部門 1位を受賞するなど、多くの方にご支持いた

だいています。 

 

 RPA ツールの多くが「導入してもうまく活用が進まない」という課題を抱える中、「現場で使いこなせ

る人財を育成すること＝継続率の向上」と位置づけ、ロボットマスター認定プログラムをはじめさまざ

まな無料サポートなど支援を充実してきました。その結果として、チャーンレートは 1％台と非常に低く、

企業内での定着率・社内展開のスピードも向上、多くの中堅・中小企業が導入しています。  

  

【お問い合せはこちらから】 

https://fce-pat.co.jp/contact/ 

【RPAに関する資料】 

https://fce-pat.co.jp/download/ 

【RPAに関する無料オンラインセミナー】 

https://fce-pat.co.jp/seminar_index/ 

 

※5 ITreview Best Software in Japan2024 より 

 

・パーパス株式会社 

設立：1952年３月 25日    

代表取締役社長：髙木裕三 

本社：静岡県富士市西柏原新田 201 

事業内容：住宅設備関連機器の製造・販売、電子制御機器の製造・販売、 

情報ソフトウェア（LPG総合管理システム・工場経営管理システム・水宅配システム）の製造・販売 

産業用ロボット・省力機械・環境機器（生ゴミ処理機）の製造・販売 

https://fce-pat.co.jp/contact/
https://fce-pat.co.jp/download/
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ウォーターサーバーの製造・販売 

URL：https://www.purpose.co.jp/ 

 

・株式会社ＦＣＥ 

設立：2017年４月 21日    

代表取締役社長：石川淳悦 

証券コード：9564 

本社：東京都新宿区西新宿２－４－１ 新宿 NSビル 9階 10階 

事業内容：DX推進事業、教育研修事業、出版事業 

URL：https://fce-hd.co.jp/ 

 

 当社は「チャレンジあふれる未来をつくる」というパーパスのもと、人的資本の最大化に貢献すること

を使命とし、DX推進事業と教育研修事業を展開しています。 

【最強の ITツール】として約 7,300製品中第１位（2024年度には約 10,000製品中、第 2位※5）を獲

得した「ロボパット AI（https://fce-pat.co.jp/）」、社員教育を一つで完結できる定額制オンライン教

育システム「Smart Boarding（https://smartboarding.net/）」、世界 5,000万部、国内 270万部発刊の世

界的ベストセラー『７つの習慣』の出版（https://fce-publishing.co.jp/）、そして企業の生産性を進化

させる AIプラットフォーム「AI OMNI AGENT (https://fce-hd.co.jp/ai-omni-agent/forsales/) 、な

ど中小企業から大企業まで、また全国の自治体や教育機関を対象に幅広く事業を展開しています。 

 


