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収益基盤強化に向けた債権管理体制高度化のお知らせ 

株式会社アースインフィニティ（本社：大阪府大阪市、代表取締役社長：濵田幸一、以下

「当社」）は、収益基盤の強化に向け、債権管理体制の高度化および回収オペレーションの内製

化を推進しておりますので、下記のとおりお知らせいたします。 

当社では、従来一部外部委託しておりました督促業務につきまして、社内専門チームによる

運営体制へ段階的に移行し、回収オペレーションの内製化を推進しております。 

本取り組みにより、 

・お客様対応の迅速化

・督促精度および接触率の向上

・回収状況のリアルタイム管理体制の構築

・外部委託費用の抑制によるコスト最適化

・回収率改善によるキャッシュ・フローの強化

・利益率改善への寄与

など、業務効率および収益性の両面において一定の成果が表れております。 

また、請求・督促フローの見直しに加え、口座振替・クレジットカード等のキャッシュレス

決済比率向上施策や電子請求化の推進を並行して実施しており、未収債権発生の抑制にも継続

的に取り組んでおります。 

当社は今後につきましても、契約件数の拡大のみならず、「回収品質」「継続率」「顧客単価」

など、収益性を重視した事業運営を推進し、安定的かつ持続的な企業価値向上に努めてまいり

ます。 

【本リリースに関するお問い合わせ先】  

株式会社アースインフィニティ 戦略的ＩＲ室 

TEL:06-4967-2258  Mail：earth-ir@earth-infinity.co.jp 


